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Wprowadzenie

Wspotczesnie multimedia (w tym e-podrgczniki) sg nieodtacznym
elementem nauczania 1 uczenia si¢. Wykorzystywanie mozliwosci
technicznych  zapewniajacych interaktywno$¢ aktywizuje uczniow
1 motywuje ich do nauki. W S$wietle wyzwan zwiazanych z szybko
zmieniajacymi si¢ wymaganiami rynku pracy konieczne sg istotne zmiany
w zarzadzaniu edukacja zawodowa. Tym samym réwniez w ksztatceniu
zawodowym pozadane jest, aby uczniowie mieli mozliwos¢ korzystania
z e-podrecznikow. Znaczacy wplyw wykorzystania e-podrecznikow
w ksztatceniu zawodowym na podniesienie jakosci nauczania i zwickszenie
atrakcyjnosci nauki przeklada si¢ bezposrednio na zwigkszenie szans na
rynku pracy. Zasadniczym celem publikacji jest wskazanie w $wietle
wynikéw badan prowadzonych z pracodawcami, dyrektorami szkol,
nauczycielami, ale takze z uczniami szkél zawodowych, na mozliwosci
wykorzystania e-podrecznikéw do transferu aktualnej wiedzy z gospodarki
do edukacji.

Prezentowane opracowanie stanowi podsumowanie wynikow badan
i analiz przeprowadzonych w ramach projektu ,,PI - e-podrgczniki szansg na
rozwoj  szkolnictwa zawodowego w  wojewddztwie  lubelskim”,
wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Priorytetu IX — Rozwoj wyksztatcenia i kompetencji w regionach,
Dziatanie 9.2 — Podniesienie atrakcyjno$ci 1 jako$ci szkolnictwa
zawodowego. Glownym celem projektu jest podniesienie poziomu
innowacyjnosci, jakosci i atrakcyjnosci ksztalcenia zawodowego
W powigzaniu z potrzebami lokalnego rynku pracy poprzez opracowanie,
przetestowanie oraz upowszechnienie i wprowadzenie do polityki rozwoju
trzech innowacyjnych e-podrecznikow dla branzy budowlanej wsrod
ucznidéw i nauczycieli szkot zawodowych z terenu wojewddztwa lubelskiego
w okresie od stycznia 2013 r. do czerwca 2015 1.

Podstawg opracowania stanowi kompleksowo$¢ uje¢ — jakosciowego
i iloSciowego, w tym réznorodno$¢ stosowanych technik badawczych
(indywidualny wywiad poglebiony, zogniskowany wywiad grupowy,
bezposredni wywiad kwestionariuszowy). Postugiwanie si¢ cytatami,
pochodzacymi z wypowiedzi uczestnikow badan, pozwolito na uchwycenie
roznych aspektow podjetego problemu, co mozna odczyta¢ jako probe



weryfikacji 1 indywidualizacji og6lnych stwierdzen prezentowanych
W ramach wstepnych rozwazan oraz w literaturze. Pragniemy w tym miejscu
wyrazi¢ serdeczne podzigkowanie wszystkim Osobom, ktére uczestniczyty
w badaniach, zaréwno jako respondenci, jak i badacze.

Publikacja, zawierajaca dziesig¢ autorskich artykulow, sklada sie
z trzech zasadniczych czesci. W czesci pierwszej przedstawiono wybrane
aspekty funkcjonowania szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie
lubelskim, ze szczegblnym uwzglednieniem wizerunku ksztatcenia
zawodowego, jego efektywnosci w konteks$cie potrzeb rynku pracy oraz stanu
realizacji procesu komputeryzacji szkol zawodowych w nawigzaniu do
mozliwosci realizacji procesu ksztalcenia wykorzystujacego kompetencje
cyfrowe uczniow. Cze$¢ druga publikacji jest poswigcona innowacyjnym
rozwigzaniom w zakresie edukacji zawodowej. Zaprezentowano w niej
mozliwosci wykorzystania roznych form e-learningu oraz gier edukacyjnych
w ksztatceniu zawodowym oraz dokonano analizy wykorzystania technologii
informatycznych w szkotach zawodowych w wojewddztwie lubelskim.
Z kolei trzecia cze$¢ pracy ma na celu analize i ocen¢ uwarunkowan procesu
cyfryzacji edukacji zawodowej w wojewddztwie lubelskim w oparciu
o wyniki badan empirycznych. Czg$¢ ta zawiera opinie potencjalnych
uzytkownikow e-podrecznikow, tj. nauczycieli, uczniéw oraz pracodawcow,
ktore pozwolity na sformutowanie wnioskow i rekomendacji dla wydawcow,
autoré6w podrecznikéw, projektantow oraz o0s6b odpowiedzialnych
za polityke edukacyjna.

Spodziewamy sig, ze niniejszy zbidr opracowan wypekni istotng luke
poznawcza w analizie najwazniejszych obecnie aspektow procesow
ksztatcenia zawodowego 1 przyczyni si¢ do poprawy jego wizerunku.

Krzysztof Bondyra
Dominik Postaremczak

Anna Swidurska
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Wojciech Jagodzinski

Wizerunek szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie
lubelskim

Wprowadzenie

Tytut artykutu pozostawia niewiele miejsca na watpliwosci, co do jego
treSci. Jednoczesnie cele postawione przed opracowaniem (poza
informacyjnymi) wydaja si¢ by¢ bardzo praktyczne:

e okreslenie determinant wizerunku ksztalcenia zawodowego wsrod
pracodawcow i przedstawicieli szkol,

e wskazanie koniecznych zmian o charakterze systemowym
i funkcjonalnym w ksztalceniu zawodowym w wojewodztwie
lubelskim,

e przedstawienie praktycznych narzedzi do budowania pozytywnego,
atrakcyjnego wizerunku ksztalcenia zawodowego.

Przed przedstawieniem propozycji niestosowanych dotad w Polsce
narzedzi marketingowych kierowanych do réznych typow odbiorcow, warto
wyartykutowaé glowna teze niniejszego opracowania: E-podreczniki to
jeden z najlepszych sposobéw na podniesienie jakosci ksztalcenia
zawodowego w Polsce, a zarazem efektywne narzedzie do poprawy jego
wizerunku.

W tym przypadku jest mowa zwlaszcza o aktualizacji treSci nauczania,
modernizacji sposobdw ich prezentowania oraz form komunikacji z odbiorca.
W takim ujeciu e-podrecznik staje si¢ szansa na wyrwanie tego segmentu
edukacji z zapasci wizerunkowej. Wsérdéd oséb powigzanych z systemem
niejako zawodowo (nauczyciele, pracodawcy), dotyczy ona takich obszarow
image, jak zacofanie technologiczne czy staba jako$¢ i dezaktualizacja
materiatow dydaktycznych. Poki co deficyty te przektadajg si¢ na dostrzegane
luki w przygotowaniu absolwentow do pracy.

Jednoczesnie pewne zagadnienia rozwijane w kolejnych artykutach
zostang jedynie zasygnalizowane — mowa tu o kwestiach zwigzanych
Z przeniesieniem szkolnictwa zawodowego w ere ,.e-Szkolnictwa
zawodowego” 1 zakonczenie jego jawnej dyskryminacji wzgledem
ksztalcenia ogdlnego®.

! Chodzi w tym przypadku o calkowite pominiecie szkot i przedmiotow
zawodowych w rzadowym programie cyfryzacji edukacji ,,Cyfrowa szkota”.
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Wizerunek szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim

Wizerunek, czyli co?

Nalezy jednoczes$nie zwrocié uwage, ze pojecie ,,wizerunku” — mimo
calej swojej uzytecznosci — zaklada uproszczenia i pewnego rodzaju
powierzchownos¢. W praktyce niekiedy do§¢ wybidorczo 1 uznaniowo
koncentruje si¢ na spostrzeganych cechach, korzysciach funkcjonalnych czy
emocjonalnych (badz deficytach w tym zakresie). Warto zatem przytoczy¢ za
P. Kotlerem rozréznienie pomiedzy image (wizerunkiem)
a tozsamoscia. Odniesienie w tym przypadku konotacji marketingowych
do sytuacji szkolnictwa zawodowego wydaje si¢ uprawnione o tyle, ze
ostatecznie uczniowie, pracodawcy i cate spoleczenstwo sg klientami,
odbiorcami ustug i ,,produktéw” tego systemu: Budowanie toZsamosci
marki, ktora osigga sukces, nie przychodzi samo, lecz jest efektem
swiadomego dzialania. Elementami tworzenia tozsamosci sq. nazwy, logo,
symbole, atmosfera i wydarzenia. Nalezy mie¢ nadzieje, ze dzialania te
doprowadzq do stworzenia oczekiwanego image marki. Ale istotne jest
rozroznienie migdzy toisamoscig 1 image. Toisamosé oznacza sposob,
w jaki przedsigbiorstwo chce by¢ identyfikowane przez odbiorcéw, image
natomiast, w jaki jest rzeczywiscie przez otoczenie postrzegane. Z jednej
strony przedsiebiorstwo tworzy swojg tozsamos¢ w celu ksztattowania
swojego wizerunku w otoczeniu, ale z drugiej, dziatania te sq korygowane
w wyniku oddziatywania innych czynnikow, co powoduje powstawanie
roznego image u poszczegolnych odbiorcow. (...) Wizerunek firmy
powinien zawierac to szczegolne przestanie, podkreslajgce gtowng ceche
produktu i jego pozycjonowanie. Musi przekazac¢ te informacje
w wyrozniajgcy sie sposob, tak, aby nie byt mylony z podobnymi
informacjami przekazywanymi przez konkurentow. Powinien zawierac sitg
emocjonalng tak, aby poruszy¢ serca i umysiy*.

Przed prezentacja wynikéw badan i narzedzi wizerunkowych warto
postawi¢ jeszcze jedno pytanie: Czy mozna méwi¢ o jednym, spéjnym
wizerunku ksztalcenia zawodowego w $wiadomos$ci spolecznej?
Uzasadnieniem pytania jest fakt, iz na ten segment sektora edukacji sktadaja
si¢ liczne szkoly o zréznicowanych kierunkach ksztalcenia i poziomie
nauczania. Istotny jest rowniez rozdzwick miedzy systemem nauki szkolnej a
dualnym (z praktyczna nauka zawodu w zaktadzie pracy).

2 pP. Kotler, 1994, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola,
Warszawa. s. 279.
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Wojciech Jagodzinski

Wspomniana watpliwos¢ kaze zastanowiC sig, czy nie powinno si¢
mowic raczej o wielu ,,wizerunkach” ksztatcenia zawodowego — ostatecznie
opinia publiczna jest odrgbnym bytem od $wiadomos$ci ucznidw ZSZ
1 technikow, ktorych w dodatku od nauczycieli czy pracodawcéw dzieli cala
generacja. | nie chodzi w tym przypadku nawet o $cisle trzymanie si¢ pojeé
zaczerpnigtych z demografii. Mowa tu o zestawieniu ,,generacji analogowe;j”
z ,generacja cyfrowa”. W takim ujeciu chodzi o przepas¢ w zakresie
wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych, dzielaca
aktualnych nastolatkow od ludzi starszych od nich o kilkanascie lat.
Konsekwencje funkcjonowania w de facto innych ,rzeczywistosciach
spotecznych” sg powazne. Rzutuja one na wyznawane wartosci i cele
zyciowe, formy konsumpcji, charakter relacji miedzyludzkich, potrzeby,
oczekiwania, a ostatecznie nawet sposoby uczenia si¢ czy mozliwosci
i motywacje¢ w zakresie przyswajania wiedzy zawodowej w konkretnej formie
i w konkretnym czasie.

Ponadto ani w Polsce (poza wyjatkami przytoczonymi w artykule), ani
w wojewoddztwie lubelskim nie byta do tej pory prowadzona spdjna, szeroko
zakrojona, oparta na wynikach badan i analiz kampania czy strategia
wizerunkowa. Zamiast tego, dziatania maja charakter rozproszony
i zdecydowanie oddolny. Paradoksalnie wigkszg aktywno$¢ na tym polu
wykazuja niekiedy podmioty prywatne pozyskujace m.in. fundusze
z programow operacyjnych wspotfinansowanych przez Unig Europejska niz
czg$¢ organizacji pracodawcow czy instytucji publicznych zwigzanych
z ksztalceniem zawodowym?. Dlatego tak wazna jest konsolidacja $Srodowisk
i grup, w ktorych interesie (i ostatecznie takze w interesie catego
spoteczenstwa) lezy bezposrednio szybka poprawa jakosci ksztatcenia
zawodowego. Z tych wlasnie powodow duzo miejsca w artykule, jak i w calej
publikacji, poswiecono perspektywie nowych technologii informatyczno-
komunikacyjnych, zwtaszcza w ksztatceniu zawodowym i w promocji jego
wizerunku.

Jednoczesnie Czytelnik powinien mie¢ $wiadomos$¢ rzeczywistych,
bardzo pragmatycznych powoddéw obserwowanego z matymi wyjatkami
w catym kraju renesansu niektorych szkot zawodowych oraz upadku innych.

3 W suplemencie na koncu artykutu znajdujg si¢ przyktady konkretnych dziatan
dla rozwoju ksztatcenia zawodowego i poprawy jego wizerunku, realizowane przez
Fundacje Spoteczenstwo i Gospodarka.
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Wizerunek szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim

Odnowa czy ,,mata odwilz” w ksztalceniu zawodowym?

Jednym ze wspomnianych powodéw ,,odnowy” czy ,,matej odwilzy”
bedzie ten, o ktorym tworcy kolejnych reform edukacyjnych i lobby
uniwersyteckie zdawali si¢ zapomnie¢ badZ przemilcza¢ - wartos¢ ,,fachu
w rekach”. Odpowiednio dobrany i dobrze wyuczony (zwlaszcza w wymiarze
praktycznym) zawod (robotniczy lub na poziomie technikum) daje na
dzisiejszym rynku pracy przede wszystkim wieksze szanse na znalezienie
pracy i wyzsze zarobki w poréwnaniu z absolwentami LO czy studiow
wyzszych (zwlaszcza Kierunkéw spotecznych czy humanistycznych).

Nalezy przy tym pamietaé, ze zwigkszenie zainteresowania ksztatceniem
zawodowym wida¢ nie tylko w statystykach stale zwigkszajacej si¢ liczby
uczniow czy W liczbie publikacji prasowych po$wieconych temu segmentowi
edukacji. O zapotrzebowaniu gospodarki na wykwalifikowanych
pracownikéw fizycznych mowia juz nie tylko stabo do tej pory styszalni
pracodawcy - coraz cze¢$ciej z ust decydentow i politykow stychaé stowa
otwartej krytyki zwlaszcza ksztalcenia ogdlnego i1 systemu ksztalcenia
Wwyzszego czy wezwania do konieczno$ci naprawy edukacji zawodowe;.

Pomimo ze 6w ,,wiatr zmian” nie przyniost konkretnych, postulowanych
przez pracodawcow i organizacje rzemieS§lnicze zmian systemowych*, to na
pewno ,,co$ drgnelo” — zwlaszcza na polu wizerunku. W szczegdlnosci
w porownaniu z latami sprzed i tuz po akcesji do Unii Europejskiej, kiedy to
w kraju o szkolnictwie zawodowym opinia publiczna styszata sporadycznie
w mediach i to zazwyczaj przy okazji naglasnianych chuliganskich
wybrykach uczniow.

Zatem wraz z ,drenazem” do$wiadczonych fachowcow przez
zagraniczne rynki po ich otwarciu i spadku poziomu nauczania (zwtaszcza
praktycznego) mozna méwic o kolejnej regule rzutujgcej na wizerunek szkot
oraz pracownikow z wyksztalceniem zawodowym. Jest to ,regufa
niedostepnosci” przedstawicieli wielu zawodow — zwlaszcza w okresie dobre;j
koniunktury w budownictwie, statego wzrostu zapotrzebowania na ushugi

4 Po kolejnej, w ostatecznym rozrachunku ocenianej przez S$rodowiska
rzemie$lnicze  jako  ,kosmetyczna”, reformie ksztalcenia zawodowego
w roku szkolnym 2012/2013 , mozna powiedzie¢, ze zrzeszenia pracodawcoéw wzigty
sprawy w swoje rece. Objawia sie to chociazby duzg dynamika otwierania badz
przejmowania przez organizacje rzemie§lnicze szkét zawodowych i ksztalcenia
ucznidow zgodnie z potrzebami lokalnych rynkéw pracy. W skali kraju tego rodzaju
placowek oswiatowych jest juz ponad 100, najwigcej tworzy si¢ w regionach o braku
powazniejszych tradycji wspotpracy na linii szkoty-firmy, jak np. w wojewodztwie
zachodniopomorskim.
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Wojciech Jagodzinski

zwigzane z pielggnacja ciata cztowieka czy popytu na wszelkiego rodzaju
operatorow maszyn, mechanikow, elektromechanikow w przemysle itd.

Tto sytuacyjne zostato nakreslone. By jednak nie ,,ugrzeznaé” zbytnio
W niuansach najnowszej historii ksztalcenia zawodowego w Polsce, warto
odwota¢ si¢ do konkretnych wynikéw badan systemu ksztalcenia
zawodowego w wojewodztwie lubelskim.

Zaproponowane uj¢cie w odniesieniu do nauczycieli i pracodawcoéw ma
charakter jako$ciowy®. Skupienie na problematyce wizerunku wigzalo sie
z wyjasnieniem ,, JAK?” postrzegane jest szkolnictwo zawodowe oraz
»~DLACZEGO?” wlasnie tak. Pozwolilo to w wigkszym stopniu
skoncentrowa¢ si¢ na praktycznych rekomendacjach zwigzanych
z ksztaltowaniem image w $wiadomosci tych grup. Przyktadowo, jezeli
w praktyce identyfikowany jest powazny problem w opiniach badanych tak
blisko zwigzanych z tutejszym ksztalceniem zawodowym, to nalezy mu si¢
przyjrze¢ blizej i probowaé go rozwiazac.

Jak i$¢ ku lepszemu wizerunkowi? Co robi¢? Perspektywa
nauczycieli

By mie¢ solidny punkt odniesienia dla pozadanego wizerunku, warto
przytoczyé najpierw oczekiwana fozsamos¢ ksztalcenia zawodowego,
zdefiniowang przez jednego z dyrektorow:

Absolwent mojej szkoly ma zdoby¢ podstawy zawodu, w ktorym sie go
ksztalci. Ma by¢ wyksztatconym, dobrym rzemiesinikiem, murarzem,
tynkarzem czy mechanikiem. Ma umie¢ poruszac sig¢ na rynku pracy, bo to
trudna sytuacja jest w tej chwili. Mamy z nimi taki przedmiot, jak podstawy
przedsigbiorczosci, ktory ma pomoc w napisaniu CV, listu intencyjnego,
pomoc w zatozeniu wiasnej firmy, gdy zostanie mistrzem czy czeladnikiem,
ma by¢ uczniem, ktory umie korzystac z technologii informatycznej, poruszac
sie w Internecie, wyszukiwa¢ sobie wiadomosci. I ma by¢ uczciwym,
rzetelnym cztowiekiem (D4).

Intuicja kaze nie tylko zgodzi¢ si¢ z takg wizja szkoly zawodowej, CO
wigcej przyklasngé autorowi cytatu ambicji brania odpowiedzialnosci nie
tylko za nauke, wyksztalcenie mtodego cztowieka, ale i czeSciowo jego

5 W ramach badan jakoéciowych w ramach projektu w wojewodztwie lubelskim
przeprowadzono: 15  indywidualnych  wywiadow  poglebionych  (IDI)
z przedstawicielami szkoét zawodowych (nauczycielami i dyrektorami);
15 indywidualnych wywiadow poglebionych (IDI) =z przedsigbiorcami;
10 zogniskowanych wywiadow grupowych (FGI) z przedsigbiorcami.
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wychowanie. Mowa tu nie tylko o przekazaniu uczniom zespolu norm
potrzebnych do prawidlowego funkcjonowania w spoteczenstwie czy
relacjach z ludzmi. Rownie istotnym dzi§ wyzwaniem jest wyposazenie
absolwenta w przeswiadczenie o koniecznosci ksztalcenia ustawicznego, jak
réwniez kompetencje pozwalajace sprawnie porusza¢ si¢ po rynku pracy oraz
efektywnie wykorzystywac¢ nowoczesne technologie. W wielu przypadkach
bowiem szybki przyrost i dezaktualizacja wiedzy wymaga ciaglego jej
monitorowania, poszerzania i weryfikowania w praktyce zawodowe;j.

Na poziomie szkoly zawodowej, oprocz nawykow poszukiwania
informacji wyrabianych w uczniach, dotyczy¢ to bedzie w szczegolnosci
takze nauczycieli, ktorzy powinni nieustannie §ledzi¢ nie tylko wprowadzane
na rynek nowe technologie w obrebie danej dziedziny zawodowej, ale i mie¢
rozeznanie w oferowanym asortymencie produktow. W przypadku wielu
zawodow, np. mechanicznych, samochodowych czy budowlanych, trudno
moéwic o dostepie do tego rodzaju informacji bez wspotpracy z firmami czy
organizacjami pracodawcow.

W zwiazku z tym wykorzystywany do tej pory model opierajacy si¢
o papierowe podreczniki w przypadku ksztatcenia zawodowego w Polsce, stat
si¢ nieefektywny. Do nauki niektorych zawodow po prostu ich nie ma — jezeli
sa, ich cena bywa za wysoka (jak na mozliwosci finansowe rodzin wiekszosci
uczniow). Niekiedy tresci sg niedostosowane do mozliwosci odbioru uczniow
(zbyt trudne — zwtaszcza dla ZSZ), prezentowane sg w sposob nieatrakcyjny
albo dawno si¢ zdezaktualizowaty®.

Rezultaty oddolnych i niekiedy ,partyzanckich” dzialan czgsci
nauczycieli i szkol, polegajace na pozyskiwaniu wszelkimi mozliwymi
sposobami materialow od firm (ale i innych podrecznikow, w tym niekiedy
akademickich) nie opuszczajg zwykle ,,muré6w” placowki. Pomimo niekiedy
doskonatych walorow edukacyjnych tych materiatow, ich upowszechnienie
na masowa skalg wigzatoby si¢ z naruszeniem praw autorskich.

Stad dobrym rozwigzaniem wydaje si¢ koncepcja powszechnego
wdrozenia nowoczesnych, multimedialnych i stale aktualizowanych
e-podrecznikéw, jako niekoniecznie wylacznie alternatywy, ale bardziej
uzupelnienia dla klasycznych podrecznikéw. Poza samym podniesieniem
jakosci ksztatcenia poprawig one wizerunek szkét zawodowych, z ktorych
znaczna czgs¢ (mniej lub bardziej stusznie) boryka si¢ z pigtnem placowek

® Dla przykladu w katalogi produktowe sprzed 5 lat wielu firm handlujgcych
materiatami budowlanymi warto zajrze¢, by porownac je z dzisiejszymi. Jezeli
chcemy odnalez¢ dana pozycj¢ w obydwu, to moze czekac nas rozczarowanie.
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przypominajacych wygladem i logika funkcjonowania ,,muzeum techniki
radzieckiej”’. Miedzy innymi dlatego jedna z osi percepcji szkolnictwa
zawodowego funkcjonuje w spotecznej $wiadomosci na linii zacofanie
—nowoczesnos¢.

Kontynuujac ten watek warto wspomnie¢ o przedstawicielach szkot
zawodowych, ktorzy za silny argument ksztalttowania pozytywnego
wizerunku tego segmentu edukacji uznawali dalsza popularyzacje i rozwoj
dualnego systemu ksztalcenia. Poglad ten podtrzymywany byt zgodnie przez
wigkszo$¢ badanych, uzasadniajacych, ze szkolne warsztaty i pracownie
nigdy — z powodu chronicznego niedofinansowania sektora o$wiaty
publicznej — nie beda w stanie nadgzy¢ za postepem technologicznym. Stad
tez najlepszym rozwiazaniem dla praktycznej nauki zawodu jest potozenie
wigkszego nacisku na wspoélprace z firmami, ktore sita rzeczy uaktualniaja
stosowane technologie, by obnizy¢ koszty badz uzyskaé przewage
konkurencyjna?®.

Uczen spotyka si¢ bezposrednio z najnowoczesniejszymi technologiami,
z tym, co sig stosuje w budownictwie w chwili obecnej. Jesli technologie si¢
zmieniajq, to uczen ma to na biezgco. Roznica migdzy zaktadami a szkotg jest
taka, ze nie zawsze szkoty prowadzq warsztaty lub mogq kupi¢ materiaty czy
nowe wyposazenie pracowni. Nasi uczniowie sq w dobrych firmach o dobrej
kondycji i spotykajq si¢ na biezqco z nowq technologiq, spotykajg sig¢ tez
Z pracodawcq, czyli wiedzq, na czym polega praca, majg wizje
przedsigbiorstwa budowlanego (N1).

Dla promocji pozytywnego przekazu o szkotach zawodowych
i perspektywach zyciowych dla ich absolwentéw warto odwota¢ si¢ takze do
argumentow ,,pragmatycznych”, zwigzanych zarowno z mozliwos$cig nabycia
solidnego doswiadczenia zawodowego, jak i godnego wynagrodzenia:

Politechnika nie zapewnia doswiadczenia takiego, jak nasi uczniowie
majq po szkole zawodowej, (...) majq 3 letni staz pracy w technikum, jako
miodociani pracownicy na budowie. Oni przez 3 lata stykajq sie
Z codziennoscig na budowie, z wykonawstwem od podszewki. To samo
technikum, majq miesieczne praktyki zawodowe na budowach, natomiast moj
syn po wyzszych studiach 1,5 roku pracowal fizycznie za 5 zI za godzine, gdzie
szkoly zawodowe dajg 8 zf za godzine. W tej chwili pracuje jako kierownik

7 Okreélenie zaczerpniete z wypowiedzi jednego z respondentdw w trakcie
badan szkolnictwa zawodowego i rzemiosta w Wielkopolsce w 2010 r.

8 Tu nalezy poczyni¢ jednak zastrzezenie, ze ksztalcenie w zawodzie czy
praktyki zawodowe przyniosa pozadany efekt tylko pod warunkiem odpowiedniego
zaangazowania i uczciwosci zarowno pracodawcow, jak i uczniow.
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budowy, ale zZeby znalez¢ dobrq prace, to takie podstawy bylyby mu
potrzebne. Po studiach cofngl sig, to mu zupelnie inaczej szto, bo takie
przyziemne rzeczy, jak skrecanie licznikow czy skrzynek, to dla niego byta
abstrakcja (N2).

Badani przedstawiciele szkét zawodowych zdawali sobie sprawe, ze do
ich placowek w dzisiejszych realiach rzadko trafiajg uczniowie wyrozniajacy
si¢ pozytywnie na polu nauki (zwtaszcza w odniesieniu do ZSZ). Najlepsi
absolwenci szkol gimnazjalnych trafiaja do licedow, przede wszystkim
z powodu nadal nie najlepszego (badz nie zawsze pozytywnego) wizerunku
szkot zawodowych 1 technikow. Tego rodzaju wuogolnienie, cho¢
funkcjonujace dos¢ czesto w spotecznej swiadomosci, nie moze by¢ jednak
traktowane jako reguta funkcjonujaca bezwarunkowo i zawsze. Dla celow
promocyjnych ksztalcenia zawodowego warto w zwigzku z tym podkresla¢
raczej, ze szkoty zawodowe nawet w obliczu nie najlepszej sytuacji na
lubelskim rynku pracy daja szanse na dobrg prace dla wszystkich, pod
warunkiem odpowiedniego zaangazowania po stronie zwlaszcza ucznia
W nauke i praktyczng nauke zawodu:

Uczen [szkoty zawodowej] zazwyczaj jest postrzegany jako gorszy, jego
poziom zdolnosci pozyskiwania wiedzy jest staby. U nas uczniowie nie sq
najwyzszych lotow, bo oni nie chodzq do ogolniaka, ale ci, co dziatajq i majg
cos w glowach, to znajdujg prace (N10).

Uwzgledniajac stan lokalnego i regionalnego rynku pracy, badani
przedstawiciele lubelskich szkét zawodowych (zwlaszcza w zawodach
budowlanych) byli przekonani, ze ich absolwenci radzg sobie bardzo dobrze
w zyciu zawodowym. Czg$¢ z nich decyduje o kontynuacji edukacji,
najczesciej ksztalci sie dalej w podobnym kierunku, czgs¢ wyjezdza do pracy
za granicg, gdzie polscy fachowcy sa bardzo cenieni. Pozostata cze$¢ szuka
zatrudnienia na miejscu, cho¢, jak przyznawali niektorzy badani — nie
wszyscy absolwenci znajdujg prace w swoim zawodzie:

Duzo z nich [absolwentow] znajduje zatrudnienie w swoim zawodzie,
W swojej branzy i catkiem nieZle zarabiajq. Ci, ktérzy podczas praktyk
wykazywali duzq ochote do nauki i przykiadali sie do praktyk, czesé z nich
zostala w tych zakladach i catkiem niezle juz zarabiajg. Po dwoch latach
pracy W zawodzie etatowym potrafiq wykonywaé trudne samodzielne
zadania. Znam tez chiopaka, ktory po trzech latach praktyki byl w stanie
otworzy¢ wlasng dzialalnosé gospodarczq. Tam, gdzie jest dobra praktyka
zawodowa, tam chiopcy czesto zostajg w zakladzie pracy (N3).
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Na ile (nie)cyfrowa szkola?

Badania z nauczycielami w wojewodztwie lubelskim pokazaly, ze
potoczne przeswiadczenie o szkotach zawodowych jako o ,.cyfrowej”
i ,,multimedialnej” pustyni, jest nieprawdziwe i coraz mniej uprawnione®.
Respondenci  przyznawali jednoczesnie, ze ,diabet tkwi jednak
w szczegotach”. Pierwszy z nich zaktada, Zze zasadniczo ten segment
placoéwek oswiatowych nie odbiega specjalnie od pozostatych — niezbedne
minimum w postaci sal komputerowych z dostgpem do Internetu i posiadania
co najmniej jednego (sprawnego) projektora multimedialnego jest
zachowane.

Mozna zapytaé tylko, jak praktyczne wykorzystanie sprzetu — nawet, gdy
niektore szkoty posiadajg wigksza liczbe komputerow (czy nawet tablice
multimedialne) - ma si¢ do realizacji celow ksztalcenia zawodowego, skoro
z wymienionych zdobyczy techniki w przewazajacej wigkszos$ci przypadkow
korzystaja... nauczyciele przedmiotow og6lnych. Problemem jest
zapewnienie  tresci  multimedialnych  oraz  brak  dedykowanego
oprogramowania do nauki przedmiotow zawodowych.

Nauczyciele 1 dyrektorzy szkot zawodowych z wojewoddztwa
lubelskiego bioracy udzial w badaniu przekonywali, ze mimo pewnej
poprawy edukacja zawodowa nadal jest marginalizowana: w mediach
(o maturze si¢ mowi sie¢ W telewizji, pisze si¢ w prasie lokalnej
i ogodlnopolskiej, o egzaminach zawodowych — juz nie), spoleczefstwie,
polityce (odnies¢ mozna wrazenie, ze ksztalcenie zawodowe jest ,,najmnie;j
kochanym dzieckiem” ministra o$wiaty). T¢ marginalizacje wida¢ tez na
rynku zaréwno papierowych, jak i elektronicznych podrgcznikoéw i pomocy
dydaktycznych dla szkoét ponadgimnazjalnych. Nauczyciele przedmiotow
ogolnych co roku wybieraja sposrod kilku, kilkunastu dostepnych na rynku
podrecznikow, za$ nauczyciele przedmiotow zawodowych materiaty
,»0rganizuja” samodzielnie.

Nalezy jednak podkresli¢, ze praktycznie w kazdym zawodzie szanse na
znalezienie pracy sg wprost proporcjonalne do zaangazowania uCznia
w nauke¢ i pewnego rodzaju realizmu, co nie jest jednak zjawiskiem
powszechnie wystepujacym wsrod dzisiejszej mtodziezy. Jak zauwazyt jeden
z nauczycieli uczestniczacych w badaniach:

Wiadomo, jakie priorytety ma dzisiejszy miody cztowiek. Chciatby
siedzie¢ przed komputerem i zarabia¢ kilka tysiecy miesiecznie (N10).

® Bardziej szczegdtowo, takze od strony danych liczbowych, watek bedzie
podjety w kolejnych artykutach.
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Czy taka opinia nie jest aby krzywdzaca i jednostronna? Zapewne po
czesci jest wlasnie taka — uproszczona, a w innym miejscu wyolbrzymiona.
Pomimo to oddaje zasygnalizowany we wstepie artykutu rozdzwiek
pomigdzy pokoleniami w postrzeganiu celéw i wartosci.

Dzisiejsza mlodziez, czyli kto?

By lepiej zrozumie¢ niektdre postawy ucznidOw, przytoczona zostanie
krotka charakterystyka dzisiejszej mlodziezy. Jak wskazuja wspotczesne
badania socjologiczne, mtodzi zerwali z rozpowszechnionym ws$rdéd osoéb
Z pokolenia ich rodzicéw postrzeganiem $ciezki zawodowej i modelu pracy
jako majacych zapewni¢ im zajecie jak najwyzszej pozycji spotecznej na lata.
Ten odchodzacy coraz cze$ciej w zapomnienie sposob myslenia dobrze
obrazuja wypowiedzi pracodawcow, takie jak ta przy okazji omawiania
przebiegu praktyk zawodowych:

Ta motywacja w wieku 15 lat jest znikoma, trzeba ich przekonac
i uswiadomié, ze to jest zawadd, ktory bedq mieli do konica Zycia (P1).

Dzisiejsi uczniowie szkdét ponadgimnazjalnych, obserwujacy
doswiadczenia nieco starszych rocznikow, raczej nie kalkuluja w tak
odleglych perspektywach czasowych. W obliczu coraz czeéciej zmieniajacej
si¢ rzeczywisto$ci (prawnej, instytucjonalnej, spotecznej, technologicznej),
i co za tym idzie zwigkszenia ryzyka niepowodzenia, dochodza do wniosku,
7ze ,,W zasadzie nie warto az tak bardzo i tak dilugofalowo planowac”
— przynajmniej w rozumieniu starszych. Zaczynaja dominowaé strategie
krotkookresowe, na ,,przeczekanie”, ,}apanie okazji” i koncentracja na
jakosci zycia, zainteresowaniach czy rozwoju osobistym. Wiedzg, ze
z trzydziestolatkami o bardziej ugruntowanej pozycji zawodowej na
kurczacym sig¢ rynku pracy i tak nie wygraja. Musza poruszac si¢ w obrebie
nieustannej niepewnosci uméw cywilnoprawnych, niskich plac i czestych
zmian zaje¢, takze dorywczych. Jednoczesnie, jak zauwaza Marody (...)
nalezatoby mowié o peknieciu mtodego pokolenia. Mamy wsrod niego takq
czes¢ kohorty — gtownie sq to dzieci z klasy Sredniej — ktora jest nastawiona
na awans, kariere i zdobywanie kolejnych szczebli w drabinie spotecznej. Ale
mamy i takq czesé, ktéra méwi: ,, Po co mi to wszystko? %°,

Z taka wilasnie miodzieza, w dodatku coraz bardziej zanurzona
w rzeczywisto$ci wirtualnej, postugujacej si¢ innym jezykiem i kodami

10 Przeglad”, Nr 17-18, 22.04.2013, Ani Polak, ani Europejczyk. Wywiad
z prof. Mirostawa Marody z Instytutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego,
wiceprezes PAN, s. 14.
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kulturowymi niz niegdysiejsza mtodziez, przychodzi zmierzy¢ si¢ zwlaszcza
nauczycielom ksztalcenia zawodowego. Nie wchodzac w wyniki ustalen
neuropsychiatrow czy biologow ewolucyjnych, stawiajacych tezy
0 przeksztatceniach w budowie i funkcjonowaniu mézgow i catych uktadow
nerwowych u najmtodszych pokolen — konkluzja jest prosta. To jest inna
mlodziez, wymaga ona wigkszej ilosci i bardziej zréznicowanych
bodZcéw, atrakcyjnej strony wizualnej, intensywniejszej stymulacji
w procesie nauczania. Wszystko wydaje si¢ konieczne po to, by
podtrzymaé zainteresowanie i motywacje do nauki. Jest to szczegodlnie
istotne w sytuacji, kiedy z pola widzenia sporej czesci mtodych znikajg jasne,
precyzyjnie ustalone i co wazniejsze — osiggalne cele, do ktorych mozna
dazy¢ utartymi $ciezkami. O to mtodym coraz trudniej.

Marazm, czy nadzieja? Pracodawcy o szkolnictwie zawodowym?!

Ton wywiadow z nauczycielami szk6t zawodowych pozostawiat (mimo
dostrzeganych stabosci systemu ksztalcenia zawodowego) miejsce na
ukazanie jego dobrych stron i przewag nadajacych si¢ dla (od)budowy jego
pozytywnego wizerunku. Pracodawcy byli generalnie bardziej nastawieni nie
tylko pragmatycznie, patrzac z punktu widzenia interesow swoich
przedsigbiorstw, ale i zdecydowanie bardziej krytycznie niz reprezentanci
oswiaty. Wydaje si¢ to catkiem przystgpne powszechnemu zrozumieniu,
poniewaz, jak zauwazyl jeden z badanych, na dzisiejszym rynku pracy
osobom, ktore ukonczyly szkote i zdaly egzamin stawia si¢ okreslone
wymagania: Pracodawca nie chce braé osob do przyuczenia, tylko chce
cztowieka do pracy (PT).

Interpretujgc wyniki badan jakosciowych warto ponownie podkresli¢
— maja one charakter ,,wyostrzony”, co pozwala odpowiedzie¢ na pytania
~JAK?” i ,DLACZEGO?” Zidentyfikowane problemy z punktu widzenia
pracodawcoéw wystepuja, sg powazne i nalezy podja¢ dziatania, by
negatywnie nie rzutowaly w przysztoSci na wizerunek ksztatcenia
zawodowego.

1 W badaniu przeprowadzonym z przedsiebiorcami z wojewddztwa lubelskiego
wzigto udzial wigcej mezczyzn (13) niz kobiet (2). Dlatego tez branze, ktore
reprezentowali byly przede wszystkim charakteru ,,mgskiego”: budowlana (6),
sanitarna (3), hydrauliczna (3), znacznie rzadziej reprezentowano branze cukiernicza
(2) i gastronomiczng (1). Srednia wieku badanych wyniosta 44,5 roku, najstarszy
badany miat 63 lata, najmtodszy — 30 lat. Sredni staz pracy wyniost niemal 26 lat.
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Zarzuty, jakie padly wobec ksztalcenia zawodowego w wojewodztwie
lubelskim, czy postugujac si¢ terminologia marketingowa — wobec gotowego
produktu w postaci kwalifikacji absolwentow wydaja si¢ by¢ zasadnymi
i oprocz braku odpowiedniej podazy kadr z wyksztalceniem zawodowym na
tutejszy rynek pracy ogniskowaty si¢ wobec kilku klas argumentow:
= Niski poziom wiedzy zawodowej i ogélnej (np. problemy na poziomie

elementarnych podstaw matematyki):

Oni nie sq w stanie rozrozni¢ budynku i budowli (jest stale zwigzana
z gruntem). Chocby, Zeby znali tabliczke mnozenia. Czasem na egzaminie
mylq sie w dodawaniu i odejmowaniu. A jak majq cos obliczy¢ w procentach
to juz koniec. Matematyka lezy (P2).
= Niska motywacja uczniéw do nauki/pracy:

Czesci chtopakow sie chee, cheg robié, a czesc jest niereformowalna.
Moj wujek zajmuje sie nimi, jest bylym wojskowym i nawet on sobie nie daje
rady (P3).
= Zla organizacja systemu ksztalcenia zawodowego, w szczegolnosci

w wymiarze nauki praktycznej:

Chyba w szkotach jest cos nie tak. Kurs nic nie da. Muszq by¢ checi
i praktyka. Praktyke musi zdoby¢, zeby by¢ fachowcem (P4).

Jest zacofane. Sq technologie, ktore minely nascie lat temu. Nauczyciele
nie sq przygotowani do nowych technologii (P5).

[Szkoly zawodowe] Lezq ponizej poziomu. Brakuje materiatow do
szkolenia, narzedzi (P2).

Jednoczes$nie warto przytoczy¢ glosy pozytywne ze strony pracodawcow
—mimo negatywnych opinii odnoszacych si¢ do konkretnych aspektow, czgs¢
respondentdéw ocenila generalnie system ksztalcenia zawodowego
stosunkowo wysoko:

Sqdze, ze ksztalcenie w szkolach z regionu jest dosy¢ dobre. Sq rozne
firmy, mniejsze i wigksze. Uczniowie, ktorzy sq na tej budowie to majg petny
zakres tego, co si¢ dzieje, co sig potem przydaje w praktyce, w pozniejszych
latach po skoriczeniu szkoly. [Odbieram absolwentow szkot ZSZ] jak
najbardziej pozytywnie. Ja w swoim odniesieniu do tej budowy, przypomniaty
mi sig mtode lata. (P6)

Kolejny z respondentéw reprezentujgcy branze¢ gastronomiczng nie ma
z kolei nic do zarzucenia bazie technicznej szkdt zawodowych — okazuje sig,
ze nie zawsze zaplecze warsztatowe pozostawia wiele do Zyczenia:

Szkoly sq doposazone, korzystajg z roznych srodkow, funduszy, nawet
ZDZ ma piec konwekcyjno-parowy (P13).
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Mozna zatem przyjaé, ze wizerunek ksztalcenia zawodowego w gronie
pracodawcow nie jest jednoznaczny i silnymi czynnikami wprowadzajacymi
pewne zroznicowanie w postawach sa branze, a nawet odniesienia do
konkretnych szkét. Rozdzwigk ten jest szczegodlnie widoczny w przypadku
oceny uczniow odbywajacych praktyczng nauke zawodu — z perspektywy
niektorych firm obraz jest catkowicie rozny od przytoczonych wczesniej
przyktadéw negatywnych:

Chiopaki uczestniczq w procesach budowania. Sq rzucani do dekarzy, sq
przy fundamentowaniu itd. Staramy sie, jako firma, zeby byli przy kazdym
procesie budowy. Sq nawet przy wykonczeniach. Majq checi i sq bardzo
ambitni i punktualni (P8).

Przytoczona wypowiedz wyraznie wskazuje, jak wiele zalezy od
wspominanego wczesniej sprzezenia dobrej woli pracodawcy i sumiennego
przylozenia si¢ do realizacji programu praktyk, jak i od zaangazowania
samego ucznia.

Podsumowanie

Podsumowujac zagadnienie wizerunku szkolnictwa zawodowego
wojewoddztwa lubelskiego w opiniach jego przedstawicieli i pracodawcow
nalezy wyraznie oddzieli¢ szanse dla ucznidow zwiazane z tym segmentem
edukacji 1 przyktady dobrych praktyk od nieco przygngbiajacej
rzeczywistosci funkcjonowania wielu placowek. Ktéry zatem wizerunek
jest prawdziwy: ten negatywny o nieco fatalistycznym wydzwieku czy ten
koncentrujacy sie¢ w wiekszej mierze na korzys$ciach i szansach dla
uczniéw?

Paradoksalnie obydwa sg rownie prawdziwe. Kwestig dyskusyjng moga
by¢ jedynie proporcje migdzy nimi w spotecznej Swiadomosci i konieczno$¢
podjecia dziatan, ktore przyniosa pozadane rezultaty. ,Lukrowanie”
wizerunku szkolnictwa zawodowego i uczniow poprzez kampanie oderwane
od rzeczywisto$ci przyniesie efekt przeciwny do zamierzonego. Nalezy zatem
pokazywac zalety tej Sciezki edukacyjnej, ktore sg faktycznymi atutami
wymienianymi przez uczestnikow badan jakoSciowych, a jednocze$nie
mocno pracowa¢ nad rozwigzaniami systemowymi poprawiajgcymi jakosc¢
ksztalcenia.

Jak si¢ jednak do tej pory okazywalo, co jaki§ czas wprowadzane
reformy majace na celu przywrocenie jego Swietnosci, zdawaly si¢ raczej
poglebia¢ problemy i coraz bardziej odrywaé ksztalcenie zawodowe od
realnego zapotrzebowania gospodarki na fachowcow o okre$lonych
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kwalifikacjach i szerzej ujmujac — kompetencjach. Dodatkowym problemem
jest raczej niekorzystny wizerunek tego sektora edukacji w aspekcie socjo-
kulturowym. Nadal bowiem wybor liceum ogodlnoksztatcagcego cieszy sig
wigkszym prestizem, $wiadczy w spolecznym mniemaniu o wigkszych
mozliwo$ciach intelektualnych czy ambicjach, anizeli wybdr szkoty
zawodowej, nawet jesli jest to wybor Swiadomy.

Uwarunkowania prestizu i dostepu do zasobéw na drabinie spotecznych
pozycji daty o sobie zna¢ w trakcie badan jeszcze wielokrotnie w innych
kontekstach?,  Analizujac  wypowiedzi pracodawcow  wojewoddztwa
lubelskiego, ktérzy zatrudniaja pracownikow z wyksztatceniem zawodowym
i niejednokrotnie sami przeszli t¢ Sciezke edukacji, mozna powiedzie¢, ze
W pewnym sensie wykazujg kompleksy, ktorych niemieccy fachowcy pozbyli
si¢ dawno, a (coraz liczniejsi) polscy si¢ ich systematycznie pozbywaja.

Zaréwno badania socjologiczne, jak 1 wewngtrzne analizy danych
klientow (np. bankoéw) wskazujg na pewng okoliczno$¢: spora kategoria
wykwalifikowanych pracownikoéw fizycznych 1 przedsigbiorcow —
rzemie$lnikéw w Polsce nie tyle aspiruje do klasy sredniej, ale zaczyna ja
wspottworzy¢ (w Niemczech stanowig oni jej rdzen).

Wskazuja na to zarowno wysoko$¢ wynagrodzenia, poziom konsumpciji,
ale i aspiracje zyciowe czy ujednolicajace si¢ wzory stylow zycia.
Jednoczesnie relacja struktury zarobkéow i wyksztatcenia ukonstytuowana u
zarania polskiej transformacji ustrojowej si¢ odwrocita i od kilku lat
— moéwiac obrazowo i trochg upraszczajac — to coraz czesciej dobry fachowiec
zaczyna jezdzi¢ lepszym samochodem, a magister uczelni wyzszej musi
godzi¢ si¢ na mato prestizows, tzw. ,fatwopodmienialng” prace fizyczng, nie
wymagajaca kwalifikacji zawodowych i w dodatku za ptace minimalna.

Podsumowujac przedstawione ustalenia w kontekscie catosci wynikow
badan, mozna zatem bezsprzecznie stwierdzi¢, ze przysztos¢, przynajmniej ta
najblizsza, nalezy do fachowcoéw. Dobrych fachowcow-zawodowcow. Nie
nadszed! jednak jeszcze czas, by za rodzaca si¢ na naszych oczach zmiang

2 - [Gdy] ucze sie na piekarza, hydraulika czy murarza, to zadna dziewczyna
mnie nie zechce. Kazda by chciata mie¢ doktora (P4.)

- Uwazam, ze szkoly zawodowe kojarzq si¢ z utartym historycznie robolem,
czlowiekiem od topaty. Nie nobilituje si¢ tych ludzi. (...) Z tego wynika, ze zagubiono
poszanowanie zawodow rzemiesiniczych (P7).

- Moim zdaniem to idzie to w dobrg strong, ale jestesmy jeszcze 100 lat za
Europg. U nas nie ma kultury zawodowej. [Jednak] idzie to w dobrg strong (P2).
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poszedt odpowiadajacy jej jednoznacznie pozytywny, wyrazny i spojny
wizerunek oséb z wyksztatceniem zawodowym i szkolnictwa zawodowego.

W tym kontekscie szczegdlnie pomocne dla ksztattowania pozytywnego
wizerunku moze okaza¢ si¢ odwotanie w przekazie do tradycyjnych wartosci
rzemie$lniczych, takich jak: uczciwo$é, rzetelno$¢, pracowitosc,
przedsiebiorczos¢, dazenie do mistrzostwa w swoim ,,fachu” oraz najwyzszej
jakosci produktow/ustlug. Wsparcie tego historycznie ugruntowanego
kapitatu spotecznych wyobrazen o ,,dobrej, rzemieslniczej czy fachowe;j
robocie” mnowoczesnymi  narzedziami  technologii  informatyczno-
komunikacyjnych moze przynies¢ rewelacyjne rezultaty wizerunkowe.
Dlatego wtlasnie e-podreczniki dla ksztalcenia zawodowego stajg sie
doskonatym narzedziem procesu modernizacji tego segmentu edukacji oraz
jego ,,dowartosciowania”.

*kk

Na kolejnych stronach przedstawiony zostat ponadto dodatek w formie
zestawu wybranych narzedzi do budowania wizerunku i promocji ksztatcenia
zawodowego. Zostaly one wypracowane w toku badan nad tym zagadnieniem,
prowadzonych przez zespot Fundacji Spoteczenstwo i Gospodarka od 2007 r.
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Suplement — wybrane narzedzia do budowy wizerunku i promocji
ksztalcenia zawodowego

Jako pewnego rodzaju suplement do niniejszego artykulu mozna
potraktowaé przyktady narzedzi dla rozwoju oraz promocji pozytywnego
wizerunku ksztalcenia zawodowego, realizowane przez Fundacje
Spoteczenistwo i Gospodarka®®. Ich niewgtpliwym atutem jest to, ze tgcznie
w docelowej formie'* integrowaé¢ beda one dziatania z nastepujgcych

obszarow:
REKLAMA PROMOCIA PUBLIC INTERNETOWY EDUKACIA CSR (spoteczna
SPRZEDAZY RELATIONS  MARKETING odpowiedzialnos¢
| RELACJI biznesu)

Poki co sa to projekty pilotazowe i o zasiegu regionalnym obejmujacym
Wielkopolske. Z uwagi jednak na ich nowatorstwo, duzy rozmach i licznych,
silnych partnerow, majg one szanse na powodzenie oraz upowszechnienie
w skali kraju. Mowa w tym przypadku o:
= Partnerstwie Razem dla Rozwoju Rzemiosta
http://www.razemdlarzemiosla.pl/

= Olimpiadzie Zawodowej (WorldSkills)
http://www.worldskills.org/

= Portalu zawodowcy-24.pl
http://www.zawodowcy-24.pl

= Konkursie pt. ,,Jakie znasz zawody?”
http://www.sig.info.pl/

dla przedszkolakow:
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-plastyczny-dla-przedszkolakow-jakie-znasz-
zawody

dla uczniow szkél podstawowych:
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-fotograficzny-dla-uczniow-szkol-podstawych-
jakie-znasz-zawody

dla gimnazjalistéw:
http://lwww.sig.info.pl/index.php/konkurs-filmowy-dla-gimnazjalistow-jakie-znasz-zawody

13 Fundacja Spoteczenstwo i Gospodarka (SiG, www.sig.info.pl) stawia sobie
za cel m.in. poprawe jakos$ci szkolnictwa zawodowego i1 dostosowanie go do potrzeb
gospodarki. Jej zespdt uczestniczy od 2007 r. w projektach i przedsiewzieciach
zwigzanych bezposrednio z edukacjg zawodowa i zapotrzebowaniem na kompetencje
kadr przemystowych. Fundacja posiada takze zaplecze w postaci wyspecjalizowanej
agencji badawczej, ktora dostarcza instytucjom i opinii publicznej wyniki badan.

14 Planowany jest rozwdj przedstawionych projektow w najblizszych latach i we
wspotpracy z partnerami po stronie z sektora publicznego i prywatnego.

26


http://www.razemdlarzemiosla.pl/
http://www.worldskills.org/
http://www.zawodowcy-24.pl/
http://www.sig.info.pl/
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-plastyczny-dla-przedszkolakow-jakie-znasz-zawody
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-plastyczny-dla-przedszkolakow-jakie-znasz-zawody
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-fotograficzny-dla-uczniow-szkol-podstawych-jakie-znasz-zawody
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-fotograficzny-dla-uczniow-szkol-podstawych-jakie-znasz-zawody
http://www.sig.info.pl/index.php/konkurs-filmowy-dla-gimnazjalistow-jakie-znasz-zawody

Wojciech Jagodzinski

Tabela 1. Produkty promocyjne i rozwijane formaty medialne Fundacji
Spoleczenstwo i Gospodarka — pola i cele wspoélpracy

Pola i cele wspoélpracy

Partnerstwo

Razem

L 1 ] dla rozwoju rzemiosta

Cel: Dziatania na rzecz podnoszenia kwalifikacji
zawodowych oraz godzenia zycia zawodowego
i prywatnego. Zwiekszenie mozliwosci
wielkopolskich  przedsiebiorstw. Stworzenie
forum firm i partneréw spotecznych dziatajgcych

wspolnie na rzecz ksztatcenia zawodowego.

Sesja studyjna - wyjazd na
Olimpiade¢ Zawodowa
(Worldskills)

A
§\\p
world skills
international

dobrych
z tegorocznej Olimpiady Zawodowej w Lipsku,

Cel: Zaimportowanie praktyk
a ostatecznie przystgpienie do organizacji
WorldSkills International i stworzenie polskiej
reprezentacji na przyszta edycje w Sao Paulo za
dwa lata - przy wsparciu partnerow i Ministerstwa
Gospodarki. A za kilka lat — Poznan!

WorldSkills to najwieksza impreza edukacyjna na
Swiecie: 45 dyscyplin  zawodowych, 1100
uczestnikdw, reprezentacje 64 krajow, 3000
ekspertow  ksztatcenia zawodowego, 2000
widzéw, 1000 dziennikarzy, patronat Kanclerz
Niemiec.

Portal
www.zawodowcy-24.pl

prowadzony przez Fundacje SiG

OLIMPIADA ZAWODOWA A

a3b:

Cel: Promocja ksztatcenia zawodowego, na rzecz
firm przemystowych i rzemiesIniczych.

Docelowy uktad tresci portalu: KSZTALCENIE
ZAWODOWE-RZEMIOStO-PRZEMYSt. Powstanie
takze baza danych i ofert (produktowych
i rekrutacyjnych) firm przemystowych oraz
WSZYSTKICH  zrzeszonych ~w  organizacjach
rzemies$lniczych w Polsce.

Wypromowanie silnego kanatu komunikacji
marketingowej dla atrakcyjnych segmentow
konsumentéow (zaréwno firm, jak i o0so6b
prywatnych — zawodowcéw o pozadanych na
rynku  kwalifikacjach  zawodowych i ich
potencjalnych klientéw czy pracodawcéw).

Zrédto: Opracowanie SiG 2013.
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Tabela 2. Produkty promocyjne i rozwijane formaty medialne Fundacji
Spoleczenstwo i Gospodarka — lista korzysci

Korzysci ze wspolpracy

Partnerstwo

Razem

o0 dla rozwoju rzemiosta

Znalezienie sie w gronie firm, organizacji
pozarzadowych i wtadz publicznych, ktérym
zalezy na rozwoju szkolnictwa zawodowego
i polskiej gospodarki.

Mozliwos¢ wspélnych dziatan
odpowiedzialnego spotfecznie, promocja
marki, wieksze mozliwosci wywierania
wptywu na ksztatt oraz jakosc¢ ksztatcenia
zawodowego.

W konsekwencji zwiekszenie podazy na
rynek kadr o bardziej odpowiednich
kwalifikacjach.

biznesu

Sesja studyjna - wyjazd na

Szansa na dziatania promocyjne marki.

Olimpiade Zawodowa Moili]\c/voéé Inav«:;;zania relacji (formalnyc:
. i nieformalnych) z partnerami z trzec
(Worldskills) sektorow gospodarki. Mozliwos¢ kontaktu
z mediami, ktére towarzyszy¢ beda
\\ wyjazdowi.

\ Zwiedzanie w charakterze gosci najwiekszej
\: “” imprezy edukacyjnej na $wiecie o ogromnym
World Skl“S potencjale medialnym. Mozliwo$¢ wziecia
international udziatu w rekrutacji i przygotowaniach
polskiej reprezentacji zawodnikéw na

przysztg edycje.
Portal Promocja marki jako dziatajacej w imie

www.zawodowcy-24.pl

prowadzony przez Fundacje SiG

OLIMPIADA ZAWODOWA

Kajblizsze rzemies
Juz

spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
w obszarze ksztatcenia zawodowego.
Promocja i wsparcie procesow
rekrutacyjnych.

Marketing: mozliwos¢ kierowania przekazu
do bardzo atrakcyjnych grup/segmentéw:

- firm z sektora MSP o charakterze
produkcyjnym, produkcyjno-ustugowym
i ustugowym,

- wtascicieli i pracownikéw firm,

- 0s6b szukajacych ofert i rekomendacji

- ucznidw szkoét zawodowych i ksztatconych
w rzemiosle.

Zrédto: Opracowanie SiG 2013.
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Tabela 3. Produkty promocyjne i rozwijane formaty medialne Fundacji
Spoleczenstwo i Gospodarka — zawiazywanie wspolpracy i naklady na
inwestycje

Wizja wspolpracy i ile to kosztuje

Partnerstwo
Krok: Podpisanie deklaracji checi wspoétpracy
w ramach Partnerstwa, stuigcej de facto

Razel I I ,policzeniu” ile firm i instytucji oraz samorzadéow

: ; jest ,za” i wiagczy sie w dziatania.
L 1] dla rozwoju rzemiosta ] aczysie

Wstepne szacunki sg bardzo obiecujgce...
Koszt: 0 zt + wola wspétpracy i wspdlnego

szukania rozwigzan problemow.

Sesja studyjna - wyjazd na

Olimpiade Zawodowa Krok: Zadeklarowanie ile oséb z firmy jedzie
. i optacenie kosztu przejazdu grupy w ramach
(WorldSkills) jednodniowej sesji. Koordynacja: SiG.
\‘ Ewentualne noclegi — do ustalenia. Termin
- lipiec 2013.

§\\p
_VVOI'ldSkl“S Koszt: Opcja minimum: koszt od osoby ok.
international kilkunastu Euro (przejazd autokarem w dwie

strony + bilet na impreze). Mozliwosci wiekszej
partycypacji finansowej w przedsiewzieciu — do
ustalenia.

Portal
www.zawodowcy-24.pl Krok: Spotkanie sie z przedstawicielami Fundacji
Spoteczenstwo i Gospodarka i porozmawianie
o celach i potrzebach firmy/instytucji, kierunkach
rozwoju portalu oraz mozliwosciach wspotpracy.
A jest ich potencjalnie duzo wiecej, niz na dzien
dzisiejszy ...

prowadzony przez Fundacje¢ SiG

Koszt: Od 0 zt na poczatek do opcji pozwalajacej
odnies¢ korzysci kazdej ze stron na miare udziatu
i zaangazowania — do ustalenia.

Zrédto: Opracowanie SiG 2013.
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Wigcej informacji na temat Olimpiady Zawodowej (WorldSkills)
znalez¢ na portalu przedsigbiorczosci, ksztalcenia zawodowego i1 rzemiosta
Zawodowcy-24.pl. By mie¢ wyobrazenie o skali, rozmachu i charakterze
przedsiewzigcia warto obejrze¢ zwlaszcza filmy promocyjne, zmontowane

z fragmentow poprzednich imprez.

Menu

Wszystko ca wierny o rzemiogle
Rzemiosto w naszym 2yciu

Twarze rzemiosta

Poczytaj

[l Dzien rzemiosta
Minister dzigkuje
rzemiesinikom

Jak promowac

R zemiosio?

B Zobaczjakto wyglada
B winnych krajach

Praca czeka w
rzemiole!

Minister poleca nauke
zZawodu

-y Olimpiada
B zawodowa

Olimpiada rzemieslnicza

Kategoria: Ciekawostki  Odstany: 274

= =

ZTioty medal za opanowanie do perfekcji zawodu rzemieshniczego? Tak, to mozliwe, gdy weimie sie udziat w
organizowanej juz od 1950 roku migdzynarodowej olimpiadzie rzemieélniczej World Skills. Innowacyjni,
niepokonani, oddani swojej pasii, inspirujacy. ,Przysziosé nalezy do tych, ktdrzy znaja sie na swoim fachu’ - tak
reklamuje sie najwigksza na éwiecie tego typu impreza. Biora w niej udziat miodzi ludzie z catego éwiata, ktérzy
Swiadomie wybrali edukacje zawodowa jako droge wiasnej kariery

Najblizsze rzemiesinicze zmagania juz 2-7 lipca 2013 w Lipsku.

WorldSkills Leipzig 2013

Rys. 1. Podstrona poswiecona Olimpiadzie Zawodowej (WorldSkills)

Zrédto: Strona www Fundacji SiG, http://zawodowcy-24.pl/index.php/2013-01-28-

10-38-36, [data dostepu: 23.04.2013].
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Przydatne w kontekécie podejmowania dziatan na rzecz promocji
ksztatlcenia zawodowego i rzemiosta mogag si¢ okaza¢ takze informacje
0 kampaniach prowadzonych w Niemczech oraz w Wielkiej Brytanii.
Studium przypadkéw takze w jezyku polskim mozna odnalezé na portalu
prowadzonym przez Fundacj¢ Spoteczenstwo i Gospodarka - Zawodowcy-
24.pl.

L l6 LA 1

oSle jest jeszcze co WD!@ F

Menu Dzien rzemiosta, minister dziekuje...

s O e e e TiGLle Kategoria: Ciekawostki | Odstony: 157

Rzemiosto w naszym zyciu Pa raz pierwszy Dziefi Rzemiosta obchodzono w2011 r. Obok docenienia znaczenia pracy rzemieginikéw, idea ta
ma na celu promocie nauki zawodu w rzemioéle. Akcja ta potaczona z zabawa, wzbudza zainteresowanie wérod

Twarze Zemiosta przedszkolakéw, miodziezy i catych rodzin. Jest to spos6b na popularyzacie wiedzy o zawodach rzemieshniczych

oraz ich roli dla i \a énie atrakcyjna forma spedzenia czasu wolnego.
Poczytaj Podczas Dnia Rzemiosla w 2012 . niemiecki Wi oraz Minister darki i Technologii
Philipp Résler podzi w sposéh 6Iny rzemiesinikom za ich prace. Naprzeciwko budynku
o Ministerstwa pojawil sie billboard z podziekowaniami dla rzemiosla oraz informacja o jego potencjale:
Dzienr 5200 000 ikw i 420 000 uczniow. Motto ubieglorocznego Dnia Rzemiosta brzmialo: ,Jestesmy

¥ Minister dziekuje

: s rzemieslnikami. Umiemy to”.
& rzemiesinikom

Dzien Rzemiosta w Niemczech - zaproszenie dla mtodziezy

Jak promowac
rzemiosto?

| Zzobaczjaktowyglada
winnych krajach

Praca czeka w
rzemiosle!

Rys. 2. Podstrona portalu zawodowcy-24.pl — kampanie w Niemczech

Zrédto: Strona www Fundacji SiG, http://zawodowcy-24.pl/index.php/dzien-
rzemiosla-minister-dziekuje-ii-cos-tam, [data dostepu: 23.04.2013].
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OLIMPIADA ZAWODOWA

Najblizsze rzemieslnicze zmagania
juz 2-7 lipca w Lipsku

Kampanie promujace rzemiosto

Kategoria: Clekawestid | Odstony: 214,

Dzieri rzemiosta

Kampan

Jak promowac
rzemiosto?
kto

wyglah winnyeh

Hrajzch

< Praca czeka w

i’ rzemiosle!
Miister pleca nauk

sauadu

Olimpiada
zawodowa
Jut w lipou 2magania
reemiesinioze

Park edukacji
¥ zawodowe)
jis Zovoz na czym to
polega

Fachowcy w
reklamie
(BOA inn

Heritage Crafs
AssoCiation

Rys. 3. Podstrona portalu zawodowcy-24.pl — kampanie w Wielkiej Brytanii

Zrédto: Strona www Fundacji SiG, http://zawodowcy-24.pl/index.php/polskie-
rzemioslo-ma-wiele-powodow-do-dumy-i-powinno-chwalic-sie-swoimi-
osiagnieciami-postawa-ta-bardzo-zauwazalna-jest-w-wielkiej-brytanii-w-ktorej-w-
przestrzeni-publicznej-sporo, [data dostepu: 23.04.2013].
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Wojciech Jagodzinski

Kolejng propozycje dziatan na rzecz rozwoju szkolnictwa zawodowego
stanowi konkurs, juz drugi rok organizowany przez Fundacje Spoteczenstwo
i Gospodarka pt. ,,Jakie znasz zawody”. Pierwsza edycja zorganizowana dla
samych przedszkolakow cieszyla si¢ ogromnym zainteresowaniem —
nadestano ok. 1000 prac z samej Wielkopolski. Kolejna edycja obj¢ta takze
konkurs fotograficzny dla ucznidow szkot podstawowych oraz filmowy dla
gimnazjalistow. Ogromne zainteresowanie i odzew na pewno zmotywuje
tworcow i organizatorow konkursu, by na tym nie poprzestawac.

B Fundaca
s Spoteczenstwo i Gospodarka

Home Ofundacji ~  Publikacje Obszar dziafania Kontakt

Konkurs dla przedszkolakdw, uczniéw szkét podstawowych oraz gimnazjalistow

epcji na

ozstrzygnieto Konkurs

Rys. 4. Strona konkursu ,,Jakie znasz zawody?” Fundacji SiG - rysunkowego
dla przedszkolakow, fotograficznego dla uczniéw szkét podstawowych oraz
filmowego dla gimnazjalistow

Zrédto: Strona www Fundacji SiG, http://sig.info.pl/index.php/przedszkolaki,
[data dostepu: 23.04.2013]

Przedstawione przyktady moga postuzy¢ za inspiracj¢ dla firm
1 instytucji chcacych zaproponowac wlasne rozwigzania badz przytaczy¢ si¢
do przedsigwzie¢, ktore juz sa realizowane. W tym kontekscie szerszych
informacji dostarczy publikacja opracowywana w ramach projektu ,,Razem
dla Rozwoju Rzemiosta”. Koncentruje si¢ ona w calosci na sposobach
promocji ksztatcenia zawodowego i poprawy jego wizerunku.
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Ocena efektywnosci ksztalcenia zawodowego
w wojewodztwie lubelskim w kontekscie potrzeb rynku

pracy

Wprowadzenie

Problematyka efektywnosci ksztalcenia zdaje si¢ by¢ niedoceniana
W polskim systemie edukacji. O ile podejmowane sa pewne Systemowe proby
ewaluacji edukacji na poziomie wyzszym, o tyle ksztalcenie na poziomie
gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym jest w tym kontekscie
marginalizowane!. Szczatkowe procedury walidacji funkcjonujg jedynie
w ramach szkolnictwa wyzszego i opierajg si¢ najczesciej na tzw. ewaluacji
poprzez percepcje studentow. Badania takie akcentujg role studenta jako
klienta i skupiajg si¢ w duzej mierze na jego sympatiach i antypatiach
(H. Hinton 1993, s. 562-569) i w znakomitej wigkszosci wykorzystuje si¢ je
do oceny efektywno$ci nauczania kadry akademickiej (C.E. Snare 2000,
S. 823-825). Nie wykorzystuje si¢ jednak innych narzedzi oceny, ktore
moglyby mie¢ znaczenie w procesie poprawy efektywnosci nauczania.

Celem niniejszego artykulu jest analiza efektywnosci ksztalcenia
zawodowego na LubelszczyZznie, jednak fakt niedocenienia omawianej
problematyki w polskiej literaturze, brak spdjnej metodologii oraz
ograniczone dane empiryczne w pewnym stopniu utrudniaja rzetelne
przeprowadzenie walidacji ksztatcenia w szkotach zawodowych. Niemniej
analiza ta zostanie przeprowadzona w kontekscie potrzeb regionalnego rynku
pracy w oparciu 0 dane dostepne na stronach Glownego Urzedu
Statystycznego, Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Lublinie oraz Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej.

Za uszczegOlowieniem problemu badawczego przemawia fakt, iz
transfer absolwentow szkot na rynek pracy to kluczowy i ostateczny cel
ksztalcenia zawodowego (np. M. Kabaj 2011), ktore zwigzane jest od samego
poczatku z tym rynkiem w sposob najsci$lejszy. Ksztalcenie zawodowe
powinno odbywa¢ si¢ przy wspoétudziale pracodawcow, mie¢ charakter
pragmatyczny i shuzy¢é w glownej mierze budowaniu potencjatu
gospodarczego kraju. Problem ewaluacji bedzie tu rozpatrywany wiasnie

! Pomimo pewnych préb badania jakosci ksztalcenia zawodowego, brak tu
jednak spdjnej metodologii oraz powszechnego podejscia do tematu.
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z perspektywy osiggniecia gldownego celu, jakim jest transfer na rynek pracy.
W celu odpowiedzi na powyzszy problem badawczy wykorzystany zostanie
tzw. czteropoziomowy model oceny efektywnosci szkolen D. Kirkpatricka,
ktory zostanie dostosowany do kontekstu badawczego.

Czteropoziomowy modelu oceny efektywnosci szkolen

W celu walidacji procesu ksztatcenia wykorzystuje si¢ kilka odmiennych
metod, ktére mozna ogdlnie podzieli¢ na eksperymentalne, quasi-
eksperymentalne, badania percepcji, a takze modele badajace efektywnos¢
procesu nauczania (W. L. Neuman 2000, s. 437).

Interesujacym z badawczego punktu widzenia podejsciem sa bez
watpienia roznego rodzaju modele, dzigki ktérym mozna dokonac¢ walidacji
ksztatcenia w sposob kompleksowy.

Jednym z najbardziej rozpowszechnionych w literaturze przedmiotu
i praktyce nauk o zarzadzaniu modeli badajacych efektywnos¢ szkolen jest
tzw. model Kirkpatricka. Model taki moglby by¢ z powodzeniem
zastosowany do analizy efektywnosci i jako$ci nauczania w szkotach
zawodowych.

Kirkpatrick twierdzi, ze odpowiednia konstrukcja szkolenia (procesu
nauczania) jest kluczowym czynnikiem wpltywajacym na jego efektywnos$¢
(D. Kirkpatrick 2008, s. 6-15). Do jego walidacji stuzy zaproponowany przez
autora tzw. czteropoziomowy model oceny efektywnosci szkolen.
Kirkpatrick wyr6znia nastepujace poziomy efektywnosci szkolen:

1) reakcje,

2) Uczenie sie,

3) zachowanie,

4) rezultat.

Wszystkie poziomy modelu sa wzajemnie powiazane (rys. 1.). Nie
zaleca si¢ pomijania jakiekolwiek z poziomow. Kazdy kolejny poziom jest
réwniez trudniejszy w ocenie.

W toku dalszych badan czgs¢ teoretykow wskazato na istnienie
potencjalnego, kolejnego poziomu efektywnosci, ktéry zostat okreslony jako
»Return of Investment” (ROI), czyli zwrot z naktadow poniesionych na
organizacj¢ i przeprowadzenie procesu szkolenia (P.J. Philips 2008, s. 2-5).
Ten dodatkowy poziom mozna jednak tatwo scali¢ z czwartym poziomem
efektywnosci modelu Kirkpatricka, czyli rezultatem.

36



Marcin Wozniak

3. Pomiar zachowan

1. Pomiar reakcji

Rys. 1. Czteropoziomowy model oceny efektywnosci szkolen D. Kirkpatricka

Zrédto: Na podstawie D. Kirkpatrick (2008, s. 20).

Do badania efektywnosci szkolen na kazdym z etapow oceny stuza inne
narzedzia. Kwestionariusze ankiety badz wywiadu pozwalajg na pomiar
reakcji i wynikéw. Metoda grup kontrolnych w potaczeniu z wywiadem lub
ankietg pozwala na badanie zmian w zachowaniu i ocenie koncowego
rezultatu, czyli to, w jaki sposob te zmiany przektadajg si¢ na codzienne
funkcjonowanie os6b objetych szkoleniem. Pozytywny wynik pomiaru na
pierwszych trzech poziomach powinien zaowocowac osiggnigciem rezultatu
— ostatniego, kluczowego dla pomiaru efektywnos$ci poziomu modelu.

Tabelal. Opis komponentow poddanych ewaluacji w modelu Kirkpatricka

Poziom Co badamy? Opis badanych komponentéow
1 Reakcje Jakie sg odczucia uczestnika szkolenia?
) Uczenie sie Pomiar wiedzy przed i po zakonczeniu
szkolenia
: Zachowania Ocena zachowan — tego czy zdobyta wiedza
przyczynita sie do ich zmiany
4 Rezultaty Ocena wptywu szkolenia na otoczenie

Zrodto: Opracowanie wilasne.
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Bazowy model Kirkpatricka zostat zaprojektowany z myslg o ewaluacji
szkolefn prowadzonych w firmach prywatnych czy instytucjach publicznych.
Przez ponad 30 lat model ten zdobyl duzg popularnos¢ w gronie trenerow
i nauczycieli, gdyz pozwalat zrozumie¢ znaczenie ewaluacji i przeprowadzi¢
ja w ustrukturyzowany sposob (S. Schelton, G.M. Alliger 1993, s. 43-46).
Wprowadzit tez przejrzysty jezyk, mowiacy wprost o wynikach szkolen,
a takze umozliwit syntetyczne ujecie wskaznikow, dzigki ktorym wiemy, ze
poszczegdlne cele szkolenia zostaly zrealizowane. Dodatkowo duza
popularnos¢ model zawdzigcza sporym uproszczeniom skomplikowanego
przeciez procesu ewaluacji szkolenia (Evaluation and Program Planning,
S. 341-347).

Uproszczenia te przyczynily si¢ do duzej fali krytyki, zarzucajac
podejsciu Kirkpatricka brak uwzglednienia istotnych zmiennych, ktore
réwniez oddzialujg na efektywno$¢ szkolen (J.A. Cannon-Bowers 2001,
s. 45-62). Prowadzone badania wskazuja na szereg czynnikow o charakterze
zewnetrznym, ktore w sposob istotny majg wplyw na uczestnikow przed,
w trakcie i po zakonczeniu szkolenia. W tym nowym podejsciu kluczowe
czynniki, ktore poddaje si¢ rozwadze to srodowisko, w ktorym odbywa si¢
szkolenie, a takze indywidualne charakterystyki jego uczestnikow
(R. A. Bates, E. F. Holton, D. A. Seyler, M. A. Carvalho 2000, s. 19-43).
Mimo uproszczen czteropoziomowego modelu oceny efektywnos$ci szkolen,
pelni on jednak wazng funkcje poznawcza i pozwala na formutowanie
rekomendacji.

Pomimo ograniczen, model Kirkpatricka z powodzeniem jest
wykorzystywany do ewaluacji zarowno szkolen komercyjnych, jak i procesu
nauczania w systemie edukacyjnym, cho¢ podkresla sie, ze w tym drugim
aspekcie nie jest on tak szeroko znany (R. Owston 2005, s. 608). W dalszej
czgsci opracowania zostanie podjeta proba adaptacji czterech pozioméw
efektywnosci szkolen na grunt systemu ksztalcenia zawodowego
W wojewodztwie lubelskim.

Implementacja na potrzeby ksztalcenia zawodowego

Model Kirkpatricka mozna z powodzeniem zastosowa¢ do ewaluacji
efektywnosci ksztalcenia zawodowego. Zgodnie z teorig Kirkpatricka
wymagac¢ to bedzie okreslenia badanych wskaznikdéw na kazdym z poziomow
efektywnosci, a nastgpnie poddania ich analizie w kontekscie zatozen
modelu. Wstgpny schemat tej procedury przedstawia ogolny proces ewaluacji
(badania efektywnosci) szkolnictwa zawodowego z wykorzystaniem teorii
Kirkpatricka.
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REDEFINICJIA
Kontynuacja
nauczania

1.Reakcje

2. Uczenie sie

Czy proces nauczania
wymaga ulepszenia?

Analiza

4, Rezultat — jak proces nauki

3.Zachowania wplynat na otoczenie ?

Rys. 2. Ogélna implementacja teorii Kirkpatricka na gruncie
procesu nauczania zawodowego

Zrédto: Na podstawie D. Kirkpatrick (2008).

Proces ewaluacji realizujemy w $rodowisku szkolnym i wigze si¢ z nim
redefinicja obecnie stosowanych metod i form ksztatcenia, a wigc procesu
dydaktycznego. Ewaluacje metoda Kirkpatricka rozpoczynamy od poziomu
pierwszego. Po pozytywnym osiggnigciu tego etapu dokonujemy ewaluacji na
poziomie drugim. Po osiagnigciu pierwszych dwoch pozioméw konieczna jest
nieco $cislejsza analiza wynikow pod katem realizacji celow nauczania na tym
poziomie. W przypadku realizacji celow wyszczegdlnionych na pierwszych
dwoch poziomach efektywnosei, mozna przystapi¢ do oceny trzeciego poziomu
— zachowan, czyli konkretnych dzialan uczniéw, ktérych umiejetnos¢ powinni
oni naby¢ w trakcie procesu dydaktycznego. Ocena ta ma odmienny charakter od
pozostatych dwoch pozioméw, gdyz powinna mie¢ charakter praktyczny. Jesli
przebiegla ona pozytywnie mozemy przej$¢ do pomiaru ostatniego poziomu
efektywnosci, czyli rezultatu. Powyzszy diagram (rys. 2.) podkresla ciagtosé¢
procesu ewaluacji, ktora nie jest tylko jednostkowym zdarzeniem, lecz powinna
sta¢ si¢ integralng czgscig procesu ksztalcenia na kazdym poziomie. W tabeli 2
przedstawiono szczegotowe zalozenia implementacji teorii Kirkpatricka na
gruncie ksztatcenia zawodowego.
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Tabela 4. Implementacja 4 pozioméw efektywnosci w celu oceny efektywnosci ksztalcenia zawodowego

Metoda pomiaru — sposéb

Metoda

Poziom Ogélne cele Kluczowe kryteria pomiaru ] wyodrebnienia
gromadzenia danych? )
efektow
Wzbudzenie zainteresowania - satysfakcja uczniéw z odbywanych zajec
) ) . . o Progowy punkt
) i checi do nauki wsrod - dobra atmosfera zajec Standardowy kwestionariusz .
1. Reakcje .. L. , . . . »pozytywnej
mtodziezy uczacej sie - adekwatny dobdr tresci i metod ksztatcenia ankiety i
reakcji
w szkotach zawodowych - sprawna organizacja procesu nauczania !
Nabycie szeroko rozumianej . i L, Egzaminy zawodowe
. i . - wiedza z okreslonych przedmiotéw zawodowych L Progowy punkt
wiedzy, ktéra pozwolityby na . —czes¢ pisemna .
2. Wiedza - . zawarta w programach nauczania . ; ,Zzdobytej
znalezienie zawodu i jego . Kwestionariusz do samooceny, ] .
- wiedza dotyczgca rynku pracy wiedzy

profesjonalnego wykonywania

wywiad (niedostepne)

3. Zachowanie

Wykorzystanie zdobytej wiedzy
w celu znalezienia zawodu
i jego profesjonalnego

- umiejetnosci praktyczne, ktdre uczen powinien naby¢
w ramach przedmiotéw zawodowych zawartych w
programie nauczania

Egzaminy zawodowe
— czes$¢ praktyczna
Metoda grup kontrolnych,

Progowy punkt
,umiejetnosci

4, Rezultat

. L T . . — . praktycznych”
wykonywania - umiejetnosci zwigzane z poszukiwaniem zatrudnienia ocena trenera (niedostepne)
— statystyki i opracowania
- liczba absolwentéw, ktérzy podjeli prace po urzeddw pracy, statystyki .
W oparciu o

Transfer na rynek pracy

ukonczeniu szkoty zawodowej
- czas trwania transferu absolwentdw na rynek pracy

GUS, itp.
Badanie loséw absolwentow
(niedostepne)

analize danych

Zrodto: Opracowanie wilasne.

! Kursywq wskazano niedostepne sposoby pomiaru danych, ktére w ramach danych poziomow efektywnosci mozna by wykorzystac.
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W ramach pierwszego poziomu efektywno$ci badane sg bezposrednie
reakcje uczniow na proces nauczania. Standardowym narzedziem
proponowanym przez Kirkpatricka sg tu kwestionariusze ankiety. W ramach
drugiego poziomu efektywnosci ewaluacji zostaje poddana zdobyta wiedza.
Oprocz merytorycznej wiedzy z danego zawodu, w kontekscie osiagniecia
czwartego poziomu (efektywnosci), uczen szkoty zawodowej powinien by¢
wyposazony umiej¢tnosci (poziom 3), ktore pozwolityby mu na efektywne
poszukiwanie zatrudnienia. Brak jest jednak wystandaryzowanych
i powszechnych danych dotyczacych tej problematyki w szkotach
zawodowych. W zwigzku z tym analizie poddane zostang tylko i wytacznie
wyniki egzaminéw zawodowych. W przypadku poziomu drugiego jest to
analiza wynikow z egzaminu pisemnego, a w przypadku poziomu trzeciego
analiza wynikow egzaminu praktycznego.

Czwartym, najwazniejszym poziomem efektywnosci jest w tym
przypadku transfer na rynek pracy. Na podstawie danych statystycznych
i monitoringu zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych mozna sformutowaé
pewne ogolne wnioski dotyczace rezultatéw na poziomie czwartym, jednakze
znacznie lepszym zrédltem danych byloby ogoélnopolskie badanie loséw
absolwentow, ktore w chwili obecnej jest nieosiggalne.

Na rysunku nr 3 przedstawiono ogdlny schemat zalezno$ci warunkow
koniecznych do realizacji poszczegdlnych pozioméw efektywnosci
w kontekscie osiagnigcia kluczowego celu ksztalcenia zawodowego, czyli
transferu na rynek pracy.

4 Transfer na rynek pracy

3 Wykorzystanie wiedzy w praktyce

2 Zdobycie okreslonej wiedzy

1 Pozytywne reakcje

Rys. 3. Warunki transferu na kolejne poziomy w kontekscie realizacji
gléwnego celu ksztalcenia zawodowego

Zr6dto: Opracowanie wiasne.
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Analizg¢ poszczegélnych poziomow efektywnosci rozpoczniemy od
poziomu 2 - Zdobycie okreslonej wiedzy. Poziom 1 efektywnos$ci pominigto
z uwagi na brak jakichkolwiek danych dotyczacych reakcji uczniow szkot
ponadgimnazjalnych na proces nauczania. Metodyka zaproponowana przez
Kirkpatricka dopuszcza w takim przypadku niepetny sposéb pomiaru.

Poziom 2 — zdobycie wiedzy

Szkolnictwo zawodowe i techniczne obecnie wybiera stopniowo coraz
wiecej absolwentow gimnazjow!. Sytuacja jest jednak wcigz daleka od
optymizmu — niewielkie wzrosty w ostatnich latach nie sg w stanie
zréwnowazy¢ olbrzymiego zatamania z poczatkow XXI w. Dane wskazuja
na znaczny spadek liczby szkot zawodowych wszystkich typow po reformie
edukacji z 1999 r. Ponadto badania (KOWEZiU 2011, s. 5) wskazujg na niski
poziom ksztalcenia zawodowego w Polsce. Wérdd najwazniejszych
mankamentéw wskazuje si¢ na brak odpowiedniego zaplecza technicznego
do zaje¢ praktycznych, nieprzygotowanie metodyczne pedagogow, zwiazane
ze stosowaniem nowoczesnych technologii, a takze ksztalcenie
z wykorzystaniem przestarzatych podrgcznikow. Nie sposéb, aby
wspomniane zjawiska nie mialy wplywu na obnizenie efektywnosci
ksztatcenia zawodowego.

W ramach ewaluacji drugiego poziomu efektywnosci analizie zostanie
poddana czg$¢ teoretyczna egzaminu zawodowego. Ta cze$é egzaminu
sprawdza wiadomos$ci zawodowe, a takze wiadomo$ci zwigzane
z zatrudnieniem, tak wigc wskazniki zdawalno$ci mozna uzna¢ za miarodajne
w kontekscie realizacji drugiego poziomu efektywnosci.

Na wykresach 1 i 2 przedstawiono liczbe uczniéw zdajacych czesé
pisemng (teoretyczng) egzaminu zawodowego z uwzglednieniem wszystkich
zgloszonych do egzaminu w rozbiciu na poszczegélne typy szkot
zawodowych.

! Wskazujg na to dane GUS.
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Wykres 1. Liczba uczniéw, ktora zgloszono, ktéra przystapila i ktéra zdala
czes$¢ pisemna egzaminu zawodowego w zasadniczych szkolach zawodowych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE w Krakowie.
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Wykres 2. Liczba uczniow, ktorg zgloszono, ktora przystapita i ktora zdala
czes¢ pisemng egzaminu zawodowego w technikach i szkolach policealnych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE w Krakowie.
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W latach 2007-2012 nastapit niewielki, ale systematyczny wzrost liczby
uczniow zdajagcych zaré6wno egzamin praktyczny jak 1 pisemny
(w porownaniu do liczby zgloszonych). W roku 2012 odnotowano znikomy
spadek liczby wucznidw przystepujacych do obu czesci egzaminu
zawodowego. Roznice w odsetkach os6b podchodzacych do danych czesci
egzaminu mozna natomiast wyttumaczy¢ tym, iz nie wszyscy uczniowie
przystepujacy do egzaminu pisemnego go zdaja.

Jako progowy punkt realizacji poziomu 2 w modelu Kirkpatricka
przyjeto liberalny wskaznik 75% zdajacych cze$¢ pisemng egzaminu
zawodowego. Wskaznik ten obliczono jednak w stosunku do wszystkich osob
zgloszonych do egzaminu. Procentowe ujecie zdajacych w rozbiciu na
poszczegoélne lata i typy szkot zobrazowano na wykresie 3.
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Wykres 3. Procentowe zestawienie liczby uczniéw szkél zawodowych, ktérzy
zostali zgloszeni i zdali cze$é pisemng egzaminu zawodowego

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danych OKE w Krakowie.

W przypadku zasadniczych szkot zawodowych $rednia zdawalnosé
czesci pisemnej egzaminu zawodowego w latach 2007-2012 obliczona
wedlug wspomnianej metodologii wyniosta 74%, w technikach i liceach
profilowanych byta ona bardzo zblizona i wyniosta 74,5%.
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Tabela 5. Ocena realizacji 2 poziomu efektywnosci

Poziom Wiedza
cel Nabycie szeroko rozumianej wiedzy, ktdra pozwolityby na
znalezienie i profesjonalne wykonywanie danego zawodu
Sposéb pomiaru Cze$¢ pisemna egzaminu zawodowego
ZSZ - 74% zdanych Technika i licea profilowane —
Dane . .
egzaminow 74,5% zdanych egzamindéw
Prog 75%
Wynik - -

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE w Krakowie.

W kontek$cie realizacji drugiego poziomu efektywnosci, a wiec
zdobycia przez ucznidow niezbgdnej do wykonywania zawodu wiedzy, nalezy
uznaé, iz cel ten w obliczu analizowanych danych nie zostat zrealizowany.

Poziom 3 — wykorzystanie zdobytej wiedzy

W ramach ewaluacji trzeciego poziomu efektywnosci wykorzystano
dane statystyczne z czesci praktycznej egzaminu zawodowego. Ta czgsc
egzaminu w zamysle sprawdza umiejetno$ci ucznidw w  zakresie
wykorzystania wiedzy, ktorg zdobyli oni w czasie nauki szkolnej i zajegé
zawodowych w warsztatach szkolnych i u pracodawcow. Odsetek uczniow
zdajacych egzamin praktyczny wskazuje wigc na opanowanie podstawowych
umiejetnosci zawodowych przez populacje absolwentow szkot zawodowych
w wojewoOdztwie lubelskim. Wykresy 4 i 5 wskazujg na liczbe uczniéw
zasadniczych szkot zawodowych oraz technikow i licedéw profilowanych,
ktorzy zostali zgloszeni, przystapili i zdali cze$¢ praktyczng egzaminu
zawodowego.
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Wykres 4. Liczba uczniéw, ktora zgloszono, ktéra przystapila i ktéra zdala
cze$¢ pisemng i praktyczng egzaminu zawodowego
w zasadniczych szkolach zawodowych

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych OKE w Krakowie.
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Wykres 5. Liczba uczniow ktora zgloszono, ktéra przystapila i ktora zdala
czes$¢ pisemna i praktyczna egzaminu zawodowego
w technikach i szkolach policealnych

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych OKE Krakow.
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Istotna réznica w liczbie osob zdajgcych cze$¢ praktyczng egzaminu
zawodowego przemawia na niekorzy$¢ technikoéw i licedbw profilowanych,
w ktorych to w 2007 r. liczba zdajacych egzamin praktyczny wyniosta
zaledwie 5056 o0sob z 11790 zgloszonych. Sytuacja ta ulegala niewielkiej,
aczkolwiek systematycznej poprawie w ciggu badanego okresu czasu i przy
podobnej liczbie zgloszonych uczniow w 2012 r., liczba zdajacych czes¢
praktyczna egzaminu zawodowego wzrosta do 7524. W przypadku szkot
zawodowych liczba zdajacych czg$¢ praktyczng byta zdecydowanie wigksza,
aczkolwiek i tutaj na przestrzeni badanych lat odnotowano wzrost liczby
zdajacych (z 2042 w 2007 r. do 2524 w 2012 r.). Wykres 6 wskazuje
procentowe zestawienie omawianego powyzej zjawiska.

90,00%
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80,00% = .
70,00% -—66,21% 62,46%
, ()
58,72% 60,14%
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szkoty zawodowe technika i licea profilowane

Wykres 6. Procentowe zestawienie liczby uczniow szkél zawodowych
oraz technikéw i liceow profilowanych, ktorzy zostali zgloszeni do egzaminu,
a takze zdali jego cze$¢ praktyczng

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych OKE Krakow.

W opinii autora absolwenci szkot zawodowych powinni egzamin
zawodowy zdawa¢ w zdecydowanej wigkszo$ci, tak jak ma to miejsce
w przypadku matur®. Tak niski odsetek pozytywnych wynikow egzaminu
zawodowego przemawia na niekorzy$¢ systemu ksztalcenia zawodowego.
Zakres merytoryczny zar6wno materialu teoretycznego, jak i praktycznego
nie wskazuje, aby poruszane zagadnienia w jakikolwiek sposob przerastaty

2W przypadku egzaminu dojrzatosci zdawalnoéé¢ przekracza 80%.
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mozliwosci zaréwno tych zdolnych, jak i mniej zdolnych uczniow. Wydaje
si¢ wigc, iz nie mozna znalez¢ usprawiedliwienia dla tak stabych wynikow
egzaminu sprawdzajacego umiejetnosci zawodowe.

Tabela 6. Ocena realizacji 3-go poziomu efektywnosci

Poziom Zachowanie
Cel Wykorzystanie zdobytej wiedzy w celu znalezienia i
profesjonalnego wykonywania danego zawodu
Spos6b Czes$¢ praktyczna egzaminu zawodowego
pomiaru P ¥ & &
Technika i li fil -
757 - 98% zdanych echnika i licea profi o.we?ne
Dane . 65% zdanych egzaminow
egzamindw
praktycznych
Prog 75%
Wynik + -

Zrddlo: Opracowanie wlasne.

Poziom 4 — Transfer na rynek pracy

Istotnym z punktu widzenia badania efektywnosci ksztatcenia
zawodowego w kontekS$cie pdzniejszego transferu na rynek pracy jest
zestawienie podazowej strony rynku pracy (szkét) z pracodawcami, ktorzy
zglaszaja zapotrzebowanie na konkretnych pracownikow. Zestawienia takie
sg regularnie przygotowywane przez powiatowe i wojewodzkie urz¢dy pracy
i zostang one wykorzystane do zbadania wspomnianych wyzej zjawisk.
W celu omdéwienia podazy pracownikow wykorzystane zostang z Kolei
materiaty Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie.

Na kolejnych wykresach zobrazowano w kolejnosci: liczbg
absolwentow w danych zawodach ksztalcacych si¢ w szkotach zasadniczych
(wykres 7) i technikach (wykres 8), a takze wykaz zawodow, ktore generuja
najwyzsze bezrobocie na Lubelszczyznie (wykres 9).
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Mechanik pojazdéw samochodowych
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Wykres 7. Liczba absolwentéw wybranych kierunkéw zasadniczych szkét
zawodowych w 2012 r.

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych OKE Krakow.
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Technik informatyk 595
Technik ekonomista

Technik pojazdéw samochodowych
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Wykres 8. Liczba absolwentéw wybranych kierunkéw
w technikach w 2012 r.

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie danych OKE Krakow.
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Wykres 9.Wykaz zawodéw robotniczych generujacych najwigksze bezrobocie
w wojewodztwie lubelskim

Zrédto: Ranking zawodéw nadwyzkowych i deficytowych, WUP Lublin 2012.
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Analiza badan rynku pracy wykonywanych przez wojewddzki
i powiatowe urzedy pracy, a takze analiza liczby absolwentéw zdajacych
egzamin zawodowy w ramach najpopularniejszych kierunkow w szkotach
zawodowych i technikach potwierdzajg fakt, ze zrodet masowego bezrobocia
doszukiwa¢ si¢ nalezy nie tylko w stabo$ci gospodarczej wojewddztwa, ale
rowniez w braku sprawnie dzialajacego systemu koordynacji miedzy
systemem ksztalcenia a mozliwosciami zatrudnienia na rynku pracy.
W efekcie system edukacyjny czesto ksztatci w zawodach i specjalnosciach,
na ktére nie ma zapotrzebowania na rynku pracy, przyczyniajac si¢ do
wzrostu bezrobocia.

Wigkszoé¢ kierunkoéw, na ktorych ksztatca szkoly zawodowe oraz
technika znalazla si¢ w czoléwce zawodow generujacych najwigksze
bezrobocie. Ma to miejsce migdzy innymi w przypadku takich zawoddow, jak
technik mechanik, kucharz, robotnik budowlany, murarz czy $lusarz. Mimo
wszystko w lepszej sytuacji sg tu absolwenci technikéw, ktorzy pomimo
wigkszej liczebno$ci sa w mniejszym stopniu reprezentowani w rankingu
zawodow generujacych najwicksze bezrobocie w wojewddztwie. Obraz ten
wskazuje na brak koordynacji pomiedzy edukacja zawodowa a rynkiem
pracy. Zjawisko to z pewnosScig przyczynia si¢ do obnizenia efektywnosci
ksztatcenia zawodowego na Lubelszczyznie.

Wykres 10 przedstawia z kolei liczbg absolwentow szkot zawodowych,
ktoérzy w danym roku podjeli po raz pierwszy zatrudnienie.
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Wykres 10. Absolwenci szkét zasadniczych oraz technikoéw na tle absolwentow
podejmujacych prace po raz pierwszy w danym roku

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS,
BDL oraz danych CKE w Krakowie.
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Liczba absolwentow podejmujacych prace po ukonczeniu ksztatcenia
w danym typie placowki ksztaltowata si¢ na zblizonym poziomie
W prezentowanym okresie czasu. Srednia dla szkét zawodowych wyniosta
okoto 40%, natomiast w przypadku technikow i liceow profilowanych
wyniosla zaledwie okoto 14%. Szczegdétowe zestawienie w konteks$cie
realizacji ostatniego 1 najwazniejszego poziomu efektywnosci, a wiec
transferu na rynek pracy zostato przedstawione w tabeli 5.

Tabela 7. Ocena realizacji 4 poziomu efektywnosci

Poziom Rezultat
Cel Transfer na rynek pracy
Sposdb

pomiaru Statystyki WUP i GUS

Technika i licea profilowane - 1679
podje¢ pracy z okoto 8800
absolwentow we wszystkich
typach szkot (14%)

ZSZ - 1316 podjec pracy z 3440
Dane absolwentow w pierwszym roku
po zakonczeniu szkoty (40%)

Prog 70%

Rezultat - -

Zrddlo: Opracowanie wlasne.

Analiza efektywnos$ci w kontekScie realizacji rezultatu — w tym
przypadku transferu na rynek pracy — wskazuje na niezrealizowanie
wyszczeg6lnionego celu zaré6wno na poziomie szkol zasadniczych, jak
1 $rednich.

Podsumowanie

W artykule podjeto probe kompleksowej ewaluacji szkolnictwa
zawodowego na Lubelszczyznie przy pomocy zmodyfikowanego do tego
celu modelu Kirkpatricka. Z uwagi na brak dostepnych danych pomigto
pierwszy poziom ewaluacji, czyli ,Reakcje”. W walidacji pozostatych
poziomoéw wykorzystano dane gromadzone przez Giowny Urzad
Statystyczny, a takze Centralng Komisj¢ Egzaminacyjng. Warto jednak
doda¢, iz w celu przyjrzenia si¢ efektywnosci ksztalcenia zawodowego
w szerszej perspektywie mozna by wykorzysta¢ innego typu zestawienia,
ktore niestety na dzien dzisiejszy w Polsce nie sg realizowane (np. cykliczne,
powszechne badania losow zawodowych absolwentow, powszechne badania
z  wykorzystaniem  metody grup  kontrolnych czy  badania
kwestionariuszowe).

Zdajac sobie sprawe z powyzszych ograniczen, sformulowano pigc
wnioskow bezposrednio dotyczacych problematyki efektywnos$ci ksztatcenia
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zawodowego. Na ich podstawie opracowano kilka gtoéwnych celow, ktore
z perspektywy przyjetej metodyki walidacji okazaly si¢ najpilniejsze
W realizacji. Sg to:

1.

Wyposazenie absolwentéw szkoét zawodowych oraz technikow
w kompetencje i kwalifikacje, ktore sa najbardziej poszukiwane przez
pracodawcow;

Wprowadzenie obligatoryjnego egzaminu zawodowego dla absolwentow
obu typow szkot;

Ewaluacja procesu dydaktycznego w celu zwigkszenia zdawalnosci
egzaminow zawodowych;

Potozenie wigkszego nacisku na zajecia praktyczne;

Wyposazenie uczniow w wiedzg niezbedng do poruszania si¢ po rynku

pracy.
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Ocena procesu komputeryzacji szkolnictwa zawodowego
w wojewodztwie lubelskim na tle innych wojewodztw

Tak dtugo, jak bedziemy mylili komputeryzacje
z informatyzacjq, ta druga, nie bedzie skutecznie wymuszata
adekwatnego wzrostu komputeryzacji®.

Wprowadzenie: komputeryzacja a informatyzacja

Mtodzi ludzie dorastajg w czasach gtebokich przeobrazen. Zyja w epoce,
na okreslenie ktérej uzywa si¢ wielu terminéw, np. ,faza druga
nowoczesnosci‘?, ,,spoteczenstwo informacyjne‘®, ,,nadnowoczesno$é,
,.spoleczefistwo wyboru‘®, ,spoteczenstwo wiedzy*® czy ,.spoteczenstwo
dostepu’. Edukacja i nauka najlatwiej identyfikowane sg z terminem
»Spoleczenstwo informacyjne”. Budowa spoteczenstwa informacyjnego
wymaga nie tylko umiejetnosci korzystania z informacji (a wigc budowania
wiedzy), ale rowniez tworzenia i dystrybuowania informacji.

Przygotowanie do zycia w spoleczenstwie informacyjnym jest jednym
z zasadniczych zadan wspodlczesnej szkoty, w tym szkoty zawodowej.
W zwigzku z narodzinami ,,Pokolenia Sieci” (Net Generation) Don Tapscott
zwraca uwagg na osiem cech, ktoére powinno si¢ uwzgledni¢ przy tworzeniu
nowej edukacji: wolnos¢, dopasowanie do swoich potrzeb (kastomizacja),
baczna obserwacja, wiarygodnos¢, wspotpraca, rozrywka, szybkie tempo,

1 M. Konieczniak, Po co komu technologia informacyjna w szkole?,
dostepny: http://www.educentrum.org.pl/vulcanpartnerskie/files/strony/EDC%20po
%20c0%20komu%?20techn%20infor.pdf, [data dostepu: 8.05.2013].

2 U. Beck, 1988, Gegengifte: Die organisierte Unwerantwortlichkeit, Frankfurt
am Main.

3 A. Toffler, 1985, Trzecia fala, PIW, Warszawa; F. Fukuyama 1997, Zaufanie.
Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa-Wroctaw.

4 G. Balandier, 1994, Le Dedale.Pour enfinir avec XXe siecle, Paris.

5 M. Marianski, Mtodziez miedzy tradycjg a ponowoczesnoscig, Redakcja
Wydawnictw Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego, Lublin 1995.

& P.F. Drucker, 1999, Spofeczeristwo pokapitalistyczne, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa.

7J. Rifkin, 2003, Wiek dostepu, Wyd. Dolnoslaskie, Wroctaw.
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innowacyjno$¢®. Wykorzystanie Internetu w procesie uczenia si¢ jest

ukierunkowane na aktywne, tworcze i efektywne uczenie si¢. Takie tez jest

glowne przestanie konstruktywistycznej teorii uczenia sig.

Nawiazujac do celu i zatozen projektu ,,PI - e-podreczniki szansg na
rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie lubelskim”, warto w tym
miejscu przedstawi¢ uzasadnienie dla podj¢cia dzialan majacych na celu
zdynamizowanie procesu cyfryzacji edukacji zawodowej, ktére mozna
sprowadzi¢ do czterech gtéwnych argumentow®:

1) Z prognoz zawartych w raporcie powotanej przez UNESCO Komisji ds.
Edukacji dla XXI wieku pt. Edukacja: jest w niej ukryty skarb (ang.
Learning: the Treasure Within)*® wynika, ze w 2020 r. wiedza bedzie sie
W pelni odnawia¢ w przecigtnych dyscyplinach naukowych
i technologiach co 76 dni. W $wietle tak dynamicznych przemian brak
podazajacych za rzeczywistoscig e-podrecznikoOw oznacza, ze placowki
ksztatcenia zawodowego nie maja mozliwosci przekazywania aktualnej
wiedzy;

2) W efekcie dynamicznego rozwoju spoteczenstwa informacyjnego,
W szczegblnosci doskonalenia umiejetnosci informatycznych dzieci
i mlodziezy, w potaczeniu z realizacjg projektu ,,Cyfrowa szkota“ oraz
samorzadowych  programéw rozwijania kompetencji uczniéw
i nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-
komunikacyjnych, mtodziez w coraz wigkszym stopniu oczekiwac bedzie
bardziej elastycznych i atrakcyjnych wizualnie form nauki zawodu;

3) Analiza poziomu komunikatywnosci wybranych podrecznikow
szkolnych ,do ksztalcenia w zawodzie lub w profilu ksztatcenia

ogdlnozawodowego™*! prowadzi do wniosku, ze niezbedne jest podjecie

8 D. Tapscott, 2010, Cyfrowa dorostos¢. Jak pokolenie sieci zmienia nasz Swiat.
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, s. 139-176.

9 Por. A. Swidurska, 2012, Dlaczego w polskim szkolnictwie zawodowym nie ma
e-podrecznikow? Luka w systemie edukacji, w: K. Bondyra, H. Dolata, D.
Postaremczak (red.), E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym. Luka w systemie
edukacji, publikacja przygotowana w ramach projektu ,,Innowacyjne podreczniki do
ksztatcenia zawodowego”, Doradztwo Spoteczne i Gospodarcze, Poznan.

10J. Delors, 1996, Learning: the Treasure Within, Report to UNESCO of the
International Commission on Education for the Twenty-first Century.

1 K. Gagsiorek, D. Krzyzyk, H. Synowiec, 2010, Funkcje i struktura oraz jezyk
podrecznikow do ksztalcenia zawodowego. Przewodnik dla autorow i wydawcow,
Warszawa, s. 48. Publikacja realizowana w ramach projektu ,,Szkota zawodowa
szkola pozytywnego wyboru” wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki; Dziatanie 3.4
Otwarto$¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia si¢ przez cate zycie. Wydawca:
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dziatah w celu zwigkszenia przydatnosci podrecznikow w praktyce
szkolnej;

4) Zagraniczne projekty i badania z zakresu wykorzystania
e-podrecznikoOw w nauce zawodow oraz projekty wykorzystania
e-podrecznikdw w Polsce stanowig — poprzez identyfikacje korzys$ci
wynikajacych z ich realizacji dla uczniéw, nauczycieli i szkot — podstawe
upowszechniania skutecznych dziatan.

Cyfryzacja edukacji uzalezniona jest od dwoch procesow

— komputeryzacji i informatyzacji. Nalezy zwréci¢ uwage, ze proces

informatyzacji jest czesto btednie utozsamiany z procesem komputeryzacji,

o czym informuje wykorzystane w artykule motto. Relacje migdzy zakresem

tych poje¢ przedstawiono na rys. 1. Informatyzacja jako zaplanowane

i skuteczne wykorzystanie technologii informatycznych obejmuje

komputeryzacje, ktéora moze istnie¢ bez informatyzacji, ale bedzie wowczas

pustq wydmuszkq niezrealizowanych mozliwosci®?,

KOMPUTERYZACJA

Wyposazenie szkét w komputery, tablice
interaktywne, projektory i in. oraz
opracowanie komputerowych metod
przetwarzania informacji

INFORMATYZACIA

Racjonalne wykorzystanie technologii
informatycznych w procesie ksztatcenia

Rys. 1. Komputeryzacja i informatyzacja jako nieodlaczne aspekty organizacji
procesu ksztalcenia

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Ministerstwo Edukacji Narodowej Departament Ksztalcenia Zawodowego
i Ustawicznego.
12 M. Konieczniak, op.cit.
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W ogblnym ujeciu polskie szkolnictwo zostato skomputeryzowane, ale
nie zostalo w peni zinformatyzowane®®. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na
utrzymujgce si¢ niedostateczne wyposazenie w komputery zasadniczych
szkot zawodowych?* oraz regionalne zroznicowanie procesu komputeryzacji.

Cel prezentowanego artykutu obejmuje ocene stopnia komputeryzacji
szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim. W celu okreslenia
wzglednej pozycji badanego regionu w uwzglednionym zakresie i jej zmian
w ostatnich latach (2008-2011) analizg objeto wszystkie wojewodztwa.
W  postepowaniu badawczym wykorzystano podstawowe wskazniki
komputeryzacji: 1) odsetek zasadniczych szkot zawodowych i technikow
wyposazonych w komputery z dostgpem do Internetu przeznaczone do uzytku
uczniow, 2) liczbe uczniéw w przeliczeniu na jeden komputer z dostepem do
Internetu przeznaczony do uzytku uczniéw. Dokonujac interpretacji wartosci
wskaznikow nalezy wzig¢ pod uwage fakt, iz szkoty zawodowe,
zorganizowane najczesciej w zespoty szkot, posiadaja wiele wspdlnych
pomieszczen, pracowni i elementdéw wyposazenia, co sprawia, ze trudno je
porownywaé ze szkotami dziatajacymi pod wzgledem organizacyjno-
infrastrukturalnym jako niezalezne jednostki. Niezaleznie od ograniczonej
pojemnosci informacyjnej uwzglednionych miernikow, przeprowadzona
analiza pozwolita okresli¢ stan rzeczywistej realizacji procesu
komputeryzacji szkot zawodowych w regionie oraz — w pewnym stopniu —
mozliwosci w zakresie organizacji procesu ksztalcenia pozwalajacego
wykorzysta¢ fascynacje mtodych ludzi rewolucja cyfrowa.

Szkolnictwo zawodowe w wojewodztwie lubelskim
w Swietle podstawowych wskaznikow komputeryzacji

W latach 2008-2011 liczba komputerow w szkotach zawodowych
w wojewodztwie lubelskim wzrosta z 7092 do 8480, tj. 0 19,6%, przy czym
w technikach nastgpit wzrost o 23,8%, natomiast w zasadniczych szkotach
zawodowych — spadek o0 11,8% (por. wykres 1).

W kontek$cie analizy dynamiczne] nalezy zaznaczyC, ze
W uwzglednionym okresie nastgpit spadek liczby zasadniczych szkot
zawodowych o 11,6%, natomiast technikow — 0 2,6%. Spadek liczby uczniow
wyniost odpowiednio: 13,6% 1 5,6%, tj. tacznie o 3,3 tys. uczniow.

13 M. Konieczniak, op.cit.

14 GUS, 2012, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2011/2012,
dostepny: http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/e_oswiata_i_wychowanie_2011-
2012.pdf, [data dostepu: 9.05.2013].
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Wykres 1. Liczba komputerow w szkolach zawodowych w wojewodztwie
lubelskim w latach 2008-2011

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych.

Regionalne zréznicowanie poziomu komputeryzacji szkdt zawodowych
w podziale na zasadnicze szkoty zawodowe i technika prezentuja wykresy 2,
3, 5 oraz 6, z ktorych wynika, Zze pozycja wojewodztwa lubelskiego jest
odmienna w zaleznosci od uwzglednionego wskaznika.

W badanym regionie w roku szkolnym 2011/2012 spos$rod 84
zasadniczych szkot zawodowych 22 placowki byty wyposazone w komputery
z dostgpem do Internetu przeznaczone do uzytku uczniow. Wartosé
wskaznika komputeryzacji mierzonego udzialem tego typu szkot
wyposazonych w komputery, ksztattujagca si¢ w 2011 r. na poziomie 26,2%
(w Polsce — 32,3%), oznacza, ze wojewddztwo lubelskie nalezy do grupy
wojewodztw o najnizszym stopniu komputeryzacji. Nizszy poziom cechowat
tylko wojewddztwo lubuskie (23,9). Na przeciwnym biegunie znalazty si¢
wojewodztwa opolskie i wielkopolskie, dla ktorych wskaznik wynidst blisko
40%.
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opolskie
wielkopolskie
warminsko-mazurskie
pomorskie

tédzkie

podlaskie
Swietokrzyskie
podkarpackie

$laskie
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mazowieckie
zachodniopomorskie
kujawsko-pomorskie
matopolskie
lubelskie

lubuskie

50

W 2008 m2011

Wykres 2. Odsetek zasadniczych szkol zawodowych wyposazonych
w komputery przeznaczone do uzytku uczniow z dostepem do Internetu w
latach 2008 i 2011 wedlug wojewodztw

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych.

Sposrod 169 technikow funkcjonujacych w regionie — 111 bylo
wyposazonych w komputery z dostgpem do Internetu przeznaczone do uzytku
uczniow. Wskaznik komputeryzacji, ksztaltujacy si¢ w 2011 r. na poziomie
68%, byl rowniez nizszy od sredniej krajowej wynoszacej 73,1%. Nalezy
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zwrdci¢ uwage, ze uwzgledniony wskaznik utrzymywal w poszczegdlnych
momentach czasowych wzglednie duzy zakres zmiennosci: w 2008 r. od 50%
w  wojewoddztwie kujawsko-pomorskim do 77,5% w wojewodztwie
matopolskim, a w 2011 r. od 53,9% w wojewodztwie kujawsko-pomorskim
do 82% w wojewoddztwie $laskim.

$lgskie

matopolskie

tédzkie

mazowieckie
dolnoslaskie
podkarpackie
pomorskie

lubuskie
Swietokrzyskie
podlaskie

opolskie

lubelskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

W 2008 m2011

Wykres 3. Odsetek technikéw wyposazonych w komputery z dostepem do
Internetu przeznaczone do uzytku uczniéw w latach 2008 i 2011
wedlug wojewodztw

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych.
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Podstawe oceny stanu realizacji procesu komputeryzacji szkét stanowi
jednoczesnie wskaznik liczby ucznidow przypadajacych na jeden komputer
z dostepem do Internetu. W latach 2008-2011 sytuacja w tym zakresie ulegta
poprawie zard6wno w zasadniczych szkotach zawodowych, jak i w technikach
(wykres 4). W przypadku zasadniczych szkot zawodowych wptyw na spadek
warto$ci wskaznika miat jednak spadek liczby uczniéw, w przypadku
technikow — zdecydowanie wigksze znaczenie odegrat czynnik
technologiczny.

20
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Wykres 4. Uczniowie przypadajacy na jeden komputer z dostepem do
Internetu przeznaczony do uzytku uczniéw w wojewodztwie lubelskim
w latach 2008-2011

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych

Uwzgledniony wskaznik, obliczony dla 2011 r., utrzymywat
zdecydowanie wigkszy zakres zmienno$ci w przypadku zasadniczych szkot
zawodowych (por. wykresy 5-6): od. 9,2 w wojewodztwie opolskim do 23,6
W wojewodztwie matopolskim. Ocena stopnia komputeryzacji zasadniczych
szkol zawodowych na podstawie tego wskaznika pozwolila zauwazy¢, ze
wojewddztwo lubelskie cechuje poziom zblizony do S$redniej krajowej
— odpowiednio: 15,7 i 15,0. Z kolei warto$¢ wskaznika liczby uczniow
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przypadajacych na jeden komputer z dostgpem do Internetu przeznaczony do
uzytku uczniéw w technikach, ksztaltujacy sie¢ na poziomie 5,2, oznacza ze
wojewodztwo lubelskie — obok wojewodztwa lubuskiego — cechowato sig
najwyzszym poziomem komputeryzacji. Nalezy jednak zwrocié uwage, ze
zakres zmienno$ci uwzglednionego wskaznika byl stosunkowo niewielki

(wykres 6).
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wielkopolskie

Slaskie

kujawsko-pomorskie
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lubelskie
mazowieckie
pomorskie
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matopolskie

Wykres 5. Uczniowie przypadajacy na jeden komputer z dostepem do
Internetu przeznaczony do uzytku uczniéw w zasadniczych szkolach
zawodowych w 2011 r. wedlug wojewodztw

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych.
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Polska
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podlaskie
mazowieckie
opolskie
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wielkopolskie
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Wykres 7. Uczniowie przypadajacy na jeden komputer z dostepem do
Internetu przeznaczony do uzytku uczniéw w technikach w 2011 r.
wedlug wojewodztw

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: GUS, Bank Danych Lokalnych.

Projekty jako sposéb rozwiazania problemu®® — przyklady

Obecnie w Polsce organizowany jest proces przygotowania
dokumentow strategicznych na nowa perspektywe finansowg Unii
Europejskiej na lata 2014-2020. Warto zwrdci¢ uwage na przyktady

15 Patrz np.: Fundusze unijne dla oswiaty: ksztatcenie zawodowe. Poradnik
beneficjenta, 2009, dostepny: http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/konfszkol/doc
uments/fundusze_unijne_dla_oswiaty -_ksztalcenie_zawodowe.pdf, [data dostepu:
9.05.2013].
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projektow realizowanych przez szkoty zawodowe w wojewddztwie
lubelskim, wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego w ostatnich latach'®. Europejski
Fundusz Spoteczny w Polsce wykorzystywany jest w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Jego gtownym celem jest wzrost
zatrudnienia i spdjnosci spotecznej, ktory osiggany bedzie poprzez realizacije
celow strategicznych. Jednym z nich jest upowszechnienie edukacji
spoteczenstwa na kazdym etapie ksztalcenia przy roéwnoczesnym
zwigkszeniu jakos$ci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powigzaniu
Z potrzebami gospodarki opartej na wiedzy. Z punktu widzenia systemu
ksztatcenia zawodowego kluczowe sa dwa priorytety: Priorytet III Wysoka
jako$¢ systemu os$wiaty oraz Priorytet IX Rozwd] wyksztatcenia
1 kompetencji w regionach. Dwa wymienione ponizej projekty edukacyjne,
ktorych realizacja pozwolila/pozwoli na wzrost poziomu komputeryzacji
szkot, a zarazem podniesienie jakosci nauczania i zwigkszenie atrakcyjnosci
procesu nauki zawodu, dotyczg Priorytetu IX (Dziatanie 9.2 Podniesienie
atrakcyjnosci i jakos$ci szkolnictwa zawodowego).

Projekt ,,Blizej Rynku Pracy”’

Projekt zostat zrealizowany w okresie od 1 sierpnia 2010 r. do 31 lipca
2012 r. Jego gléwnym celem bylo podniesienie kompetencji zawodowych
i wyrownanie szans edukacyjnych uczniow Zespotu Szkét Zawodowych
w Janowie Lubelskim poprzez wprowadzenie nowych kierunkéw i form
ksztalcenia w porozumieniu z pracodawcami i instytucjami rynku pracy.
Projekt zaktadal objecie wsparciem 400 Beneficjentow Ostatecznych,
wylonionych w  drodze rekrutacji sposréod ucznidow  Technikum
Informatycznego, Technikum Mechanicznego, Technikum Przemystu
Drzewnego, Technikum Handlowego, Technikum Ekonomicznego oraz

16 Obok funduszy strukturalnych z Unii Europejskiej, tj. Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS) oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR)
i innych funduszy Unii Europejskiej, zrodto finansowania w Polsce stanowia:
programy finansowane w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, krajowe
programy (np. Funduszu Inicjatyw Obywatelskich), $rodki organizacji
pozarzadowych przeznaczone na wspieranie inicjatyw edukacyjnych.

17 Opracowano na podstawie: http://www.przetargi.egospodarka.pl/265790_Do
stawa-sprzetu-komputerowego-oraz-oprogramowania-dla-Zespolu-Szkol-
Zawodowych-w-Janowie-Lubelskim-w-ramach-Projektu-Blizej-Rynku-Pracy-
wspolfinansowanego-z-Funduszy-Unii-Europejskiej-w-ramach-Europejskiego-
Fun_2010_2.html, [data dostgpu: 9.05.2013], http://zszjanow.ddI2.pl/index.php?vie
w=article&id=204%3Annprojekt-gbliej-rynku-
pracyg&option=com_content&Itemid=105, [data dostgpu: 9.05.2013].
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Technikum Budowlanego. W ramach projektu zostat zakupiony sprzet
komputerowy oraz oprogramowanie. Baza dydaktyczna szkoty zostata
wzbogacona w szczegdlnosci o komputer sieciowy z monitorem i osprzetem,
komputery z monitorami (17 stanowisk), urzadzenie do archiwizowania
danych, program Pascal (licencja na kazde stanowisko), program C++
(licencja na kazde stanowisko), system zarzadzania bazami, tablice
interaktywng z oprogramowaniem, dwa projektory multimedialne, ekran do
projektora multimedialnego oraz cztery laptopy z oprogramowaniem MS
Office.

Projekt ,,Wiedza i umiejetnosci kluczem do sukcesu”'®

Projekt jest realizowany w Zespole Szk6ét Zawodowych
i Ogolnoksztatcacych w Bilgoraju od 15 kwietnia 2013 r. Jego realizacja
potrwa do 31 lipca 2014 r. Celem glownym projektu jest podniesienie jakoSci
procesu ksztalcenia oraz zwigkszenie zdolnosci do zatrudnienia przyszitych
absolwentow szkoly. Jednoczes$nie realizacja projektu zaklada doposazenie
szkoty w nowoczesne pomoce dydaktyczne oraz $cista wspolprace
z lokalnymi pracodawcami tak, aby zajg¢cia edukacyjne prowadzone przez
szkote odpowiadaly biezacym potrzebom lokalnego rynku pracy
1 wyposazyly uczniow w niezbedna wiedz¢ oraz umiejetnosci wymagane
przez  przysztych  pracodawcoéw.  Projekt jest  skierowany do
wszystkich uczniow technikum uczacych si¢ w Zespole Szkot Zawodowych
i Ogolnoksztatcacych w Bilgoraju. Dodatkowe zajgcia edukacyjne
realizowane beda dla ucznidow w nastepujacych zawodach: technik zywienia
1 ustug gastronomicznych, technik technologii zywienia i gospodarstwa
domowego, technik technologii odziezy, technik mechanik, technik kelner,
technik obstugi turystycznej i technik reklamy. Dzigki realizacji projektu
szkola wzbogaci swojg bazg dydaktyczng m.in. o dwie pracownie
komputerowe (tagcznie 20 stanowisk), specjalistyczne oprogramowanie
komputerowe umozliwiajace nowoczesng edukacje we wszystkich
wymienionych wyzej zawodach, a ponadto: sze$¢ zestawoéw multimedialnych
(laptop, projektor, gtosniki) oraz dziesi¢¢ tabletoéw multimedialnych.

Nalezy podkresli¢, ze plany dotyczace dzialan we wdrazaniu funduszy
unijnych w kolejnych latach obejmuja m.in. dostosowanie systemu
ksztatcenia zawodowego do potrzeb zmieniajacej si¢ gospodarki i rynku
pracy oraz unowocze$nienie pracy szkolty poprzez upowszechnienie

18 Opracowano na podstawie: http://bilgoraj.com.pl/wiedza-i-umiejetnosci-
kluczem-do-sukcesu,5,9696,n.html, [data dostepu: 9.05.2013],
http://www.zszio.lbl.pl/projekty/regulaminw.pdf, [data dostepu: 9.05.2013].
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technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze poprzez wzmocnienie
nauczania przez do$wiadczenie®,

Podsumowanie

Proces komputeryzacji — obok procesu informatyzacji — stanowi
podstawe zatozen rozwoju spoteczenstwa Unii Europejskiej. W sytuacji stale
rosnacej konkurencji na rynku pracy kluczowe znaczenie ma dostep do
informacji oraz umiejetno$¢ jej przetwarzania i Stosowania w praktyce
zawodowej.

Przeprowadzona analiza procesu komputeryzacji  szkolnictwa
zawodowego w wojewodztwie lubelskim pozwolita stwierdzic, ze:

1) liczba komputeréw w zasadniczych szkotach zawodowych spadta

w latach 2008-2011 o 11,8%, natomiast w technikach wzrosta
0 23,8%,;

2) przyjmujac za podstawe oceny wskaznik mierzony odsetkiem
poszczegbdlnych typow szkot  wyposazonych w  komputery
z dostepem do Internetu przeznaczonych do uzytku ucznidw,
wojewodztwo lubelskie cechuje nizszy poziom komputeryzacji
w porownaniu ze $rednig krajowa (por. tabela 1) oraz zdecydowanie
nizszy poziom, zwlaszcza w przypadku zasadniczych szkot
zawodowych, w poréwnaniu z wojewddztwami zajmujagcymi
najwyzsze pozycje w ukladzie rangowym,;

3) przyjmujac za podstawe oceny wskaznik liczby uczniow
przypadajacych na jeden komputer z dostgpem do Internetu,
wojewodztwo  lubelskie — obok wojewodztwa lubuskiego
— charakteryzuje si¢ najwyzszym poziomem komputeryzacji (por.
tabela 1), przy czym warto$¢ tego wskaznika wykazuje w ujgciu
regionalnym nieznaczng zmiennos$¢;

4) zroéznicowanie procesu komputeryzacji szkolnictwa zawodowego
w regionie nie jest na tyle duze, by nie mozna byto go zniwelowac
poprzez wdrazanie programow wyrownujacych szanse uczniow
poszczegblnych typow szkot.

Skonfrontowanie warto$ci uwzglednionych wskaznikow z wynikami

uzyskanymi w ramach badan ankietowych przeprowadzonych z uczniami

1 Zmieniamy oswiate. Fundusze europejskie na edukacje, dostepny:

http://www.efs.men.gov.pl/index.php/fundusze, [data dostepu: 9.05.2013].
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szkol zawodowych?® pozwala zauwazy¢ réznice w ocenie bazy
technodydaktycznej. Uczniowie z wojewddztwa lubelskiego pozytywnie
ocenili bazg technodydaktyczng — wyposazenie szkot w regionie otrzymato
wyzszg note¢ niz $rednio w kraju. Okazato si¢ takze, ze w wojewddztwie
lubelskim wigkszy odsetek uczniow wskazuje, ze na zajgciach korzysta sie
z podrecznikow i ¢wiczen w formie elektronicznej i czasopism branzowych
niz przeci¢tnie w Polsce.

Komputeryzacj¢ szkolnictwa nalezy przeprowadza¢, dysponujac
perspektywicznym planem informatyzacji, ktorego realizacja pozwoli na
poprawe skutecznosci przyswajania informacji oraz zwickszenie
atrakcyjnosci procesu nauki zawodu, a w efekcie — na zwigkszenie szans na
rynku pracy.

Tabela 1. Szkolnictwo zawodowe w wojewodztwie lubelskim i w Polsce
w $wietle podstawowych wskaznikow komputeryzacji w 2011 r.

Wojewddztwo
Wskaznik lubelskie Polska

Odsetek zasadniczych szkét zawodowych
wyposazonych w komputery z dostepem
do Internetu przeznaczone do uzytku
uczniow

26,2 32,3

Odsetek technikdéw wyposazonych
w komputery z dostepem do Internetu
przeznaczone do uzytku uczniéw

68,0 73,1

Uczniowie przypadajgcy na jeden
komputer z dostepem do Internetu
przeznaczony do uzytku ucznidéw
w zasadniczych szkotach zawodowych

15,7 15,0

Uczniowie przypadajacy na jeden
komputer z dostepem do Internetu
przeznaczony do uzytku uczniow
w technikach

5,2 6,3

Zrédto: GUS, Bank Danych Lokalnych.

0 Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce. Raport
z badania wsrod uczniow szkol zawodowych metodq wywiadow wspomaganych
komputerowo, Ministerstwo Edukacji Narodowej, marzec 2011.
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Nawigzujac do relacji miedzy pojeciami  komputeryzacja
i informatyzacja, warto na zakonczenie przytoczy¢ fragment wypowiedzi
autora wykorzystanego w artykule motta: Edukacja chetpi sie tym, ze nie lubi
rewolucji, upatrujgc w tym cnotg rozwagi i tradycji. Tymczasem cyfrowa
rewolucja nie pozostawia szkole wyboru. Szkota wutraci mozliwosé
wywierania wplywu na cyfrowq rzeczywistosc, jesli bedzie upierata sie¢ przy
powielaniu metod kredy i nauczania ex cathedra. Problem jednak w tym, Ze
Jjego rozwigzanie nie thwi tylko w dostarczaniu komputerow, rzutnikow, tablic
interaktywnych czy innych elektronicznych gadzetow. To wszystko ma sens
Jjedynie wowczas, gdy wyplhywa ze zrozumienia, jak i dlaczego tych narzedzi
uzywac w sposob tworczy i innowacyjny (...) Szkola jest skazana na zmiang
SWOjej podstawowej funkcji. Musi zmieni¢ si¢ ze Srodowiska nauczania
w Srodowisko uczenia sie®*.

2L M. Konieczniak, op.cit.
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Regina Lissowska-Postaremczak

Rozne formy e-learningu szansa na rozwoj szkolnictwa
zawodowego

Przeglad historii rozwoju szkolnictwa zawodowego od powstawania
cechow rzemie$lniczych, przez rewolucje technologiczne i spoteczne po
czasy wspotczesne, pozwala dostrzec uproszczone analogie migdzy
sposobami zdobywania wiedzy, jakie stosowano tysigc lat temu,
a wykorzystywanymi za posrednictwem Internetu.

Zrzeszanie si¢ w cechy jako grupy o podobnych zainteresowaniach,
celach i stylach zycia w starozytnosci czy sredniowieczu mozna przyrownaé
do wspoélczesnie tworzonych kategorii zbiorowosci funkcjonujacych
W ramach serwisow spotecznosciowych, forow tematycznych, kanatow
filmowych czy nawet wspdlnych dziatan internautdéw na rzecz ochrony
swoich interesow w sferze gospodarczej lub administracyjne;.

Obowigzkowa przez kilkaset lat wedrowka czeladnicza (czasem
migdzynarodowa) umozliwiata doskonalenie zawodowe dzigki poznawaniu
obowigzujacych w innych miejscach sposobdéw produkeji, form organizacji
pracy, stosunkoéw ekonomicznych i spotecznych. Obecnie doskonalenie
zawodowe mozna odbywa¢ wirtualnie dzigki zamieszczanym w Internecie
materialom zarowno tekstowym, jak i multimedialnym.

Funkcje cechow dotyczace wspdlnego pozyskiwania surowcow oraz
kontroli jakosci wyrobow bywaja obecnie realizowane tatwiej dzigki
wiekszej skali grupowych zakupdéw, wigkszej liczbie oceniajacych produkty
lub ustugi za posrednictwem specjalistycznych serwiséw i wortali.

Kluczowg w artykule jest jednak kwestia ksztalcenia i szkolnictwa
zawodowego. Kontrola ksztalcenia uczniow, przeprowadzanie egzamindéw
mistrzowskich dla czeladnikow byla i jest jednym z glownych filaréw
funkcjonowania  organizacji  rzemie$lniczych. Z powodu zmian
technologicznych (uprzemystowienie produkcji), ekonomicznych (rosnace
zapotrzebowanie na pracownikow do prac prostych) i spotecznych (idee
$wiatopogladowe: liberalizm, socjalizm) w XVIII wieku rzemiosto stracito
swoja monopolistyczng pozycje. Wskutek ciggu zmian o charakterze
politycznym nauka zawodu odbywaé sie¢ mogla réwniez w szkotach,
a praktyka zawodowa czesto ograniczata si¢ do jednego stanowiska w jednym
panstwowym zaktadzie pracy.
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Stwierdzenia 0 duzej zmiennosci potrzeb rynku pracy, koniecznosci
elastycznego reagowania na wahania koniunktury, znaczeniu mobilnosci
zarowno przestrzennej, jak i zawodowej, odejsciu w przeszto$¢ karier
liniowych, a takze roli ustawicznego samoksztalcenia moga obecnie by¢
uznane za oczywiste. Z czego wynikaja jednak owa zmienno$¢ potrzeb rynku
pracy, wymog elastyczno$ci, znaczenie mobilnosci 1 imperatyw
samorozwoju? Odpowiedz brzmi: Z wzajemnie warunkujacych si¢: rozwoju
technologicznego umozliwiajagcego wymiang informacji w czasie
rzeczywistym niezaleznie od miejsca (czyli dostgpu do Internetu) oraz zmian
spotecznych dotyczacych etosu pracy, kultury pracy oraz propagowanych
i przyjmowanych stylow zycia. Co jest szansg na sprostanie tym wszystkim
wymaganiom wspotczesnego swiata? — Korzystanie Internetu.

Korzystanie z Internetu

Wyniki badan prowadzonych przez Gloéwny Urzad Statystyczny
dotyczace poziomu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce, a takze
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) wskazuja, ze
w ponad 1/3 przedsiebiorstw w Polsce pracownicy wykorzystuja komputer
z dostepem do Internetu przynajmniej raz w tygodniu, a ich odsetek wzrasta
(tabela 1).

Tabela 1. Odsetek przedsiebiorstw, ktérych pracownicy wykorzystuja
komputer z dostepem do Internetu przynajmniej raz w tygodniu wg wielkosci
w latach 2008-2012

Wykorzystujacy komputer z dostepem do
Internetu przynajmniej raz w tygodniu

Przedsiebiorstwa 2008 2009 2010 2011 2012

w % ogotu przedsiebiorstw danej grupy

Ogétem 28,2 32,3 33,3 35,2 36,1
Mate 31,2 31,8 33,6 34,3 35,7
Srednie 28 30,6 30,8 34,4 34,1
Duze 26,6 33,7 34,8 36,2 37,6

Zrédto: GUS, 2012, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, Warszawa.

Warto rowniez przytoczy¢ dane dotyczace korzystania z komputeréw
z dostgpem do Internetu przez pracownikdw przedsigbiorstw
funkcjonujacych na terenie Unii Europejskiej. Wykres 1 pozwala dostrzec,
jak duzy dystans w zakresie korzystania z technologii informacyjno-
komunikacyjnych maja do pokonania polskie firmy.
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Wykres 1. Pracownicy wykorzystujacy komputery z dostepem do Internetu
w wybranych panstwach europejskich w 2011 r.

Zrodto: GUS, 2012, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, Warszawa.

Z punktu widzenia rozwoju e-learningu w szkolnictwie zawodowym
bardziej istotne sg jednak dane dotyczace osob, ktore regularnie korzystajg
z komputera w poszczegolnych panstwach europejskich.
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Wykres 2. Odsetek os6b regularnie korzystajacych z komputera w wybranych
panstwach europejskich w 2011 r.

Zrodlo: GUS, 2012, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, Warszawa.

Z przeprowadzonych przez GUS badan wynika, ze w 2012 r. az 91,5%
gospodarstw domowych z dzie¢mi posiadato dostep do Internetu. Mozna
przypuszcza¢, ze odsetek ten bedzie wzrastaé wraz z poszerzaniem
infrastruktury technologicznej 1 obnizaniem cen urzadzen elektronicznych
umozliwiajacych korzystanie z Internetu.
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Znaczenie unowocze$niania szkolnictwa zawodowego

Przywotane dane  uzasadniaja = przekonanie, 7e dalsze
niewykorzystywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
W szkolnictwie zawodowym bedzie kolejnym zaniedbaniem ze strony sektora
edukacji skutkujgcym obnizeniem konkurencyjnosci polskiej gospodarki
i dalszymi problemami na rynku pracy.

Pozycja konkurencyjna Polski w globalnej gospodarce jest uzalezniona
przede wszystkim od jakosci kapitatu ludzkiego. Podnoszenie wartosci tego
kapitatu dostrzegaja instytucje Unii Europejskiej. Jednym z priorytetowych
kierunkow rozwoju Wspdlnoty zapisanych w Strategii Europa 2020 jest
wlasnie ksztalcenie, w tym edukacja zawodowa. Absolwenci szkoét
zawodowych, ktorzy kontynuuja edukacje w szkotach wyzszych na
Kierunkach technicznych sa postrzegani zarowno przez kadr¢ dydaktyczna,
jak i przez pracodawcow jako bardziej kompetentni od absolwentow szkot
0 profilu ogolnym.

Europejskie gospodarki juz teraz odczuwaja brak wykwalifikowanych
pracownikow fizycznych. Prognozy wskazuja, ze do 2020 r. zapotrzebowanie
na $rednio i wysoko wykwalifikowane kadry wzro$nie.

Wobec dynamicznych zmian na rynku pracy, postepu technologicznego
oraz zmian spotecznych i kulturowych zwigzanych z wigkszym i szybszym
dostepem do informacji szkolnictwo zawodowe nie moze realizowaé swoich
zadan przy pomocy tradycyjnych metod. Niezbedna jest zmiana zaréwno
formy, $rodkéw i narzedzi przekazywania tresci, ktore wymagaja znacznie
czestszej aktualizacji.

Esencjonalny jest ponizszy fragment tzw. ,komunikatu z Brugii”
przyjetego dnia 7 grudnia 2010 r.:

Jezeli Europa ma zachowac¢ pozycje najwigkszego na swiecie eksportera
wyrobow przemystowych, musi dysponowaé Swiatowej klasy ksztatceniem
i szkoleniem zawodowym. W spoleczenstwie opartym na wiedzy umiejetnosci
i kompetencje zawodowe sq rownie wazne, co umiejetnosci i kompetencje
akademickie.

W ,komunikacie” okre$lono szczegdlowy plan dziatania w ramach
europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na
najblizszg dekadg. Podkresla si¢ w nim konieczno$¢ poprawy potencjatu
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w zakresie reagowania na zmieniajace
sie¢ wymogi rynku pracy. W jaki sposob mozna osiggna¢ te cele? — Szansg jest
e-learning.
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technologie
informacyjno-
komunikacyjne

Zmiany w
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ksztatcenie
zawodowe

starzenie sie
spofeczenstwa

koniecznos¢
wprowadzenia

gospodarki
niskoemisyjnej

Rys. 1. Czynniki wplywajace na ksztalcenie zawodowe

Zrédto: Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw: Nowy bodziec do
europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego stuzgcy

wspieraniu strategii Europa 2020.
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O e-learningu

W artykule e-learning rozumiany jest za Markiem Hylg (2007) jako
wszelkie dziatania wspierajqce proces szkolenia, wykorzystujqce technologie
informacyjne®. Mozna do nich zaliczy¢:

= Kkursy stawiajace na indywidualng prace uczestnikow,

= szkolenia prowadzone na odleglo$é,

= sposoby dystrybucji tresci poprzez wymianeg e-maili,

= wideokonferencje,

= komunikatory,

= portale spolecznosciowe umozliwiajace wymiane¢ opinii miedzy
poszczeg6lnymi grupami i ich uczestnikami.

Tego typu formy rozpowszechniania wiedzy i dzielenia si¢ nig stajg si¢
coraz bardziej powszechne, a praktykowane przez wspoélczesng mlodziez
sposoby jej zdobywania — grafiki, filmy, animacje, gry — sag blizsze
wykorzystaniu e-learningu niz stosowanie tradycyjnego, papierowego
podrecznika i zeszytu ¢wiczen.

Poza zmiang $rodkow i narzedzi w procesie nauczania istotna jest zmiana
spoteczna wynikajaca z odmiennej od dotychczasowej relacji migdzy
uczniem a nauczycielem. Roznice przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Nauczanie tradycyjne a nauczanie on-line

Nauczanie tradycyjne Nauczanie on-line

Organizacja nauczania

Proces nauczania odbywa sie

Bezposrednia relacja uczen — nauczyciel . . L
niezaleznie od czasu i miejsca

Nauka odbywa sie w grupie Komunikowanie za pomoca platformy
rowiesniczej, w klasie e-learningowej

Wykorzystywanie tradycyjnych
materiatéw dydaktycznych (mapy,
podreczniki, tablica)

Proces ksztatcenia w grupie
rowiesniczej, ale nie w klasie

Wykorzystanie multimedialnych
materiatéw dydaktycznych:
prezentacje, tablice interaktywne,
filmy, animacje

1 M. Hyla, 2007, Przewodnik po e-learningu, Oficyna Wydawnictwo, Krakow.
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Nauczyciel

Kreator i osoba odpowiedzialna za
proces dydaktyczny

Wspomaganie procesu dydaktycznego;
rola osoby nadzorujgce;j

Nauczyciel wyktada tresci, przedstawia
informacje uczniom

Stosuje aktywne metody nauczania

Zna swoich uczniow osobiscie

Nie musi znaé ucznidw osobiscie

Uczen

Wykonuje polecenia nauczyciela; ma
obowigzek uczestniczy¢ w zajeciach

Realizuje wyznaczone cele; jest
wspotodpowiedzialny za proces
edukacji

Nie poczuwa sie wspotodpowiedzialny
za postepy w edukacji; brak
systematycznosci

Pracuje systematycznie i samodzielnie

W mniejszym stopniu korzysta
z technologii informacyjnych

Umiejetnie postuguje sie technologiami
informacyjnymi w procesie ksztatcenia

Zrédto: R. Lorens, 2011, Nowe technologie w edukacji, PWN, Warszawa.

Podkreslic nalezy, ze cho¢ e-learning dzigki formom przekazu

oddzialujacym na wiele zmystow jest atrakcyjny dla jego uzytkownikow

i odbiorcow, to jego stosowanie nie moze zastapi¢ (przynajmniej obecnie) roli

nauczyciela. Jest to szczegolnie wazne na poczatkowych etapach edukacji,

gdy cztowiek dopiero nabywa umiejetno$¢ swiadomego uczenia si¢, poprzez
sieganie do roéznych zrodet, wycigganie wnioskoéw i syntezowanie zdobytej

wiedzy.

Zmiana narzgdzi i $rodkéw zdobywania wiedzy za posrednictwem

ksigzek 1 otowkdéw na szeroko rozumiane komputery, klawiatury i myszki

roéwniez wymaga przedefiniowania procesu dydaktycznego. Obszary zmiany

zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Innowacyjne podejscie do wykorzystania wyposazenia technicznego
szkoly

Wyposazienie techniczne

Zamiast kontynuowa¢

Lepiej probowac

Wydzielona pracownia informatyczna

Komputery w réznych salach
dydaktycznych i poza nimi

Sprzet stosowany tylko podczas zajec

Zrdznicowany sprzet

Jednolite wyposazenie
(sprzet i peryferia)

Zrdznicowane wyposazenie

Jednolite oprogramowanie
(systemowe i uzytkowe)

Oprogramowanie systemowe,
jak i peryferyjne zréznicowane
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Organizacja zajeé

Zamiast kontynuowa¢é Lepiej probowac
Bazowanie tylko na sprzecie szkolnym Wykorzystanie wtasnego sprzetu
w mysl zasady réwnego dostepu ucznidow w szkole i poza nig
Komputery dostepne podczas réznych

Wydzielone lekcje technologii L
zajec.

informatycznej ukierunkowanych na

. . Préba zintegrowania ICT z innymi
obstuge sprzetu i oprogramowania

dziedzinami zycia szkoty

Dlaczego?

Hamuje integracje ICT z innymi
dziedzinami zycia szkoty. Wypracowuje | Odzwierciedla faktyczng sytuacje poza

schematyczny proces dziatania szkotg. Pobudza poszukiwanie
i myslenia zaréwno nauczycieli, jak nowoczesnych i przydatnych rozwigzan
i uczniéw

Zrédto: L. Hojnacki (red.), 2011, M-learning czyli (r)ewolucja w nauczaniu,
Podrecznik dla nauczycieli, Warszawa.

Zastosowanie e-learningu w procesie dydaktycznym, a szczegdlnie
w edukacji zawodowej, stanowi zmiang praktykowanych od tysiecy lat
sposobow przekazywania wiedzy opartych o relacje: mistrz — uczen. Etap
przejsciowy upowszechniania e-learningu wigze si¢ z powstawaniem
wskazanych przez Romana Lorensa (2011) nastepujacych barier dla tego
sposobu edukacji:
= koniecznos¢ posiadania komputera oraz dostepu do Internetu;
= Kkonieczno$¢ sprawnego pisania na klawiaturze i posiadania

UmiejetnoS$ci postugiwania si¢ podstawowymi programami;
= brak kontroli nad uczniem ze strony nauczyciela;
= brak systematycznej pracy ucznia;
= problemy techniczne, ktére moga byé przyczyna niecheci do

wykonywania dalszych zadan.

O tymczasowym charakterze wskazanych ograniczen e-learningu
przekonuja przywotane wczesniej dane dotyczace powszechnosci korzystania
z komputerdw 1 Internetu w spoteczenstwach europejskich. Z uptywem czasu
i upowszechnianiem si¢ korzystania z ICT wiele z dotychczasowych
problemoéw zniknie. RoOwniez kwestia kontroli nad uczniem przez nauczyciela
bedzie mogta by¢ sterowana i kontrolowana przy pomocy odpowiedniego
oprogramowania i stosowania technologii wpisujacych sie¢ w Web 3.0?

2 Web 3.0 posiada nastepujace zastosowania:

= automatyczna kreacja artykuldéw na wybrany temat (po okresleniu tematu
otrzymamy gotowy tekst, ktory bedzie sumg najcenniejszych tresci
publikowanych w sieci),
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i nastgpnych generacji technologii zwigzanych z rozwojem sztucznej
inteligenciji.

Niwelowaniu barier we wprowadzaniu e-learningu w szkolnictwie
zawodowym towarzyszy¢ bedzie poszerzanie korzysci wynikajacych z jego
upowszechniania. Obecnie mozna wskaza¢ za R. Lorensem (2011)
nastepujace zalety e-learningu:

* mozliwo$¢ wyboru czasu i miejsca nauki;

» zmniejszenie kosztow uczestnictwa w edukacji (dojazd, wyzywienie,
nocleg);

» ulatwiony dostep do materialow dydaktycznych oraz mozliwos$¢
nieustannego korzystania z nich;

* materialy edukacyjne bazujace na nowosciach technologicznych, na
biezaco aktualizowane;

* wymiana opinii z nauczycielem po godzinach lekcyjnych za pomoca
grup dyskusyjnych lub forum;

» ¢wiczenie umiejetnosci planowania czasu przeznaczonego na
edukacje;

»= systematycznos¢,

* nabywanie nowych umiejetnosci informatycznych, radzenie sobie
W $rodowisku internetowym.

W jaki sposob technologie informacyjno-komunikacyjne moga by¢
wykorzystywane w szkolnictwie zawodowym? — W kazdy, kluczem jest
kreatywnos$¢ w stosowaniu form e-learningu.

* inteligentne wyszukiwanie informacji w Internecie (mozliwo$¢ zlozenia
wyszukiwarce  bardzo zlozonego zapytania 1  otrzymanie pelnej,
wyselekcjonowanej odpowiedzi),

= dialog uzytkownika z internetowym botem (komunikacja internetowego klienta
z wirtualnym pomocnikiem, ktory korzysta nie tylko z wewnetrznej bazy
danych, ale takze bezposrednio z Internetu),

= dokonywanie wielu procesow przez programy bez udziatu czlowieka (np. kupno
pralki w Internecie przy ustalonych parametrach brzegowych i minimalnej
cenie).

W odréznieniu od dominujgcego wyobrazenia i funkcjonalnosci Internetu — web

2.0, ktéra umozliwia komunikacj¢ pomigdzy ludzmi za posrednictwem

nowoczesnych technologii, web 3.0 wprowadza do tej relacji komputer, jako

uczestnika interakcji, dzigki sztucznej inteligencji”. Za: Analiza dobrych praktyk

i innowacyjnych rozwiqzan w zakresie ksztatcenia zawodowego, opracowana

w ramach projektu innowacyjnego ,,PI - e-podregczniki szansg na rozwoj szkolnictwa

zawodowego w wojewodztwie lubelskim”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Formy e-learningu

Badania nad efektami ksztatcenia dowodza, ze jesli uczen zdobywa
wiedze w srodowisku, ktore jest dla niego naturalne, czyli np. korzystajac
z ICT, do ktérych ma dostep codziennie, osiggnie on wigkszy sukces
edukacyjny (C.B. Cazden, E.L. Leggett 1981). Mozna zatem spodziewac sig,
ze wykorzystanie w procesie nauczania tych technologii (z czasem coraz
szerzej dostepnych) moze znaczaco wptynaé na efektywnos$¢ nauczania na
kazdym poziomie edukacji.

Blended learning

Blended learning

Rys. 2. Blended learning — gléwne elementy

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Blended learning lub nauczanie mieszane ma charakter hybrydowy
i znakomicie wpasowuje sie zarowno w etap przejsciowy wprowadzania
e-learningu do szkolnictwa zawodowego, jak i stanowi jeden ze sposobow
realizacji ksztalcenia zawodowego w przysztosci.

Metoda blended learning opiera si¢ na potaczeniu nowoczesnych metod
nauczania wykorzystujgcych e-learning, specjalne platformy edukacyjne,
urzadzenia mobilne, ale tez kontakt ,twarzg w twarz” z nauczycielem.
W  przypadku szkolnictwa zawodowego metoda taka moglaby by¢
z powodzeniem wykorzystywana, przy zatozeniu kontaktu i dostepu do tresci
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edukacyjnych nauczyciela zawodu i opiekuna uczniéw w zakltadzie pracy,
w ktorym odbywaja praktyki.

M-learning

Zrodto: Creativeeducation.co.uk.

M-learning to — jak pisze R. Lorens (2011) — jeden z rodzajow
e-learningu wykorzystujacy w procesie edukacji urzadzenia mobilne
posiadajace dostep do Internetu takie jak:
= elektroniczne notesy,
= skrzynki e-mailowe,
= tablety,
= smartfony,
= telefony komorkowe,
= palmtopy,
= odtwarzacze MP3 i MP4.

Litera ,,M” wiaze si¢ z okreslaniem 0sob bedacych obecnie w kategorii
wiekowej od 12 do 17 lat ,,generacja M”, dla ktorej korzystanie z technologii
mobilnych jest czyms$ powszednim. Warto przywotaé tu anegdote, w ktorej
dziecko styszac od rodzicow zdanie: ,,Gdy byliSmy w twoim wieku, to nie
mielismy Internetu” ze zdziwieniem i niedowierzaniem zapytato: ,,Ale jak to?
Nigdy?!”. Osoby bedace przedstawicielami generacji M Kkorzystaja
z technologii informacyjno-komunikacyjnych codziennie, niemal w kazdej
sytuacji. Dla wielu nauczycieli taka sytuacja powodowala problemy
w prowadzeniu lekcji. M-learning jest wprowadzeniem w zycie zasady: ,,Jesli
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nie mozesz ich pokona¢ — przytacz si¢ do nich”. Nauka odbywa si¢ przy
udziale odpowiednio przygotowanych aplikacji.

Zastosowanie m-learningu w edukacji zawodowej moze polega¢ na
wysylaniu na telefony, smartfony i tablety zadan domowych, linkéw do stron
internetowych, SMS-6w ze stowkami czy zadan z gramatyki (w przypadku
nauki jezyka zawodowego). W nauczaniu przedmiotow zawodowych
mozliwe jest przesytanie do rozwigzania zadan majacych charakter studiow
przypadkow albo zwigzanych z zajeciami poza terenem szkoty. Na przyktad
dla kucharzy: co moéglbys przyrzadzi¢ na uroczysta kolacje majac do
dyspozycji kwote x albo produkty i potprodukty a, b, ¢, d... ? Zadanie dla
mechanikow samochodowych mogloby polega¢ na wskazaniu mozliwej
usterki bedacej przyczyna okreslonej dysfunkcji pojazdu i zaproponowaniu
dziatan diagnostycznych oraz oszacowaniu kosztow naprawy. Zadanie takie
mogloby by¢ dostepne na stronie www, a najlepszy wynik osiggatby uczen,
ktory wykonat je w najkrotszym czasie 1 zaproponowal rozwigzanie
z najlepsza relacjg ceny do jako$ci. Informacje przesytane na urzadzenia
mobilne moglyby dotyczy¢ na przyktad targow albo ofert praktyk
w zaktadach pracy odpowiadajacych zawodowi, w ktorym ksztakci si¢ uczen.

Rapid learning

Odpowiedziag na podnoszona powszechnie kwesti¢ niedostosowania
szkolnictwa zawodowego do potrzeb pracodawcow moze byc
wykorzystywanie w procesie edukacji rapid learningu. Polega on na
szybkosci przekazywania tresci, ale tez na krotkim czasie tworzenia materiatu
edukacyjnego poprzez wykorzystanie wszelkich dostgpnych materiatow.
Istotne jest w tym przypadku korzystanie bezposrednio z wiedzy ekspertow,
np. z przedsigbiorstw. Pracodawcy chcac mie¢ dostep do odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikoéw mogliby dzieli¢ si¢ ze szkotami
materiatami dotyczacymi stosowanych przez nich maszyn i urzadzen,
technologii produkcji albo standardu ushug. Przyktadem dobrych praktyk
moze by¢ porozumienie producentow plyt gipsowo-kartonowych, ktorzy
opracowali podreczniki 1 dostarczajg produkowane przez siebie materiaty
budowlane do szkét zawodowych.

Rapid learning w szkolnictwie zawodowym moze by¢ stosowany
szczegblnie w okresie przed egzaminami, poniewaz nie wymaga rozwinigtej
technicznie platformy, ktora zapewnia kontynuacj¢ procesu edukacyjnego
w dluzszym okresie. Niezbedne jest jedynie zbieranie materialow w jednym
miejscu i przyporzadkowywanie ich do odpowiednich katalogdéw, np. na
wirtualnym dysku albo szkolnym serwerze.
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Webcast

Forma e-learningu moga by¢ tez tzw. webcasty. Wykorzystanie tej
technologii w szkolnictwie zawodowym moze by¢ szczegolnie efektywne ze
wzgledu na problem przestarzatej bazy techniczno-dydaktycznej wielu
placowek. Webcasty to po prostu pliki multimedialne rozpowszechniane przy
wykorzystaniu Internetu za posrednictwem technologii zwanej Streaming
media. Efektem jej stosowania jest mozliwo$¢ prowadzenia transmisji ,,na
zywo” w przegladarce internetowej. Zaletg takiego rozwigzania jest m.in.
mozliwos¢ dotarcia z przekazem (np. edukacyjnym) do duzej grupy
stuchaczy znajdujacych si¢ w geograficznie odleglych lokalizacjach, przy
stosunkowo niskich kosztach. Dodatkowo istnieje mozliwos¢ zadawania
pytan podczas trwania lekcji.

Latwo mozemy wyobrazi¢ sobie sytuacje, w ktorej nauczyciel lub jego
asystent wyposazony w urzadzenie video transmitujace obraz i dzwigk moze
filmowac sposob korzystania z maszyny okre§lonego rodzaju czy proces np.
przegladu samochodu, gotowania potrawy czy wyznaczania terenu budowy.

Stworzone w ten sposéb materialy edukacyjne mozna ogladaé
wielokrotnie, gdyz funkcjonuja one w systemie ,,na zadanie”.

Screencast

Zblizong do webcastow technika wykorzystywana w e-learningu sa
screencasty. W przypadku wdrozenia jej w proces dydaktyczny
w szkolnictwie zawodowym moga by¢ rowniez uzyteczne, poniewaz
screencast to swojego rodzaju film instruktarzowy, pokazujacy sekwencje
dziatan, ktore prezentowane sg na ekranie komputera, wzbogacone
0 komentarz tekstowy lub dzwigkowy. Korzyscia, jaka niesie ze soba
wykorzystanie screencastéw, jest zniwelowanie problemu wielokrotnego
powtarzania tych samych tresci przez nauczyciela. W przypadku szkolnictwa
zawodowego mozna przy pomocy tej technologii przedstawi¢ sposob obstugi
niedostepnych  i/lub skomplikowanych maszyn 1 urzadzen oraz
zaprezentowa¢ przebieg dlugotrwatych Iub kosztownych procesow
dotyczacych przyrzadzania potraw albo zwigzanych z budowsa obiektow.

Korzystanie z programéw tworzacych screencast jest mozliwe za
posrednictwem przegladarki internetowe;.

Przedstawione metody i techniki wspierania procesu dydaktycznego
w szkolnictwie zawodowym nie rozwijaja w pelni wachlarza mozliwosci,
jakie niesie z sobg e-learning. Jak w praktyce moze wyglada¢ wykorzystanie
technologii informacyjno-komunikacyjnych w ksztatceniu zawodowym? —
Ponizej przedstawiono przyktady dobrych praktyk z Wielkiej Brytanii.
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Kurs dla gazownictwa i hydrauliki na poziomie NVQ 2/3

Zaprezentowany na rys. 4 schemat umozliwia uczniowi szczegotowe
zapoznanie si¢ z budowg sieci gazowej i hydraulicznej danego budynku.
Klikajac na poszczegdlne jej fragmenty, uczniowie sa automatycznie
przekierowani do ekranu z dodatkowymi informacjami. Animacja zostala tak
skonstruowana, aby mozliwe bylo przyblizanie i oddalanie obrazu. Dzigki
temu uczniowie moga zobaczy¢, jak wyglada instalacja na poziomie
poszczegblnych zlaczy. Rozwigzanie takie stanowi lepsza wizualizacjg
problematyki niz obrazki tradycyjnie zamieszczane w papierowych
podrecznikach. Cato$¢ opatrzona jest komentarzem narratora — przewodnika
wprowadzajgcego ucznidw w problematyke i komentujacego to, czego nie
widac¢ na obrazku.

Domestic Central Heating Design Principles - Double feed open vented system 203
Menu “Back » Next <> Replay Audio wnd 18 */. Zoom ? Help X Quit

Rys. 4. Kurs gazownictwa i hydrauliki na poziomie NVQ 2/3 — fragment
materialu e-learningowego. Gas and Plumbing Training - Interactive Learning

Zrodto: Materiat Skills2learn.

Kurs e-learningowy dla elektrykow

Podobnie jak w przypadku materialow dydaktycznych dla hydraulikéw
jest zbudowany kurs dla elektrykoéw (rys. 5). Wskazanie kursorem na pola
podswietlone na z6tto automatycznie przekieruje uzytkownika do ekranu
szczegdlowo omawiajgcego dany element sieci elektrycznej. W materiale
omowiono budowe sieci elektrycznej w domu oraz zasady jej podtaczania,
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a takze niezbg¢dne reguly bezpieczenstwa, ktorych musi przestrzega¢ kazdy,
kto chce pracowa¢ w tym zawodzie.

Protective multiple earthing (PME) supplies (TN-C-S system) I|

Move your cursor over the highlighted areas
to explore the supply system

LABEL - Safety Electrical Connection

i)
Do Not Remove |}
LI
/n v
L/
Maximum external earth fault loop impedence,

16mm’
el
! }
- —
10mm’ o
Ze, is 0.35 ohms t

Maximum prospective fault current is 16kA | [ |

Rys. 5. Kurs e-learningowy dla elektrykéw.
Zrédto: Skills2learn.
Kurs dla hydraulikéw

Zastosowanie filmow instruktarzowych w edukacji zawodowe;j
prezentuje rys. 6. Specjalnie przygotowane zadanie problemowe sprawdza,
czy uczen jest w stanie poradzi¢ sobie z diagnoza sytuacji i podjgciem
odpowiednich krokéw w przypadku zamarznigtej rury. Czas na wykonanie
zadania jest ograniczony. Nastgpnie pojawia si¢ informacja zwrotna,
omawiajgca jak powinno si¢ w tej sytuacji postapi¢, co pominat uczen i jakie
moga by¢ tego konsekwencje.

Scenarios - Scenario 4: Frozen Drainback Pipe
@ Change Rooms ++ View Controls R X Finish Scenario

Drain Point Inspect

Click the options belowe  The Deain Point is
to work with the item.  working fine.

Bl Thewaterlevel inthe

system is currently at 3

T

Prass the nozzle if you
wish to add water 1

Wtre of water into the
system ' ‘

You have added 1 fitre into the system

n ck ‘Close’ to retum 10 the house. Close _]H

Rys. 6. Film instruktarzowy dla hydraulikow
Zrédto: Skills2learn.
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Kurs e-learningowy dla murarzy

Filmem instruktarzowym przeznaczonym do ksztalcenia zawodowego
z wykorzystaniem e-learningu jest kurs przygotowany przez wydawnictwo
Heinemann i Pearson Education. Uczen moze zapoznaé si¢ dzigki niemu
z pracg murarza w zakresie stawiania muru. Caly material jest opatrzony
komentarzem wyjasniajacym dlaczego czynnosci powinny by¢ wykonane
w odpowiedniej kolejnosci i jakim ryzykiem obarczone jest nieprzestrzeganie
tych zasad.

Rys. 7. Kurs e-learningowy dla murarzy

Zrodto: Heinemann i Pearson Education.

W Wielkiej Brytanii i w Niemczech funkcjonuja juz specjalistyczne
platformy e-learningowe do ksztalcenia zawodowego. Osoby korzystajace z tych
rozwigzan maja mozliwos$¢ zdobycia w ten sposob wiedzy teoretycznej niezbgdnej
do zdania egzaminu zawodowego (np. E-construction Consortium).

Podsumowanie

Zmiany w ustawie o systemie o$wiaty wprowadzone w 2012 r. i planowane
na nastepne lata s3 zapowiedziag upowszechnienia mozliwosci zdobywania
kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych z wykorzystaniem szeroko
pojetego e-learningu. Projekty innowacyjne wspotfinansowane ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego takie jak:
,Innowacyjne podreczniki do ksztalcenia zawodowego” czy ,,PI — e-podreczniki
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szansg na rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim” stanowig
przyczynek do unowoczesnienia szkolnictwa zawodowego w Polsce.

Dzialania majace na celu wyposazenie szkot w urzadzenia multimedialne,
komputery, tablice interaktywne czy tablety jak dotad nie przynosza
wystarczajacych efektow. Przyczyna takiego stanu rzeczy jest brak materialow
dydaktycznych, ktore moglyby by¢ wykorzystywane na lekcjach. Materiaty
przygotowywane przez nauczycieli sa czgsto przydatne tylko dla autoréw. Ponadto
nie funkcjonuje system zachet do unowocze$niania i uatrakcyjniania metod
ksztalcenia. Efektywno$¢ dziatan wymaga duzych zmian administracyjno-
prawnych, skutkujacych stworzeniem systemu motywacyjnego i ograniczeniem
ochrony prawnej duzej grupy zawodowej, jaka sa nauczyciele pracujacy
w publicznych placowkach.

Innym kluczowym problemem polskiego szkolnictwa zawodowego jest
dezaktualizacja wielu podrecznikéw, a co za tym idzie niedostosowanie
umieje¢tnosei  absolwentow szkdt zawodowych do realiow funkcjonowania
przedsigbiorstw. Zastosowanie e-learningu 1 zaangazowanie pracodawcow
w dostarczanie materialow pogladowych, informacyjnych, szkoleniowych moze
by¢ kluczowa zmiana w procesie dostosowywania szkolnictwa zawodowego do
potrzeb rynku pracy i poprawy jego wizerunku.

Zaprezentowane w artykule rozne formy e-learningu oraz korzysci
i mozliwosci zwigzane z ich stosowaniem pozwalaja uswiadomic sobie, jak wiele
zmian czeka jeszcze polskie szkolnictwo zawodowe. Odpowiednia motywacja do
opracowywania lub zbierania materiatow dydaktycznych zawierajacych aktualne
tresci edukacyjne oraz posiadanie umiejetnosci swobodnego postugiwania si¢ [ICT
przez nauczycieli zawodu jest warunkiem podniesienia jakosci ksztalcenia
zawodowego oOraz wzmochienia pozycji konkurencyjnej i potencjatu
gospodarczego Polski.

92



Regina Lissowska-Postaremczak

Bibliografia

Analiza dobrych praktyk i innowacyjnych rozwigzan w zakresie ksztatcenia
zawodowego, opracowana w ramach projektu ,,PI - e-podreczniki szansg na
rozwoj  szkolnictwa zawodowego w  wojewodztwie  lubelskim”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Cazden C. B., Leggett E. L., 1981, Culturally responsive education:
Recommendations for achieving, ,,Lau remedies II” Newbury House
Publishers Inc., Rowley.

GUS, 2012, Spoteczenstwo informacyjne w Polsce, Warszawa.

Heinemann i Pearson Education: http://www.youtube.com/watch?v=Z_03A
FoxrLO.

Hojnacki L. (red.), 2011, M-learning czyli (r)ewolucja w nauczaniu,
Podrecznik dla nauczycieli, Warszawa.

Hyla M., 2007, Przewodnik po e-learningu, Oficyna Wydawnictwo, Krakow.

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw. Nowy bodziec
do europejskiej wspolpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
stuzgcy wspieraniu strategii Europa2020.

Komunikat z Brugii w sprawie Scislejszej europejskiej wspolpracy
w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego w latach 2011-2020.

Kurs dla gazownikow i hydraulikow: http://www.youtube.com/watch?v=_-
EfXWAcolg&list=UUfUxLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=2.

Kurs dla elektrykow: http://www.youtube.com/watch?v=E8rRg5uafqM&list
=UUTUXLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=6.

Lorens R., 2011, Nowe technologie w edukacji, PWN, Warszawa.
Szpak J. 2001, Historia Gospodarcza Powszechna, PWE, Warszawa.

Trueba H., Guthrie G., Au K., (red.), 1981, Cultural and the bilingual
classroom, ,, Lau remedies II”"Newbury House Publishers Inc., Rowley.

93


http://www.youtube.com/watch?v=Z_o3AFqxrL0
http://www.youtube.com/watch?v=Z_o3AFqxrL0
http://www.youtube.com/watch?v=_-EfXWAcoIg&list=UUfUxLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=_-EfXWAcoIg&list=UUfUxLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=2
http://www.youtube.com/watch?v=E8rRq5uafqM&list=UUfUxLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=6
http://www.youtube.com/watch?v=E8rRq5uafqM&list=UUfUxLrjb5Kwm4GI50KOCvdg&index=6

Marta Lis

Gry edukacyjne w ksztalceniu zawodowym

Dlaczego gry?

Pierwszym pytaniem, ktoére musimy sobie zada¢ chcac promowaé
wykorzystanie gier edukacyjnych w ksztalceniu zawodowym jest pytanie
0 to dlaczego to robi¢. Odpowiedz na to pytanie wydaje si¢ oczywista —
chcemy, aby uczniowie szkél zawodowych posiadali lepsze umiejetnosci
i wiedze, a w rezultacie — by tatwiej odnalezli si¢ na rynku pracy,
jednoczes$nie podnoszac wartos¢ kapitatu ludzkiego Polski.

Musimy zda¢ sobie sprawe, ze wspotczesni nastolatkowie od
dziecinstwa zanurzeni sa w $wiecie nowoczesnych technologii, w tym gier,
ktore stanowig ich naturalne srodowisko zycia. Na okreslenie przenikania si¢
nowoczesnych technologii i interaktywnych mediéw z zyciem nastolatkow
kultura ukuta wiele pojg¢. W 2001 r. amerykanski edukator i badacz mediow
Mark Prensky po raz pierwszy uzyt sformutowania ,,cyfrowi tubylcy* dla
okreslenia  generacji, ktorej cyfrowe technologie informacyjno-
komunikacyjne towarzysza (Prensky 2001). Spotyka si¢ takze takie terminy
jak: ,,pokolenie kciuka” (od symbolu kciuka na Facebooku, dzigki ktdérem
mozna ,,polubi¢” dang informacje lub tez sposobu pisania SMS tym wiasnie
palcem), ,pokolenie Google’a” czy ,,pokolenie kopiuj-wklej”. Wsrod
polskich badaczy kultury przyjety sie takie okreslenia jak ,,dzieci sieci”, czyli
»sieciaki” (Bendyk 2012) czy tez ,,urodzeni z myszka w reku” (Szpunar
2009). Najnowszym za$ poj¢ciem okreslajacym wspotczesnych nastolatkow
(urodzonych po 1993 roku) jest ,,pokolenie Nisei”, ktorego cztonkowie ,,nie
musieli dostosowywac si¢ do nowych technologii, bo nigdy nie poznali
starych. Nie ma dla nich granicy migdzy §wiatem realnym i cyfrowym, bo jest
to dla nich ta sama przestrzen” (Majak, 2013).

Tak naprawde jednak nazwanie tego zjawiska, jest mniej istotne niz
uswiadomienie sobie konsekwencji, ktore opisana sytuacja niesie dla edukacji
miodego pokolenia, w tym edukacji zawodowej. Pokolenie, ktore dzisiaj
siedzi w szkolnych tawach jest pierwszym pokoleniem homo mediens
(Morbitzer 2012). Jest to sytuacja swoistej nierownosci sit, niedostosowania
$wiatow nauczycieli — wychowanych i ksztatconych w srodowisku, w ktorym
komputery odgrywaty marginalng role, i uczniow — dla ktérych komputer
stanowi gtowne zrédlo komunikacji. Wspdlczesni nastolatkowie ,,0pisuja
swiat jezykiem, ktérym ich rodzice nigdy nie bedg moéwié pltynnie” (Majak
2013). Dlatego tez zignorowanie problemu, porzucenie §wiata nowoczesnych
technologii (w tym gier), ktory moze by¢ jedynym skutecznym medium
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komunikacji ze wspotczesnymi nastolatkami moze skutkowaé jeszcze
wiekszym rozdzwigkiem pomiedzy ich §wiatem a Swiatem dorostych. Takze
w edukacji zawodowej — przy jej malejacej popularnosci — nie mozna juz
dtuzej odwleka¢ momentu petnego wykorzystania mozliwosci nowoczesnej
techniki w sluzbie edukacji, jako jedynej drogi skutecznej komunikacji ze
wspotczesnym uczniem.

Magia gier

Gry wspomagaja proces edukacyjny. Gracze ucza si¢ szybciej
i tatwiej — nie tylko jezyka angielskiego, w ktorym jest wigkszos¢
najpopularniejszych gier. Z czego to wynika? Co takiego jest w grach, ze tak
wciagaja mtodych ludzi i osiagaja efekty edukacyjne, o ktorych nauczyciele
mogg tylko pomarzy¢? Ciekawej odpowiedzi na to pytanie udziela Jane
McGonigal! — amerykanska projektantka gier i promotorka ich wykorzystania
dla rozwijania motywacji i umiejetnosci spolecznych graczy — a takze
twierdzaca, ze gry mogag rozwigza¢ rzeczywiste problemy ludzko$ci?.
McGonigal zauwaza, ze gracze rozwijajg w sobie nastepujace cechy:
= naglacy optymizm, czyli ekstremalng automotywacje, chec
natychmiastowego dziatania potgczong z przekonaniem o duzej szansie
na zwyciestwo,
= radosng produktywnos¢ — che¢ wytgzonej, cigzkiej pracy, pod
warunkiem, ze widzi si¢ w niej gleboki sens,
= umiejetnos¢ tworzenia gestej sieci kontaktow — dzigki ktorym kwitnie
pena zaufania wspolpraca, zacie$niajg si¢ wiezi, oraz
= epicki sens — wiarg, ze bierze si¢ udzial w dziataniach, ktére moga
zmieni¢ $wiat (McGonigal, cyt. za: Bilska 2013).
Jak wynika z badan McGonigal w grach ludzie radza sobie lepiegj
Z wyzwaniami niz w zyciu realnym, w $wiecie gier osigga si¢ wiecej
— odkrywajac w sobie nadnaturalne wrecz poklady determinacji i motywacji.
W Swiecie gier wyzsza jest motywacja do robienia czego§ waznego
I sensownego, a takze zapat do wspotpracy. ,,W grach wiele 0sob pokazuje
SW0ja najlepszg strone, przychodzimy z pomocg natychmiast. Zajmujemy si¢
problemami tak dlugo, az je rozwigzemy, podnosimy si¢ po porazkach, aby
probowaé dalej” (McGonigal 2010). Na tym wlasnie polega magia gier

1 Zob. http://www.ted.com/talks/lang/pl/jane_mcgonigal_gaming_can_make_a
_better_world.html [data dostepu 24.04.2013].

2 McGonigal zachecajac coraz wiecej ludzi do grania w gry chce ratowaé $wiat.
Obecnie ludzkos$¢ poswigca 3 miliardy godzin tygodniowo na gry online. Jak wynika
z badan McGonigal jest to jednak za mato, wobec ilosci palacych problemow do
rozwigzania.
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— tylko jak wykorzysta¢ ja do zainteresowania uczniow edukacja zawodowa?
Przede wszystkim trzeba sobie zada¢ pytanie co takiego jest w grach, ze
rozwijaja tak wazne cechy i realizujg funkcjg, ktorej edukacja formalna
wypehi¢ nie jest w stanie. Co sprawia, ze dzieci, ktore stabo radza sobie
w szkole, w grach odnajduja motywacjg i szybko opanowuja reguty rzadzace
wirtualnym $wiatem?

Prawdziwa zabawa

Ilu badaczy, tyle odpowiedzi na to pytanie. Zdaniem Agnieszki Bilskiej
(2013) kluczowe jest poczucie kontroli nad $wiatem gry — zgodnie
z przekonaniem, ze gra zaprojektowana zostata, aby ja przejs¢ — poteguje to
motywacje, aby sprosta¢ temu wyzwaniu. Juz sama §wiadomos¢ tego ,,dodaje
pewnosci siebie i popycha do dziatania” (Bilska 2013). Dlatego tez w grach
niezwykle istotne jest dostosowanie poziomu gry do umiejetnosci gracza,
odpowiednie jej prowadzenie, dostarczanie wskazowek we wiasciwych
momentach — to potaczenie wszystkich tych elementéw sprawia, ze gra
pochtania bez reszty. T¢ sama opini¢ podzielaja takze zagraniczni badacze
podkreslajac, ze motywacja do uczestnictwa w Qrze bierze si¢ jedynie
posrednio z efektu nowosci, atrakcyjnosci graficznej gry oraz tego, ze mtode
pokolenie wychowato si¢ w $wiecie komputeréw. Najwigksze zaangazowanie
ma swoje podstawy w radosci z bardziej efektywnego systemu uczenia sig,
ktéry daje uczniom kontrole nad rzeczywistoscia gry, zachgca do aktywnego
uczestnictwa, odkrywania, refleksji. Na tym wtasnie polega zabawa, lub tez
,prawdziwa zabawa” (hard fun) jak nazywa to Seymour Papert (2002).
Prawdziwa zabawa plynie ze stawienia czota wyzwaniom plyngcym z procesu
uczenia si¢ lub tez, jak okresla to James Paul Gee (2004) z doswiadczenia, ktore
jest lub powinno by¢ jednoczes$nie frustrujgce i ale dajagce umiejetnosci na cate
zycie. Wszyscy badacze sg jednak zgodni, ze w przypadku gier edukacyjnych
ich sukces uzalezniony jest przede wszystkim od podejscia pedagogicznego,
ktére zastosowane zostato przy ich projektowaniu i rozwijaniu (Galarneau
2005).

(Po)wazne gry

Gry na serio czy tez (po)wazne gry (ang. Serious games) to gry,
komputerowe, ktore poza ich aspektem rozrywkowym zaprojektowane
zostaty dla celow edukacyjnych (Girard et al. 2012). W ostatnich latach gry
na serio przeprowadzaja prawdziwa rewolucje na rynku gier wskazujac coraz
bardziej na wazng role komputera w procesie uczenia si¢ zarowno dorostych,
jak i dzieci. Ten nowy trend doczekat si¢ nawet kilku naukowych opracowan
i konferencji. Naukowcy badali efektywno$¢ tego typu gier dla procesu
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uczenia si¢, a z badan tych wynika, ze jedynie gry, ktore tacza w sobie solidne
pedagogiczne podstawy i maja przyjazny dla uzytkownikéw interfejs moga
skutecznie realizowac cele edukacyjne (Karshenas and Haber 2012). Gry na
serio zmieniajg o 180 stopni sposob myslenia o wykorzystaniu gier
w edukacji. Dzieje si¢ tak dlatego, ze z jednego z elementdéw procesu uczenia
sig, stajg si¢ jego centrum. (Po)wazne gry projektowane sg ze wzgledu na cel
edukacyjny, ktéry musza spetniaé, a nie, jak to miato miejsce wczesdniej,
realizujg go niejako przy okazji.

Gry na serio mogg podejmowaé bardzo rézng problematyke — od
bezdomnosci, szacunku do innych kultur po gtéd na §wiecie czy konflikt
w Darfurze®. Doskonale nadajg si¢ takze do wykorzystania w edukacji
zawodowej. Gry takie powinny by¢ angazujace, ale niekoniecznie
dostarczajace tatwej rozrywki. W trakcie gry proces uczenia moze by¢
uswiadamiany albo nieswiadomy. Nie ma jednej wyktadni pedagogicznej, jak
konstruowac takie gry. Wszystko zalezy od kontekstu, takze to, jakie czynniki
w grze si¢ znajda, wazne jest jednak, aby element edukacyjny byt
nierozerwalnie powigzany z wszystkimi aspektami wirtualnego $wiata
kreowanego przez gre. Jest to bardzo wazne dlatego, ze — jak wynika z badan
naukowcow z Carnegie Mellon University (zob. McGonigal 2010)
— nastolatki z krajéw o wysokiej kulturze grania spedzaja na graniu
w Internecie okoto 10 tys. godzin. To tyle samo ile spedzaja w szkole
poczawszy od 5 klasy do ukonczenia szkoty $redniej. Oznacza to, Ze granie
w gry stanowi rownolegly $ciezke edukacji. Nie mozna zatem nie doceniaé
wagi tej sfery zycia dla mtodego pokolenia.

Wykorzystanie gier edukacyjnych w Polsce w szkolnictwie zawodowym
nie jest jeszcze zbyt zaawansowane. Obserwowaé¢ mozemy jedynie nie§miate
poczatki tego typu podejscia. Troche lepiej sytuacja wyglada zagranica, gdzie
gry edukacyjne, gry na serio, stajg si¢ waznym elementem szkolnego
programu. Ponizej przedstawiono kilka ciekawych przyktadéw (po)waznych
gier edukacyjnych przygotowanych z mys$la o osobach zdobywajacych
kwalifikacje zawodowe. Niech postuzg one jako inspiracja dla przysztych
gier tworzonych specjalnie z my$lg o uczniach polskich szkét zawodowych.

Heroes of Industry

W Australii stworzono gre edukacyjng o nazwie ,,Heroes of Industry”,
ktéra ma na celu promocj¢ kariery w transporcie i logistyce. Poszczegolne
poziomy gry rozwijaja kompetencje, ktore muszg mie¢ uczniowie, aby

3 Problem konfliktu w Darfurze podejmuje gra ,Darfur is dying”

http://www.darfurisdying.com/.
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zdoby¢ odpowiednie ,wirtualne” certyfikaty zawodowe. Pomimo, ze
formalny system edukacji zawodowej nie uznaje tych certyfikatow, moga one
jednak stanowi¢ pewnego rodzaju poswiadczenie wiedzy zdobytej
w dziedzinie transportu i logistyki. Podczas gry gracze musza sprostac takim
zadaniom jak przyjmowanie i sortowanie towaru, radzenie sobie
Z niebezpiecznymi tadunkami i zagrozeniami dla bezpieczenstwa.
Podpowiedzi i wskazowek w grze udziela wirtualny przelozony w formie
notek i oficjalnych pism spotykanych w realnym zyciu (STS).

Rys. 1. W czasie gry w Heroes of Industry gracze uczg si¢ m.in. jak w
odpowiedni sposob prowadzi¢ gospodarke magazynowa

Zrodto: STS.
Gry o wozkach widlowych

W Belgii powstala gra edukacyjna dla osob pragnacych zdoby¢
kwalifikacje w obstudze wozkéw widlowych stworzona przez GriN
Multimedia. Forklift Simulator v2.0 posiada ciekawa funkcj¢ — instruktor
moze bowiem calkowicie kierowa¢ procesem edukacyjnym swojego
podopiecznego, ktory w gre bedzie gral. W ten sposob istnieje mozliwos¢
dowolnego dostosowania $rodowiska uczenia do indywidualnych potrzeb
ucznia — np. zwiazanych ze specyfika jego przysziej pracy (np. w sklepie,
magazynie czy na budowie). Gra opiera si¢ bowiem na zalozeniu, ze to
instruktor wie najlepiej, jakie przeszkody moga si¢ pojawi¢ w danym
srodowisku pracy operatora wozka widlowego, dlatego tez ma dowolnosé
kreowania sytuacji w grze. W Forklift Simulator v2.0 mozna planowac lekcje
wyznaczajac cele, misje, ktore musi zrealizowaé uczen. Niebywalg zaleta gry
jest fakt, ze pozwala testowal procedury postepowania w Sytuacjach
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szczegolnie niebezpiecznych, ktorych symulacje trudno stworzyc
w ,,prawdziwym zyciu”. Stanowi to warto$¢ dodang gry. W bezpiecznym
otoczeniu mozna bowiem zwroci¢ uwage na szczego6lnie istotne aspekty
zachowania zasad BHP podczas pracy operatora wozka widtowego.

Rys. 2. W gre gra si¢ w specjalnym symulatorze wozka widlowego

Zrodto: Forklift Simulator.
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Rys. 3. Gra edukacyjna Forklift Simulator v2.0 rozwijajaca umiejetnosci
prowadzenia wozka widlowego

Zrodto: Forklift Simulator.
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Gry samochodowe

Ciekawym przyktadem niemieckiej gry edukacyjnej taczacej elementy
zabawy (wys$cigi samochodowe) ze zdobywaniem specjalistycznej wiedzy
w zawodzie mechanika i mechatronika jest stworzona przez VVolkswagen gra
GATSCAR. Gra ta zostala zaprezentowana na Konferencji Powaznych Gier
(ang. Serious Games Conference) w Hanowerze w 2011 roku. Stanowi ona
wyjatkowa pomoc dla 0séb ksztatcacych si¢ w zawodzie mechanika, sprawia
bowiem, ze to, czego ucza si¢ na zajgciach nabiera realnych ksztattow,
a zdobyta wiedzg trzeba wykorzysta¢ w praktyce. Gracz wciela si¢ w glowna
postac, Jacka, ktdrego oczami oglada wirtualny warsztat samochodowy oraz
w imieniu ktorego bierze udzial w rajdowych mistrzostwach §wiata. Gra
w przyjemny dla uczacego si¢ sposob taczy techniczne wyjasnienia budowy
samochodu oraz poszczegélnych jego funkcji, glownie zasady
turbodotadowan, z zabawa.

GATSCAR: das neue Online-Game
fiir Top-Mechatroniker.

Rys. 4. Gra GATSCAR dostepna z pozycji przegladarki internetowej

Zrodto: http://www.gatscar-game.com/.

Poczatkowo gra GATSCAR =zostala stworzona jako uzupehlienie
materiatdéw edukacyjnych w ksztatceniu w zawodzie mechatronika. Jednak
okazato si¢, ze moga korzysta¢ z niej takze studenci, nauczyciele oraz
entuzjasci nowoczesnych technologii zainteresowani tematem.
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ATSCARIN |

Rys. 5. Podczas gry GATSCAR uzytkownicy ucza si¢ na czym polegaja
turbodoladowania

Zrodto: http://seriousgamesmarket.blogspot.com.

Gry w budownictwie

Ciekawym rozwigzaniem wspomagajacym proces uczenia w zawodach
budowlanych jest gra stanowigca element programu nauczania na
Christchurch Polytechnic Institute of Technology w Nowej Zelandii. Gra
powstata poniewaz nauczyciele martwili si¢, ze niektorzy studenci nie moga
zrozumie¢ pewnych istotnych koncepcji zwiazanych z planowaniem budowy,
a szczegolnie chodzito o umiejg¢tnosci rozumienia pewnych treéci z zakresu
geometrii przestrzennej. Poprzez obserwacje studentow juz na placu budowy
zrozumiano, ze tradycyjne metody dydaktyczne nie sg byty w stanie nauczy¢
ich pewnych umiejetnosci. Rozwigzaniem tego problemu okazat si¢ $wiat
wirtualny, w ktorym studenci mogli w trojwymiarowej grafice zobaczy¢
kazdy krok procesu budowy oraz bezposrednio w nim uczestniczy¢. Student
znalazt si¢ bezposrednio w centrum procesu uczenia si¢ — bazujac na
wczesniejszej wiedzy mogt podejmowac realne dziatania, co dalo bardzo
zadowalajace wyniki.
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Rys. 6.Gra edukacyjna uczaca konstrukeji budynkow, Christchurch
Polytechnic Institute of Technology w Nowej Zelandii

Zrodto: Galarneau 2005.

Gry uczace przepisow BHP

Coraz wigcej (po)waznych gier podejmuje temat bezpieczenstwa oraz
oceny ryzyka w miejscu pracy. Przykladem takiej gry jest gra White Card
Game — rozwijajaca wiedze¢ o bezpieczenstwie i1 higienie pracy na placu
budowy. Projekt powstal przy wspotpracy Victoria University i Oztron Media
z Australii i byt finansowany w ramach Narodowej Strategii Rozwoju
Edukacji Zawodowej.

Podczas gry gracze ucza si¢, jak unika¢, identyfikowaé i zglaszaé
niebezpieczne sytuacje na terenie budowy. Celem gry jest uniknigcie obrazen
czy tez nie narazenie wspotpracownikow na bezposrednie zagrozenie Zycia,
anawet $mier¢. Poprzez wykreowanie maksymalnie realnych sytuacji, gra ma
duze walory edukacyjne —jednoczes$nie stwarzajac bezpieczne srodowisko do
nauki. Gra zawiera migdzy innymi takie aspekty jak zachowanie
bezpieczenstwa podczas korzystania z drabiny, prowadzenia wozkow
widlowych, pozaru, a takze kwestie przestrzegania przepisow — np.
obowigzku noszenia kasku przez caly czas, kiedy pracownik znajduje si¢ na
terenie budowy.
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Rys. 7. Gra White card game uczy przestrzegania przepisow BHP
W miejscu pracy

Zrédto: White card game.

Na bardzo podobnych zasadach opiera si¢ gra SIQUR roéwniez
podejmujaca temat przepisow BHP w miejscu pracy. Celem gry jest
uswiadomienie uczestnikom konsekwencji decyzji i dziatan podejmowanych
w pracy dla bezpieczenstwa wlasnego oraz innych osob. Rozgrywka dla
kazdego z graczy jest planowana indywidualnie, bazujagc na sekwencji
poprzednich posunig¢. Jednoczesnie gracze mogg otrzymac wyjasnienia oraz
oceng swojego postepowania dla bezpieczenstwa innych pracownikow.

Youscanitry different actionssemaiss
e L —
1 vimeo

.. sy Rl ol
Rys. 8. Gra SIQUR uczaca zasad BHP

Zrodto: http://www.siqur.com.
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Rys. 9. Gra SAFE uczaca zasad BHP, tutaj gracz musi zdecydowac¢, co zrobi¢
w wypadku wybuchu w hali magazynu

Zrédto: http://www.youtube.com/watch?v=t5zZRKmN_Sug.

Innymi grami symulacyjnymi w tematyce BHP sg dwie australijskie gry:
SAFE oraz Building Site Safety. Srodowiskiem gry SAFE jest hala
magazynowa, w ktorej trzeba reagowac na pojawiajace si¢ zagrozenia dla
bezpieczenstwa pracownikow. Natomiast gra Building Site Safety Game
(Holopoint.com) ma na celu utrwalenie wiedzy z zakresu oceny ryzyka, ktorg
uczniowie zdobywaja w szkole. Gra stanowi etap posredni pomigdzy teoria,
a praktyka juz na placu budowy. Zasad bezpieczenstwa uczy wirtualny
brygadzista postugujacy si¢ typowym dla tej grupy zawodowej jezykiem,
a zadawane przez niego pytania, w postaci testu wielokrotnego wyboru,
pozwalajg sprawdzi¢ zdobyta wiedze. Pod koniec gry uzytkownicy dostaja
informacj¢ zwrotng, ktora pomaga im zdiagnozowac jak dobrze radza sobie
Z oceng ryzyka.
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ey 4

Rys. 10. Gra Building Site Safety Game uczy zasad bezpieczenstwa
na placu budowy

Zrodto: Building Site Safety Game.

Gry symulacyjne tworzone przez producentow

Coraz czg$ciej gry symulacyjne i edukacyjne markujg swojg nazwa
producenci np. samochodéw czy tez sprzgtu cigzkiego do pracy
W budownictwie. Jest to innowacyjny sposob reklamy, a takze mozliwos¢
zapoznawania przysztych uzytkownikow z zaletami produktu oraz zasadami
jego eksploatowania. Takie praktyki stosujg takie firmy jak CAT,
Volkswagen, Scania czy John Deere. Wykorzystanie takich gier
W ksztatceniu zawodowym, w tym wypadku w nauczaniu kierunkéw
zwigzanych z mechanika czy tez obstuga maszyn cigzkich, stanowi bardzo
dobra okazje do przygotowania ucznidow do spelnienia wymagan
pracodawcow odnosnie pozadanych kwalifikacji. Umozliwienie uczniom
grania w takg gre symulacyjna jest o wiele tanszym rozwigzaniem niz zakup
najnowoczesniejszego sprzgtu do warsztatow szkolnych, na co wiekszosci
placowek po prostu nie stac.

Firma zajmujgca si¢ produkcja migedzy innymi maszyny
wykorzystywane w budownictwie — John Deere, stworzyta gry symulujace
obstuge swoich maszyn. W ten sposéb, w bezpiecznym $rodowisku mozna
nauczy¢ si¢ radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach, ktére moga przydarzy¢ sig
na budowie, pozna¢ zasady BHP, sposoby obshugi maszyn w zréznicowanych
warunkach pogodowych oraz zasady ich eksploatacji. Gra symulacyjna John
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Deere jest czeScig kompleksowego programu edukacyjnego (deere.com).
Jego pierwsza czg$¢ stanowi materiat e-learningowy, dzieki ktéremu przyszli
uzytkownicy maszyn moga zapoznaC si¢ z teoretycznymi aspektami ich
funkcjonowania.

Rys. 11. Gra symulacyjna — kierowanie ci¢zaréwka Scania (Scania Truck
Driving Simulator)

Zrédho: Scania Truck Driving Simulator.

Rys. 12. John Deere Construction Simulation. Gra symulacyjna na
réznorodnych maszynach wykorzystywanych w budownictwie odbywa sie za
pomoca specjalnie stworzonego symulatora

Zrodto: deere.com.
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Nastepnie rozpoczyna si¢ gra, przeprowadzana za pomocg symulatora.
Ostatnim etapem sa konsultacje z instruktorem majace wyjasni¢ wszelkie
watpliwosci, ktore pojawily si¢ we wczesniejszych etapach.

Gry w ksztalceniu zawodowym

Ten krotki przeglad gier edukacyjnych pokazuje, ze praktyczne
mozliwosci ich wykorzystania w edukacji zawodowe] sg nieograniczone,
a poprzez polaczenie nauki i rozrywki mozna nie tylko zainteresowac
uczniow tematem, ale i ksztattowac realne umiejetnosci. W Polsce do tej pory
gry edukacyjne ciesza si¢ popularnoscig gtownie w dziedzinie zarzadzania
1 przedsigbiorczosci — kiedy to uczniowie wecielaja si¢ role biznesmendéw
zarzadzajacych firma i odpowiadajacych na pojawiajace si¢ wyzwania rynku.
Jednakze nietrudno sobie wyobrazi¢ jak ogromnym powodzeniem moglyby
cieszy¢ si¢ gry stosowane na szerokg skale w ksztatceniu zawodowym.

Na co dzien szkoty zawodowe borykaja si¢ z problemem
niedostatecznych $rodkéw finansowych, niedoposazonych warsztatow
zawodowych. Tymczasem korzystanie z gier dostepnych online czy tez
nawigzanie wspotpracy z producentami, ktorzy tworza gry symulacyjne dla
swoich produktow mogloby stanowi¢ doskonate uzupetnienie procesu nauki
zawodu. Szczeg6lnie duzy potencjat dla wykorzystania gier edukacyjnych
wida¢ w zawodach, w ktorych uczniowie maja kontakt z réznorodnymi
maszynami. Taka gra na serio mogtaby uczy¢ ich obstugi, pokazywa¢ zasady
bezpiecznego korzystania oraz procedury obowigzujace np. przy spawaniu Czy
naprawianiu jakich$ czeSci samochodu. Jak pokazaly przywotane przyklady,
gra jest takze doskonalym narzedziem zapoznawania uczniow, w formie
zabawy, ze specyfika poszczegdlnych zawodow oraz problemami, ktore osoby
je wykonujace muszg rozwigzywa¢ w C0dziennej pracy, a takze z waznymi
zasadami BHP i oceny ryzyka.

Gry w szkolnictwie zawodowym szczegdlnie moga pomoc tym uczniom,
ktorzy sa bardziej ,,wzrokowcami” niz ,stuchowcami”, tzn. bardziej
przemawiaja do nich obrazy niz tekst wypowiadany przez nauczyciela.
Co wigcej wykorzystanie gier edukacyjnych w szkolnictwie zawodowym
mogloby znaczaco poprawi¢ wizerunek tego typu szkot.

Za wykorzystaniem gier w edukacji zawodowej przemawia takze fakt, ze
sg one w stanie zaangazowac¢ nawet tych ucznidéw, ktorzy nie sg zainteresowani
przedmiotem oraz stale podtrzymywac ich motywacje do nauki. Jak wynika
z licznych badan z pracodawcami, to niska motywacja i wiedza uczniéw
1 absolwentow szkot zawodowych w duzej mierze ksztaltuje negatywny obraz
0sob z takim wyksztatlceniem (zob. Lis 2012). Tymczasem, jak wskazuje
Prensky (2010a), sg pewne rzeczy, ktdrych trzeba nauczy¢ si¢ w zawodzie
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(wzajemne powigzania pomiedzy elementami), a ktore nie moga by¢ jedynie
powiedziane uczniom. Oni musza si¢ ich nauczy¢ przez zadawanie pytan,
odkrywanie, ale przede wszystkim przez zabawg (Prensky, 2010a). A cel ten
doskonale moga zrealizowac gry.

Dobra gra edukacyjna?

Wiemy juz, ze gry edukacyjne mogg by¢ bardzo pomocne w zdobywaniu
wiedzy i umiejetnos$ci przydatnych do pracy w zawodzie. Jak jednak stworzy¢
dobra gre edukacyjnag? Zdaniem Adama Clarka (2003) idealne do§wiadczenie
uczenia si¢ ksztattuja trzy glowne aspekty: elementy pedagogiczne,
symulacyjne i elementy gry. Dobra gra edukacyjna ma swoje uzasadnienie
w podejsciu pedagogicznym, ktore wyznacza ramy dla catego procesu
uczenia si¢, scalajac wszystkie jego elementy. Elementy symulacji
rzeczywistosci sprawiaja, ze dane zadanie jest wykonalne niezaleznie od
swojej ztozonosci. Elementy gry za$, to to, co sprawia, ze gra jest
przyjemno$cig i zabawa, czyli wspdtzawodnictwo, odkrywanie nowych
rzeczy i nagrody (nawet te wirtualne). Sekretem dobrej gry jest odpowiednie
zbilansowanie proporcji tych trzech elementow. Wystarczy bowiem, ze gra
zawiera zbyt rozbudowany komponent symulacyjny i staje si¢ nudna.
Z drugiej strony za duza ilos¢ elementow gry sprawia, ze doswiadczenie
uczenia si¢ pozostaje plytkie (Clark 2003).

Zamiast podsumowania

Wszystkie przytoczone tu przyklady i opinie pokazuja, ze gry
edukacyjne z powodzeniem mogg zostaC wykorzystane w edukacji
zawodowej. Rozwazania te mozna podsumowaé w trzech zasadniczych
punktach:

1. Nastolatkowie chcg gra¢ w gry i sg one dla nich naturalnym
elementem zycia.

2. Gry motywujg i uczg prawdziwych umiejetnosci przydatnych w pracy
1 zyciu.

3. Zastosowanie gier w edukacji zawodowej zacheci uczniéw do
wybierania tej $ciezki kariery i podniesie jej prestiz, a takze zwickszy
umiejetnosci praktyczne absolwentow szkot zawodowych.

Gra zatem toczy si¢ o duzg stawke.
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Anna Brzuszkiewicz

Wykorzystanie technologii informatycznych w szkolach
zawodowych w wojewodztwie lubelskim

Wprowadzenie

Technologie informatyczne (TI) wiaza si¢ ze zbieraniem,
przechowywaniem, przetwarzaniem, przesylaniem i prezentacja informacji
W postaci tekstow, obrazow i1 dzwigkow. W szczegoélnosci obejmuja
technologie komputerowe, czyli sprzet i oprogramowanie oraz technologie
komunikacyjne!. Trudno nie dostrzega¢ tempa ich rozprzestrzeniania si¢ we
wszystkich dziedzinach zycia. Nie mozna réwniez nie doceni¢ znaczenia
technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji zawodowej. Sfera
edukacji ulega przeobrazeniom wynikajacym ze zmiany otoczenia
— postepujacej cyfryzacji i osiggnigciem przez rodzime spoteczenstwo statusu
spoteczenstwa informacyjnego, ze wszystkimi tego konsekwencjami. Dzieki
technologii informacyjnej upowszechnia si¢ dostep do bogatych zasobow
informacji, takze zawodowej. Programy nauczania na kazdym szczeblu
edukacji  powinny  wiec  zaklada¢  wykorzystanie  technologii
informatycznych, ktorych znajomos¢ zwigksza szanse na sukces zawodowy.
Juz na obecnym etapie modernizacji systemu ksztatcenia zawodowego mozna
okresli¢c podstawowy charakter ich wykorzystywania w szkotach
W wojewodztwie lubelskim.

Urzadzenia multimedialne w szkolach zawodowych
W wojewodztwie lubelskim

Nauczyciele zawodu w szkotach w wojewodztwie lubelskim mieli
okazj¢ okresli¢ dostepnosc i sposoby wykorzystania nowoczesnych urzadzen
w badaniu przeprowadzonym na potrzeby projektu
»PI - e-podreczniki szansag na rozwdj szkolnictwa zawodowego
w wojewodztwie lubelskim”. Wigkszo§¢ wypowiedzi przedstawicieli szkot
zawodowych wskazuje na pozytywny wymiar funkcjonowania technologii
informatycznych w szkole?:

1 GUS, 2012, dostepny: http://www.stat.gov.pl/gus/definicje_PLK_HTML.htm
?id=P0J-6050.htm, [data dostgpu: 11.04.2013].

2 Raport czgstkowy z badar jako$ciowych, 2013, przygotowany w ramach
projektu innowacyjnego ,,PI - e-podreczniki szansg na rozwdj szkolnictwa
zawodowego w wojewddztwie lubelskim”.
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Generalnie wszystkie pracownie sq wyposazone w sprzet multimedialny:
projektor, komputer, DVD ze wzmacniaczem, z glosnikami, ze wszystkim. (...)
Cala szkota jest podpigta do Internetu, w kazdej pracowni mozna skorzystac
z Internetu. Zawodowcy wykorzystujq to na lekcjach (N1).

W tym roku zamontowalismy w szesciu salach projektory, mamy je
w  potowie sal. Wszystkie sale majg komputery, bo mamy dziennik
elektroniczny. Mamy pracownie komputerowe, sale multimedialne, tablice
interaktywne. Uruchomilismy projektory, bo nauczyciele o to prosili,
szczegolnie nauczyciele zawodow (N10).

Dyrekcja zapewnita nam wszystko, co mozliwe: sala z tablicgq
interaktywnq, kilkanascie czynnych, zamontowanych w salach rzutnikow.
Mamy komputery z dostepem do Internetu, elektroniczny dziennik. Mozna to
wykorzystaé i wykorzystujemy (N13).

Powyzsze cytaty w pozytywnym s$wietle ukazuja nie tylko stan
wyposazenia szkol zawodowych w wojewodztwie lubelskim, ale §wiadcza
tez o aktywnosci nauczycieli przedmiotow zawodowych w zakresie
korzystania z urzadzen multimedialnych. Zdarza si¢, Zze korzystanie ze
sprzetu jest mozliwe dzigki podejmowaniu wspotpracy z lokalnymi firmami
dziatajagcymi w branzy budowlane;j:

Szkota wspotpracuje z wieloma firmami, wiec firmy przekazujq niektore
urzqdzenia, ktore mogq stuzy¢ za pomoce naukowe, przekazujq rozne
materialy budowlane, ktore wchodzqg w sktad elementow np. urzqdzen
sanitarnych czy elementow typowo budowlanych (N1).

Warto podkresli¢, ze wyzwanie polegajace na ,,ucyfrowieniu” edukacji
zawodowej nie dotyczy tylko wyposazenia szkot w sprzet multimedialny, ale
takze wykorzystywania sprzetu w sposob pozwalajacy na podniesienie
jakosci 1 atrakcyjnosci ksztatcenia w zawodzie. Technologie informatyczne
wciaz sg bardziej popularng pomoca w ksztatceniu ogélnym — sg obecne na
informatyce, j. polskim, matematyce czy geografii. Jedng z przyczyn
pomijania przedmiotow zawodowych jest brak programow multimedialnych
do ksztalcenia zawodowego, o czym przekonuje jeden z nauczycieli:

Mamy interaktywne urzqdzenia multimedialne, jest ich kilka, chociaz
generalnie czeSciej wykorzystujq je nauczyciele na przedmiotach
ogolnoksztatcgcych niz na zawodowych. Jak mamy programy ogolne pod
tablice multimedialne, tak nie ma do zawodowych przedmiotow nic, z czego,
by mozna bylo korzystaé (N15).
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Zdaniem ucznidow, badanych w ramach projektu ,,PI — E-podreczniki
szansg na rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie lubelskim™?,
w szkotach najczeséciej wykorzystuje si¢ projektory — czgsto lub czasami
stosuje si¢ je wedlug 57,3% ucznidw. Drugim z kolei najczgscie]
wykorzystywanym urzadzeniem multimedialnym jest komputer. Duzo
rzadziej na lekcjach z przedmiotow zawodowych mozna spotkac si¢
Z uzyciem tablicy multimedialnej. Tablety natomiast sa czym$ niemal
niespotykanym — 81,3% uczniow deklarowato, ze nigdy nie uczestniczyto
w zajg¢ciach wspomaganych przez te urzadzenia (wykres 1).

komputer

tablice multimedialne
czesto

M czasami
rzadko

M nigdy
projektor

tablet

81,3

Wykres 1. Czestotliwos¢ wykorzystywania urzadzen multimedialnych podczas
lekeji z przedmiotow zawodowych (%)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie badan (N=500)*

3 Raport czgstkowy z badan ilosciowych z uczniami z wykorzystaniem techniki
ankiety audytoryjnej, 2013, przygotowany w ramach projektu innowacyjnego
,»Pl - e-podreczniki szansg na rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie
lubelskim”.

4 Raport czgstkowy z badan ilosciowych. .., op. cit.
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Zgodnie z deklaracjami uczniow, z komputera najczesciej korzysta si¢
przy tematach zwigzanych z:
= projektowaniem (18,6% badanych),
= rysunkiem technicznym (10,6%),
= pracami budowlanych, materiatami budowlanymi (10,6%),
=  wykonywaniem obliczen (7,6%),
= prezentowaniem stron internetowych (5,3%),
= wysSwietlaniem filmow (5,3%).

Projektor jest wykorzystywany gtéwnie podczas zaje¢ obejmujgcych

nastepujace zagadnienia:
= wyswietlanie filmow (26,5%),
= prace budowlane i materiaty budowlane (22,2%),
= rysunek techniczny (11,1%).

Kolejne urzadzenie, o ktérego uzycie pytano w ankiecie to tablica
multimedialna. Uczniowie najczesciej wskazywali bardzo ogdlnie, ze uzywa
jej sie do wyswietlania filmow i do omawiania tematow zwigzanych
z pracami budowlanymi. Odnotowano znaczny odsetek (19,6%) odpowiedzi
sygnalizujacych, ze tablice wykorzystywane sg do wys$wietlania filméw, co
moze oznaczaé, ze uczniowie myla bialg plansze, stuzacg jako tto projektora
z tablicami multimedialnymi.

W badanych szkotach zawodowych nie korzysta si¢ z tabletow.
Az 81,3% uczniow odpowiedziato, ze nigdy nie do$wiadczyli pracy na
tablecie podczas zajec¢ z przedmiotéw zawodowych

Wigkszo$¢ z wymienionych urzadzen wykorzystywano raczej do
przekazywania uczniom wiedzy teoretycznej (wykres 2). Z deklaracji
uczniéw wynika zatem, ze dostepny sprzet nie jest stosowany w praktycznym
wymiarze nauki zawodu tak czesto, jak w nauce zagadnien teoretycznych.

Uogolniajac, ocena dostgpnego wyposazenia nie jest wysoka, ale
czestotliwo$¢ wykorzystywania poszczegolnych urzadzen jest wyraznie
zréznicowana. Aby uzupeli¢ punkt widzenia ucznidow — odbiorcéw
technologii informatycznych, warto przywota¢ ogolnopolskie badania na
temat funkcjonowania szkolnictwa zawodowego®, dzieki ktorym mozliwe
jest porownanie sytuacji uczniow z réznych wojewodztw. Badani
z wojewddztwa lubelskiego dokonali tu pozytywnej oceny bazy
technodydaktycznej w szkotach, a ponadto ocenili ja wyzej niz wynosita
srednia dla catego kraju. Stosunkowo wigcej uczniow wskazywato takze, ze

® Badanie funkcjonowania systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce. Raport z
badania ws$rdéd uczniow szkot zawodowych metoda wywiadow wspomaganych
komputerowo, 2011, Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.
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na zajgciach wykorzystywane sa takie pomoce jak: podrgczniki i ¢wiczenia
w formie elektronicznej, czasopisma branzowe. Dodatkowy element
oceniony z korzyscig dla wojewddztwa lubelskiego dotyczyt zadowolenia
z formy prowadzenia zajg¢ — uczniowie najcze$ciej uwazali, ze lekcje sa
ciekawe i atrakcyjne.

teoretycznych M praktycznych nie wiem/nie pamietam
tablet _ 25,0 53,8
projektor _ 17,9 16,6
tablice multimedialne | 21,8 19,4
komputer | 24,5 13,9
0% 2(;% 4(I)% 60I% 8CI)% 10I0%

Wykres 2. Rodzaj zaje¢, w trakcie ktérych wykorzystywane sa urzadzenia
multimedialne (%)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan (N=500)%

Szkolne platformy e-learningowe jako element wykorzystywania
nowoczesnej technologii w edukacji zawodowej

Wykorzystywanie nowoczesnych metod w ramach edukacji zawodowej
polega takze na korzystaniu z udostgpnianych przez szkotg platform
e-learningowych, ktore coraz czegSciej pojawiajg si¢ na stronach
internetowych szkot. Znaczenie ksztalcenia na odleglo$¢ wzrasta zwlaszcza
w obliczu dezaktualizacji pewnych tresci dotyczacych ksztalcenia
W zawodzie, ktora wynika z szybkich zmian technologicznych w obrebie
danej branzy. Rozpowszechnianie si¢ e-learningu wpisuje si¢ w zmiany
wdrazane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej od 2012 r. Zgodnie

& Raport czgstkowy z badan ilosciowych..., op. cit.
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z nowymi zalozeniami, szkoly zawodowe beda mogly prowadzi¢ kursy
zawodowe na odlegto$¢, przeznaczone dla dorostych uczestnikow’.

Przyktadem funkcjonowania ksztalcenia na odleglto$¢ przy pomocy
e-kursow jest platforma Lubelskiego Centrum Edukacji Zawodowej (rys. 1).
Platforma oferuje ksztatcenie zarowno w przedmiotach ogoélnych, jak
i zawodowych.

=/al | Il Dostepne Kursy

Montaz i obstuga maszyn i urzadzeri - M17

Strona giowna
Teacher: Ewa Debska

) Strony

b Kusy Utytkowanie obrabiarek skrawajacych - M19
Teacher: Maria Dymara

g elol Wykenywanie i naprawa elementéw maszyn,
Zytkownicy urzadzen i narzedzi - M20
Teacher. Beata Boryga

(Ostatnie & minut)
Zaden

grupaA

grupa B [
Teacher: Beata Boryga

E-firma g

Klasa 2T - mechatronika g
Teacher: Teresa Softan

Rys. 1. Platforma e-learningowa Lubelskiego Centrum Edukacji Zawodowej

Zrédto: http://e-kursy.lcez.lublin.pl/moodle/.

Technologie informatyczne kontra nauczyciele?

Przy  omawianiu problematyki  wykorzystywania technologii
informatycznych w szkotach zawodowych nalezy uwzgledni¢ duza role
nauczycieli jako podmiotow wptywajacych na ekspansje badZz marginalizacje
urzadzen multimedialnych w rzeczywistosci szkolnej. Ograniczenie

" B. Skotnicki, Wykorzystanie e-learningu w ksztatceniu zawodowym, jako
element uatrakcyjnienia oferty edukacyjnej, dostepny: http://kno-koweziu.pl/arty
kuly/100-wykorzystanie-e-learningu-w-ksztalceniu-zawodowym-jako-element-
uatrakcyjnienia-oferty-edukacyjnej.html, [data dostepu:19.04.2013].
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stosowania multimediow moze wynika¢ z przekonania o skutecznosci
tradycyjnych metod lub z braku kompetencji cyfrowych wsrdod kadry
pedagogicznej.

W badaniu metoda ankiety audytoryjnej uczniowie szk6t zawodowych
z wojewodztwa lubelskiego pozytywnie ocenili poziom przygotowania
nauczycieli do korzystania z urzgdzen multimedialnych. Umiejetnosci w tym
zakresie s3 najczgSciej oceniane ,raczej dobrze” (61,6% wszystkich
badanych). Mniej niz 25% ucznidéw dokonalo oceny negatywnej, a wérod nich
11,4% 0s06b ocenito kompetencje cyfrowe nauczycieli bardzo Zle.

bardzo dobrze _ 13,5%

raczej dobrze _ 61,6%
raczej zle _ 13,5%
bardzo zle _ 11,4%

Wykres 3. Jak oceniasz przygotowanie nauczycieli do korzystania z urzadzen
multimedialnych w szkole? %)

Zrodto: Opracowanie wiasne na postawie badan (N=500)8.

Wigkszym problemem, cho¢ tylko w nieznacznym stopniu, jest
nastawienie nauczycieli wobec korzystania z nowych technologii (wykres 4).
Zdecydowana wickszos¢ (70,8% ucznidéw) pozytywnie ocenia checi
nauczycieli do stosowania urzadzen multimedialnych, ale w opinii 29,5%
badanych checi te nalezy uzna¢ za ograniczone.

8 Raport czgstkowy z badan ilosciowych. .., op. Cit.
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bardzo dobrze _ 16,6%

raczej dobrze _ 53,9%
raczej zle _ 21,5%
bardzo Zle _ 8,0%

Wykres 4. Jak oceniasz checi nauczycieli do korzystania z urzadzen
multimedialnych w szkole? (%)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan (N=500)°.

Przewage postawy pro-cyfrowej udokumentowano takze w badaniach
jako$ciowych wérod nauczycieli i dyrektorow??. Z wypowiedzi respondentow
wynika, ze kadra zna i docenia zalet¢ aktualno$ci tre$ci programow
multimedialnych. Ograniczona liczba sprzgtu wymusita natomiast
wypracowanie systemu wspotpracy miedzy nauczycielami, ktora umozliwia
korzystanie z urzadzen w zalezno$ci od potrzeby.

Chetnie korzystamy, bo tu sq najnowsze i najswiezsze wiadomosci.
Korzystamy ze wszystkich mozliwych form (N3).

Nauczyciel, ktory prowadzi zajecia zglasza w danym dniu, Ze chce
skorzystac tablice interaktywngq, inny chce z pracowni komputerowej, bo ma
jakis program, ktory miodziez ma poznac. I tak to dostosowujemy, w
zaleznosci od tego, jakie jest zapotrzebowanie (N4).

Przyklady dzialan upowszechniajacych TI w szkolach
zawodowych

Rozwoj cyfrowy Polski Wschodniej oraz podnoszenie jakosci
ksztatcenia zawodowego stanowig dwa bardzo wazne zadania, ktore tacza si¢

 Tamze.
10 Raport czgstkowy z badan jakosciowych..., 0p. Cit.
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w przypadku projektow zakladajacych zwigkszenie dostepu do
nowoczesnych urzadzen i rozwijanie umiej¢tnosci ich uzywania. W szkotach
zawodowych w wojewodztwie lubelskim w ostatnich latach prowadzono
projekty o podobnych celach. Projekty, ktore zaktadaja wyposazenie szkot
oraz prace uczniow z wykorzystaniem multimediéw to m.in:
=  Nowoczesna szkota”!,

»Moja szansa — M¢j] ECDL” (ECDL: Europejski Certyfikat Umiejetnosci

Komputerowych)*2,

W pierwszym wziglo udziat 11, a w drugim 7 szkot zawodowych z
wojewoOdztwa  lubelskiego. Dziatania w ramach projektu ECDL
przedstawiono narys. 2.

130-godzinny kurs korczacy sie uzyskaniem certyfikatu
ECDL

przekazanie uczniom podrecznika ECDL oraz Europejskiej
Karty Umiejetnosci Komputerowych

propagowanie wiedzy na temat roli informatyki w nauce
i pracy

uzyskanie  przez szkoty tytutu Certyfikowanego
Laboratorium Edukacyjnego

Rys. 2. Dzialania podejmowane w ramach projektu Moja szansa — Méj ECDL

Zrodto: Samorzad Miasta Lublina, www.um.lublin.pl [data dostepu: 17.04.2013].

11 Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet IX — Rozwdj wyksztalcenia i kompetencji
w regionach, Dzialanie 9.2 — Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa
zawodowego.

12 Projekt wspotfinansowany w ramach Priorytetu 1X Rozwdj wyksztalcenia
i kompetencji w regionach, Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci
szkolnictwa zawodowego.
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Odpowiednie przygotowanie kadry pedagogicznej rowniez moze by¢
przedmiotem dziatan majacych na celu zintensyfikowanie wykorzystywania
technologii informatycznych w nauce. Na terenie wojewddztwa realizuje si¢
projekty, ktore w celu podniesienia jakosci edukacji angazuja swoimi
dziataniami nauczycieli i instruktoréw nauki zawodu oraz przedsigbiorcow.
Przyktadem takiego projektu jest ,,Edukacja zawodowa blizej nowoczesnych

technologii™*® realizowany przez firme Syntea (rys. 3).

200 nauczycieli przedmiotow szkolenia nt. nowych technologii
zawodowych praktyki w przedsiebiorstwach
100 instruktorow praktycznej wdrozenie programow

nauki zawodu doskonalenia zawodowego dla
nauczycieli
stosowanie nowych metod,
technik i form nauczania
wymiana doswiadczen
z przedsiebiorcami

Rys. 3. Zalozenia projektu ,,Edukacja zawodowa bliZej nowoczesnych
technologii”

Zrédto: http://www.syntea.pl/archive.aspx?newsid=94 [data dostepu: 25.04.2013].

Szkolenia nauczycieli i umozliwienie im kontaktu z przedsigbiorcami
wydaje si¢ by¢ odpowiednim krokiem do zblizenia edukacji zawodowe;j
z nowymi technologiami, jak glosi tytul projektu. Tego typu dziatania sg
realng szansa na unowocze$nienie i1 podniesienie jakosci ksztalcenia
zawodowego.

13 Projekt ,,Edukacja zawodowa blizej nowoczesnych technologii” realizowany
w ramach Priorytetu III Wysoka jako$¢ systemu o$wiaty Dzialanie 3.4 Otwartos¢
systemu edukacji w kontekscie uczenia si¢ przez cate zycie 3.4.3 Upowszechnienie
uczenia si¢ przez cate zycie — projekty konkursowe.
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Podsumowanie

W szkotach zawodowych w wojewodztwie lubelskim urzadzenia
multimedialne nie sg czym$ niespotykanym i trudnodostepnym. Cze$¢
uczniéw do$wiadcza nauki przy pomocy komputera, projektora czy tablicy
multimedialnej, cho¢ nie mozna mowi¢ o powszechnosci takich form
nauczania. Podsumowujac watek obecnosci technologii informatycznych
w  szkotach zawodowych trzeba podkreslic, ze czgstotliwose
wykorzystywania nowych technologii nadal jest nizsza podczas zajgé
z przedmiotow zawodowych niz z przedmiotow ogdlnych. Przyczyng takiego
rozroznienia jest brak programéw multimedialnych do ksztalcenia
zawodowego. Paradoksalnie natomiast, to wlasnie nauka zawodu wymaga
wsparcia najnowszych technologii, ze wzgledu na niedobdr podrecznikéw do
ksztatcenia zawodowego oraz na potrzebe uaktualniania nauczanych tresci
zgodnie ze zmieniajacy si¢ technologig wykonywanego zawodu.

Istnieje duzy potencjal upowszechniania urzadzen multimedialnych
Wyznaczony przez entuzjazm ucznidw oraz szanse, jakie widzg w ich
wykorzystywaniu dyrektorzy i nauczyciele. Jednoczesnie szkoty zawodowe
uczestnicza w projektach, ktoére w rezultacie doposazaja je w sprzet
multimedialny. Projekty (glownie wspotfinansowane z UE) przyczyniaja si¢
do wzbogacenia wyposazenia szkot i promowania obecno$ci multimediow w
szkotach zawodowych. Ponadto rozwijaja kompetencje cyfrowe uczniow i
nauczycieli, co zwigksza szanse obu kategorii na sukces zawodowy
i pozazawodowy we wspotczesnym $wiecie. Projekty tego typu wspomagaja
proces technologicznej zmiany, ktora dla ksztalcenia zawodowego moze by¢
recepta na kryzys, cho¢by ten wizerunkowy.

Cyfrowa szkota zawodowa stanowi wizj¢, ktérag mozna wykorzystac
budujac strategie promocyjng szkolnictwa zawodowego. Rodzajem takiego
dziatania jest promocja lokalnych szkot zawodowych wérdd gimnazjalistow
zapoczatkowana z inicjatywy wtadz Lublina. Promocja odbywa si¢ poprzez
wyswietlanie filmoéw promocyjnych na DVD, w ktorych przedstawia si¢
miedzy innymi wyposazenie klas w sprz¢t multimedialny. W ofertach
pojawiajg si¢ zawody zwigzane z branza cyfrowa, a ponadto wskazuje si¢ na
coraz szersze wykorzystywanie innowacyjnych rozwigzan w ksztalceniu
w innych zawodach'*.

14 Lubelskie szkoty zawodowe majg by¢ bardziej trendy, dostepny:
http://lublin.gazeta.pl/lublin/2029020,48724,11478848.html, [data
dostepu:12.04.2013].
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Wiele zrodet $wiadczy o tym, Zze potrzeba skierowania si¢ w strong
nowych technologii jest coraz bardziej rozumiana i coraz bardziej konieczna.
Szkoty zawodowe w wojewodztwie wydaja si¢ by¢ gotowe na wprowadzanie
kolejnych innowacyjnych narz¢dzi nauczania zawodu. Beneficjentami
pozytywnych rezultatéw sa nie tylko uczniowie (i pdzniejsi absolwenci), ale
takze pracodawcy, ktorzy beda mieli wicksza szans¢ na znalezienie
pracownikéw posiadajagcych aktualng wiedzg zawodowa i niemajacych
problemoéw z obsluga nowoczesnych maszyn i urzadzen. Coraz wyrazniej
wybrzmiewajg tez przestrogi przed niewykorzystaniem potencjatu
nowoczesnych technologii w sferze edukacji. Warto na zakonczenie
zacytowa¢ godng rozwazenia przestroge:

Oswiata, ktora nie potrafi rozpozna¢ znaku czasu, stanie si¢ z jednej
strony mato wiarygodna dla tych, ktorymi ma sie¢ opiekowac, a co gorsza,
moze straci¢ podstawowq funkcje budowania i wspierania spoteczenstwa
informacyjnego, w ktorym technologie informacyjne sq srodkiem, a nie celem
tego procesu®®.

15 M. Konieczniak, Po co komu technologia informacyjna w szkole?,
dostepny: http://www.vulcan.edu.pl/dla_samorzadow/zarzadzanieoswiata/artykuly/a
rtykuly_z/Documents/po_co_komu_technologia.pdf, [data dostgpu: 16.04.2013].
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E-podreczniki do ksztalcenia zawodowego w opiniach
nauczycieli i dyrektorow

Gdyby e-podrecznik byt dobrze zrobiony,
to dla mnie bytaby to rewelacja.
(z wypowiedzi jednego z respondentow)

Wprowadzenie

Co oznaczajg stowa, ktore postuzyly za motto? Jaki musiatby by¢
podrecznik, aby zyska¢ miano ,rewelacji”’? Czy miatby w czyms$
przypominac ten tradycyjny? A moze stanowic jego zupelne przeciwienstwo?
W artykule po$wigconym wizerunkowi e-podrgcznikow Filip Cyprowski
(2012) postuguje si¢ wyrazeniem ,,strach przed nieznanym™!. Falszywe
wyobrazenia, ostroznos¢ przed swego rodzaju ,,ekscentryzmem”, wreszcie:
brak rzetelnej wiedzy na temat nowych mozliwosci edukacyjnych — to zrodta
owego strachu. Dotyczy on, w pewnym stopniu, nas wszystkich. A jednak,
o czym zdajemy si¢ zapominaé, jesli taki lek dotyczy nauczycieli lub
dyrektorow szkol, powodzenie e-podrgcznikéw wisi na przystowiowym
wlosku.

Konieczne stalo si¢ zatem zbadanie, co (i dlaczego) mowig i myslg o tej
innowacji ci, ktorzy maja bezposredni wptyw na proces nauczania mtodych
ludzi. Do badan zaproszono dziesigciu nauczycieli przedmiotow
zawodowych 1 pigciu dyrektorow szkét zawodowych w wojewoddztwie
lubelskim. Przeprowadzenie takiej liczby wywiadow pozwolito nie tylko
uzyska¢ poglebiony obraz problemu, lecz takze skonfrontowaé opinie i ,,na
goraco” sledzi¢ wymiane¢ zdan na temat e-podrecznikow. Wsrod wielu pytan,
ktore dotyczyly — ujmujac rzecz bardzo szeroko — sytuacji absolwentow szkot
zawodowych na rynku pracy czy warunkow nauczania, padty takze te $cisle
dotyczace e-podrgcznikéw. Niniejszy artykut jest poswigcony wilasnie temu
zagadnieniu.

Na wstegpie warto jednak zauwazy¢, ze badani wielokrotnie zwracali
uwagge na banalny z pozoru fakt: wieczne ,,zapdznienie” szkol, jesli chodzi

! Por.. F. Cyprowski, 2012, E-podreczniki w opiniach potencjalnych
uzytkownikéw i odbiorcow, w: K. Bondyra, H. Dolata i D. Postaremczak (red.),
E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym. Luka w systemie edukacji, Poznan,
S. 249.
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0 nowe rozwigzania technologiczne. Fakt, Zze szkolne warsztaty i pracownie
nigdy — z powodu chronicznego niedofinansowania sektora os$wiaty
publicznej — nie beda w stanie nadazy¢ za owym postepem technologicznym,
bedzie zatem ,,ttem” dla ponizej zarysowanego problemu e-podrecznikow.
Stoi on niejako w opozycji do stopnia zaawansowania technologicznego
samej mtodziezy i zdaje si¢ stanowi¢ jeszcze jedng odston¢ rozmijania si¢
Wizji — nauczanych i nauczajacych — na temat edukacji. Jest on takze zrodtem
strachu — dodajmy: stusznego — edukatorow. Maja oni przed soba wizje
niedostosowanego programu nauczania, coraz bardziej obojgtnych uczniow,
ktorzy przewyzszaja ich w znajomosci obstugi komputera. Czy 6w strach da
si¢ przelamac? By¢ moze w jego zniesieniu pomdc moze tylko rewolucja.
Oddajmy jednak gltos samym nauczycielom i dyrektorom, by omowic
najwazniejsze aspekty obecnosci e-podrecznikow w szkotach.

Nieatrakcyjne,  drogie,  przestarzale. O  tradycyjnych
podrecznikach

Fakt, Ze e-podreczniki nietatwo torujg sobie drogg w systemie edukacji,
dotyczy nie tylko lgku przed technologia. Stare problemy dotyczace
tradycyjnych materialdéw do nauczania takze wptywajg na t¢ sytuacje. Jesli
chodzi o najczgstsze powody do narzekan na podreczniki, badani wyrézniali
migdzy innymi: niedostepnos¢, przestarzala zawarto$¢ czy zbyt wysoki
poziom merytoryczny. Pierwsza opinia dotyczy problemu ilosci dostgpnych
podrecznikow:

Kolezanki i koledzy muszq bardzo duzo materiatow przygotowywaé we
wlasnym zakresie, podrecznikow do przedmiotow zawodowych jest mato. Sq
niektore zawody w Polsce, ktorych uczy si¢ np. tylko 500 uczniow, to jakie
wydawnictwo bedzie przygotowywac serig 500 czy 1000 podrecznikow? To
si¢ nie oplaca. Z tego wzgledu podreczniki, ktore sq do przedmiotow
zawodowych to sq podreczniki, ktore juz znacznie wczesniej byly opracowane,
kilka lat wczesniej. One muszq by¢ traktowane wybiorczo, (...) Jesli chodzi
0 podrecznik zawodowy dla szkoty ponad gimnazjalnej, to nie pojawiajq sie
tak czesto, jak powinny?.

2 Ten i ponizsze cytaty pochodza z wypowiedzi badanych nauczycieli,
dyrektoréw lub wicedyrektorow placowek w wojewodztwie lubelskim. Por. Raport z
badan  jakosciowych, przygotowany w ramach projektu innowacyjnego
,,Pl - e-podrgczniki szansa na rozwodj szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie
lubelskim”, wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Inny rozmoéowca twierdzit, ze publikacje sa nie tylko przestarzate, ale
i trudno dostepne:

Jezeli w ogdle byly publikowane, to 30 lat temu, w latach 80-tych, 90-
tych. Stare podreczniki powinny by¢ aktualizowane, ale nie ma chetnych na
to. Podejrzewam, Ze autorzy majq zbyt mate wynagrodzenie. Ewentualnie
praca jest zmudna i trudna, wigc nie jest to popularne wsrod zawodowcow,
pisanie podrecznikow. By¢ mozZe oni sig nawet nie zwracajg do nich.
W kazdym razie dostgpnosc¢ podrecznikow jest zerowa.

Ponadto niektorzy badani przekonywali, ze podrgczniki, ktore sa
dostepne na rynku dla uczniéw sg zbyt trudne: czasem sugerowali, Ze s3 to
przedruki podrgcznikéw akademickich, a wigc sg one ,,za madre”. Tym
samym mozliwo$¢ korzystania z nich jest mocno ograniczona.

Do listy niedogodno$ci zwigzanych z korzystaniem z podrecznikow
trzeba doda¢ ich ceny. Wszystkie powyzsze aspekty przyczyniajg si¢ do
sytuacji, w ktorej podreczniki szkolne dla mtodziezy szkot zawodowych
zajmuja ostatnie miejsca w rankingu priorytetow. W duzej mierze dzieje si¢
tak takze dlatego, iz podregczniki nie sg dla nich dos¢ atrakcyjne:

Dla nich zaden podrecznik czy skrypt nie jest atrakcyjny.

Nowe technologie w szkole

Jesli wicedyrektor z Zamoscia podsumowal w Zartobliwym tonie, ze
podrecznik do nauki zawodu nie ma szans na to, by sta¢ si¢ atrakcyjnym dla
miodziezy, czy luke t¢ wypeli¢ moze e-podrgcznik? Z przeprowadzonych
badan® wynika, ze szkoty zawodowe sg bardzo dobrze wyposazone w sprzet
multimedialny stuzacy przekazywaniu wiedzy: w salach lekcyjnych sa
komputery (najczgéciej laptopy), projektory multimedialne, tablice
interaktywne, odtwarzacze DVD, telewizory i glo$niki. Coraz wigcej szkot
korzysta z dobrodziejstw e-dziennika, ktory pozwala na lepsza komunikacje
nauczycieli, uczniow i rodzicow. Fakty te powinny by¢ utatwieniem dla
ewentualnej obecnosci e-podrecznikow. Czy jest tak w istocie?

Zdaniem rozmoéwcoéw, wykorzystanie w procesie dydaktycznym
urzadzen multimedialnych, za pomocg ktérych mozna pokaza¢ materiaty
audio-wizualne, ma kluczowe znaczenie w pracy z dzisiejsza miodzieza.
Szczegoblnie, ze dostep do jakichkolwiek materialow jest mocno ograniczony,

3 Raport z badan jakosciowych, 2013, przygotowany w ramach projektu
innowacyjnego ,,Pl - e-podrgczniki szansa na rozwdj szkolnictwa zawodowego
w wojewddztwie lubelskim”, wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Poznan.
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a tresci dostepne w Internecie sg czgsto nieweryfikowane przez specjalistow.
Uczniowie znacznie szybciej zapami¢tuja obrazy, schematy czy filmy video
anizeli tekst z tradycyjnego podrecznika (praktycznie i tak niedostgpnego na
rynku). Stad tez nie dziwi opinia nauczycieli, iz dzigki przekazywaniu tresci
za pomocg urzadzen multimedialnych mozna uczniéw zacheci¢ do
zdobywania wiedzy:

Uczniowie do przedmiotow podchodzg, jak to miodzi. Motywacje jakgs
majq, bo szkola to ich wybor i cheg przy tym pracowac. A nietypowe formy
przekazywania wiedzy rowniez sq dobrze przez nich oceniane.

Wedhug nauczycieli i dyrektorow odpowiednie materiaty dydaktyczne
moga przyczynic si¢ do lepszej zdawalnosci egzaminow. W trakcie badania
poproszono o wyrazenie opinii na temat wptywu na zdawalno$¢ egzaminow
réznych czynnikow, przy czym zdania nauczycieli i dyrektorow byly
zroéznicowane: roznym czynnikom nadawali wigksze badz mniejsze
znaczenie. Niemniej jednak najczesciej wskazywali na nastepujace tematy:
motywacja uczniow do nauki, $rodowisko (rowiesnicze i rodzinne),
zaangazowanie samych nauczycieli, ale takze na dostgpno$¢ materiatow

dydaktycznych:

Wyposazenie [szkoly] ma tu znaczqcy wplyw, z tego wzgledu, ze uczen
ma mozliwos¢ obcowania z materiatami, technologiq, urzqgdzeniami. W tej
chwili coraz wiecej materiatéw jest gromadzonych w formie elektronicznej
i przekazywanych w tej formie.

E-podrecznik: panaceum?

Nauczyciele i dyrektorzy szkot zawodowych w wojewodztwie lubelskim
zostali zapytani o ocen¢ idei wprowadzenia do szkol zawodowych
e-podrecznikow. Co wazne, zdecydowana wigkszo§¢ z nich spotkata sie
wczesniej z e-bookami badz przynajmniej o nich styszata. Niektorzy
nauczyciele informowali, Ze mieli mozliwos$¢ korzystania z e-podrgcznikow,
ale do przedmiotow og6lnych, takich jak matematyka czy fizyka. Wszyscy
zgodnie jednak deklarowali, ze w szkolnictwie zawodowym elektronicznych
podrecznikow nie ma. Z wyrazonych przez badanych opinii wynika, ze brak
dostepu do e-podrecznikow to jeden z powodow, dla ktorych ksztatcenie
zawodowe traktowane jest jako przestarzate:

Z e-bookiem spotkalem sie. Bezposrednio z e-podrecznikiem nie
spotkatem sig. Jest to podrecznik w formie elektronicznej. Mysle, ze dosy¢
popularny nosnik, jezeli chodzi o miodziez. Bardzo przydatna, wskazana
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rzecz. Oceniam pozytywnie idee wprowadzenia [e-podrgcznikow do
ksztatcenia zawodowego].

Inny badany w tak obrazowy sposob przestawit ide¢ uzytkowania
elektronicznych form nauczania:

Do czego stuzy mi e-book? Wkiadam stuchawki do uszu, ide na
dwugodzinny  spacer. Nie musze czyta¢, tylko sobie stucham.
Z e-podrecznikiem nie spotkatam sie w formie fizycznej, ale mam wyobraznie.
To jest podrecznik nie w formie papierowej tylko w formie multimedialnej.
Aby go uzywaé, potrzebuje komputer, stuchawki i stanowisko.

Co ciekawe, w wywiadach pojawiaty si¢ tez znacznie mniej liczne
przekonania, zgodnie z ktorymi wprowadzanie e-podrecznikow nie jest dobra
idea, cho¢by z uwagi na fakt, iz nie wszyscy uczniowie maja dostep do
komputera i Internetu. Motywacje nauczycieli i dyrektorow bedacych ,,za”
1 ,,przeciw” byly czgsto bardzo zréznicowane. Warto wigc przyjrzec si¢
najpierw argumentom za wprowadzeniem tej nowej formy pomocy
dydaktycznej:

1. Nowoczesnos¢ i ozywienie

Jestem fizykiem, na swoim przedmiocie mam obudowe multimedialng,
od wielu lat korzystam z platformy internetowej, e-learningowej. To sq bardzo
dobre rzeczy i uwazam, ze powinny by¢ wprowadzane do przedmiotow
zawodowych. Gdyby to mocno rozbudowac, to mozina by byto wymieniac
doswiadczenia miedzy szkotami, przedsigbiorstwami wspolpracujgcymi ze
szkotami. Te podreczniki, ktore sq, to sq naktady sprzed paru lat, wigc bardzo
trudno o aktualizacje. Natomiast w e-podreczniku jest to bardzo proste,
zmienia sig ten podrecznik i mozna go przesytaé w postaci plyt albo logowac
si¢ poprzez Internet. Podrecznik nie musi by¢ przekazywany uczniowi na
plycie, moze dostac tylko konto do tego e-podrecznika. Mogg by¢ one tatwo
unowoczesniane, zmieniane, dostosowywane do nowych metod. I wigcej
materiatow mozna tam zmiescic¢, jest bardziej pojemny i mniej kosztuje. Ja
mysle, ze juz w tej chwili mamy takq miodziez, ktora , urodzita sie
z komputerem”, bo to jest ten wiek, gdzie uczniowie czesciej siegajg do
komputera niz do tradycyjnej ksigzki, wiec tu jest ta przewaga. Oni w tej
chwili korzystajq ze smartfonéw, ipodow, nie tylko z komputeréw. Wiec jesli
e-podreczniki bylyby udostepniane przez Internet w formie e-learningu, to ten
uczen gdyby sie nudzil, to by siegngt nie wtedy, kiedy ma akurat tzw. godziny
nauki w domu. Mato tego, w e-podrecznikach tatwo jest umiesci¢ duzq liczbe
obrazow, a to w tej chwili dla tej grupy miodziezy przekaz obrazowy jest
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bardziej czytelny niz tekst. Miodziez czesciej w tej chwili sigga do
elektronicznych form przekazu niz do papierowych. To by ozZywito
[szkolnictwo zawodowe]. (...) Jezeli [podreczniki] bylyby w wersji
elektronicznej, dobrze zrobione, to bardziej wplynetyby na wyobraznig i uczen
tatwiej moze to przyswoié, przypomnie¢ | skorzystaé z tej wiedzy na
egzaminie. W przysztosci egzaminy nie bedg w formie papierowej, tylko przy
stanowisku komputerowym. Powolutku przechodzimy do sfery elektronicznej.
Na pewno mialoby jakis wplyw na zdawalnos¢ czesci teoretycznej
egzaminu, im wigcej jest mozliwosci nabycia wiedzy, tym lepsze wyniki sq.
Zwiaszcza, ze czes¢ egzaminu jest czescig teoretyczng, gdzie sprawdzana jest
wiedza uczniow. (...) Ksigzki zawodowe sq kolorowe i jest bardzo duzo czesci
graficznej, bardzo mato opisowej i to zupetnie inaczej do nich przemawia.

2. Przyciaganie i brak nudy

To na pewno byloby rozwigzanie bardzo dobre, wedlug mnie. Bo jesli
uczen miatby kupic¢ podreczniki do pieciu czy osmiu przedmiotow i za kazdy
zaplacié po 30 zi, to niestety nie wykupi. Jeszcze kwestia tego, czy on wykupit
i czy on zaglgda do tego. Natomiast, jesli podrecznik elektroniczny bytby
podrecznikiem atrakcyjnym, to przy tym jak uczen ma ciggoty, by korzystac
czesto z Internetu, to zamiast z Facebooka czy GG, zajrzatby sobie do tego
podrecznika. Ja uwazam, zZe rozwigzanie byfoby znakomite. Uczen (...)
chociaz z nudow, jak juz pogadat sobie z kims, to moze by wszedl na ksigzke
i doczytat cos. Uwazam, ze to bardzo dobre rozwigzanie. Mozna postawié¢
dwoch uczniow, jednego piszgcego, rysujgcego coS kredq na tablicy,
a drugiego na tablicy interaktywnej, gdzie uczen stoi z mazakiem, rysuje
figury geometryczne, przesuwa je sobie. To ten, ktory stoi z kredq, rzuci krede
i bedzie sie przyglgdal temu drugiemu. Mysle, ze z e-bookiem bedzie
podobnie. Uczen, ktory siedzi i przewraca strony w ksigzce, druk mu sie nie
podoba, jest znudzony. I uczen, ktory ma e-booka i moze przewrocic, cofngé
strone, poszerzy¢ cos, powiekszyc. Jakis ciekawy element obejrzeé, zwigkszy¢
iles razy. Na pewno wplymgtby korzystnie, bo upadlby wizerunek takiego
skostniatego szkolnictwa zawodowego, ucznia, ktory stoi przy imadle i klepie
cos tam czy siedzi i kreci rure jako hydraulik. Na pewno potrzebne jest, by
taka nowoczesnos¢ weszla do szkot zawodowych, bo szkoly Srednie, licea,
technika to juz sq dzieci bardziej wyedukowane, to juz mozna im na innym
poziomie wiedze przekazac. A model ucznia szkoly zawodowej to jeszcze tak
funkcjonuje dawny. Majgc taki e-podrecznik, to przed egzaminem moze
skorzystac¢, coS go zaciekawi, to automatycznie przelozy sie na lepszq
zdawalnosé.
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3. Konkretyzacja tresci

Minusow nie widzeg Zadnych. Plus, ze majq mozliwos¢ skorzystania
W domu, kazdy ma teraz komputer w domu, ma mozliwos¢ wejscia na
odpowiednig strong. Od tego nie uciekniemy, a wrecz musimy drgzyc¢ ten
temat. Oni majq trudnosc¢ z podrecznikiem pisanym, ksigzke trzeba kupié, sq
bardzo drogie, tutaj wystepujq ksigzki, ktore sq troszeczke opodznione
technologicznie. Podstawy nie zmieniajg si¢ w mechanice od 100 lat. Ale
e-podreczniki sq atrakcyjne i mlodziez korzysta nagminnie.

Na pewno bedzie atrakcyjne, bo jesli jest to elektroniczny podrecznik, to
kazde zagadnienie moge otworzy¢ na kazdym komputerze. Od razu tgczy sie
to, o czym si¢ mowi z obrazem, a z mojego doswiadczenia wynika, Ze jest to
najlepszy sposob na utrwalanie wiedzy. Mysle, ze sprawdziloby sig¢ to. Na
pewno muszq by¢ same konkrety — zagadnienia, przyktady i musi to byé
napisac jak najprostszym jezykiem, nie naukowo, a praktycznie. Na pewno ten
uczen z podrecznikiem zawodowym podchodzi do tego na zasadzie: kazali
czytaé, uczyc sie. A ten z e-podrecznikiem bedzie podchodzit do tego bardziej
rozrywkowo, ale wiedze bedzie mimo to pochlanial. Jest to bardzo dobry
srodek edukacyjny. Uczniowie na pewno bardziej sq zainteresowani takimi
formami uczenia sig.

4. QOdciazenie finansowe

Z roku na rok podreczniki papierowe sq coraz gorsze. Wyrzuca sie z hich
podstawy, a Wrzuca nowoczesnosé, ktorej nie ma w szkotach. Przez to znowu
musimy teoretyzowac. Tu robi zadania na czyms starym, a W podreczniku
czyta o czyms innym. Gdyby e-podreczniki byly tak skonstruowane, zZe sq stare
opisy i nowe technologie, to byloby dobrze. przeciez mamy rzutnik, Internet,
ktory obejmuje zasiggiem cale podworeczko. Gdybysmy mieli jeszcze
w warsztacie jakis telewizor, to moglibysmy z niego korzystacé. Nie kazdy
uczen musi miec¢ ten podrecznik na siebie u komputerze. Wystarczy, Ze zajdzie
do domu i z niego skorzysta. To spowoduje odcigzenie finansowe, bo w naszej
szkole jest sporo biednych dzieci. Jak niektorych pytamy dlaczego nie majg
ksigzek, to mowig, Ze ich nie sta¢. Czasem przynoszq starsze zastepniki. (...)
przydatoby sie tutaj cho¢ troche teoretycznej nowoczesnosci. Mysle, ze ktos,
kto by tworzy? e-podrecznik, to zrobitby w ten sposob, ze mogtby byé tatwo
i szybko aktualizowany. Giéwnie o to chodzi. Z ksigzek papierowych mozna
korzysta¢ do pewnego momentu, jak wchodzi nowy sprzet, to juz nie sq
aktualne. Postep, technika galopuje i w cyklu nauczania 3-4-letnim trzeba by
juz modyfikowaé tresci podrecznika. (...) Moim zdaniem i nauczyciele,
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i uczniowie byliby zadowoleni z e-podrecznika. Pojawia sie kwestia dostepu,
aktualizacji. Wiem, jak to jest chodzi¢ z petnym tornistrem ksigzek.

5. Dwa kilo zamiast siedemnastu

Jestem catkowicie za. To rozwigzuje wiele problemow, chocby ciezki
tornister. W sumie miodziez ma duzy dostep do informatyki i komputeréw,
wiec to by nie bylo duzq zmiang systemowq. Mysle, zZe jestesmy
w wystarczajgcy sposob do tego przygotowani.

E-podrecznik bedzie zawierat rozne, ciekawe sposoby obejrzenia tego,
co ma wykonywac. Podrecznik papierowy nie pokazuje nam, co si¢ dzieje przy
zmianie niektorych parametrow. W e-podreczniku mogg by¢ takie mozliwosci
i to bedzie dla ucznia ciekawe. Bedzie si¢ interesowal, w jaki sposob moze
wprowadza¢ zmiany. Podstawiajgc pewne wartosci od razu widzimy, co sig
dzieje, wychodzi mu szybko to, co wyliczyl. Taka forma na pewno bedzie
znacznie lepsza. (...) Ja bym od razu je wprowadzil. Ja uwazam, ze do
kazdego przedmiotu, do kazdej podstawy programowej, powinien by¢ wydany
podrecznik w formie elektronicznej. Moze zawieraé to, co papierowy, ale
powinien by¢ w formie elektronicznej, zeby miodziez nie musiata tego
dzwigac. Wtedy wystarczy tablet, maly laptop. Robi si¢ wielkie badanie, Ze
dziecko ma 17 kg do noszenia. Przy tych podrecznikach, miatby 2 kg do
noszenia.

6. Szybkosé ilatwosé pracy

Mamy do przelamania bariere ,,robola” w Polsce, uciekania od pracy
fizycznej, traktowania jej jak zlo konieczne. Traktowania pracy umystowej
Jjako pewnego awansu, tego, ze w niej mozna bardziej sie rozwijac. Mysle, ze
wprowadzanie nowych form, pofozenie nacisku na rozwdéj e-podrecznikow
umozliwitby zmiane.

Po pierwsze zaciekawiloby ucznia. Lubiq nowinki technologiczne.
Wazna jest aktualizacja. Wowczas nie musze wydawac, co roku 50 — 100 z¢
na jeden podrecznik. Ksigzki sq strasznie drogie. Zwlaszcza, jezeli potrzeba
ich trzy, cztery. Takie rozwigzanie dla mojego zawodu bytoby bardzo
korzystne. (...) Bardzo rzadko widze ucznia, ktory korzysta z papierowego
podrecznika. (...) Robilam eksperyment ze stownikiem, gdzie uczniowie
szukali w stownikach internetowych i papierowych haset i byt problem.
W internetowym byto tatwiej, a w papierowym trudniej.
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Zagrozen nie widze. Widze same korzysci. Ulatwia to prace
nauczycielowi podczas lekcji. Zawsze tlatwiej coS zademonstrowad,
wyswietlic¢ fragment tekstu, tatwiej rozwigzywac zadania. (...) Jest tatwiej
przedstawi¢ tres¢ w wersji elektronicznej niz papierowej. My jestesmy
pozytywnie nastawieni i wdrazamy nowe metody nauczania.

7. Lepsza szkola

Dzisiejsza mlodziez nie jest nauczona czytaé podrecznikow papierowych.
Czytanie ksigzek lezy, nie czytajq lektur, nie lubig czytaé. Sam podrecznik
papierowy ma dla nich od razu negatywny wydzwiek. Jak to jest e-podrecznik,
wersja multimedialna, oni inaczej to odbierajg. Wszystko jest teraz na bazie
obrazu, nie stowa takiego czytanego, dlatego szkota tez musi mie¢. To na
pewno jest tak, zZe tam, gdzie sq nowoczesne urzqdzenia, inaczej jest
postrzegany uczen. Szkola, gdy posiada i wykorzystuje nowoczesne
technologie, tez jest inaczej postrzegana. Ta nowoczesnos¢ jest po to, by
wspierac szkote, zeby byly jakies formy dotarcia do miodziezy przekazania
informacji. Mysle, ze my uczymy jeszcze po staremu, miodziez to jest juz inne
pokolenie, nauczyciele inne pokolenie. (...) Gdyby takie podreczniki weszly
do szkolnictwa zawodowego, bytaby zupelnie inna ranga tego szkolnictwa.
Nadal opinia 0 szkolnictwie zawodowym jest taka: ,,jak si¢ nie bedziesz uczyl,
to pojdziesz do zawodowki”.

Analizujgc wszystkie argumenty za wprowadzeniem podrgcznikow
elektronicznych do szkot zawodowych mozna wskazaé nastgpujgce mocne
strony e-podrgcznikéw w porownaniu do tradycyjnych ksigzek:
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Zdaniem badanych przedstawicieli szkolnictwa zawodowego to wtasnie
takie cechy e-podrecznikéw moga przyczyni¢ si¢ do poprawy wynikoéw
zdawalno$ci  egzaminéw zawodowych, zmiany wizerunku szkot
zawodowych, spowodujg wzrost ich atrakcyjnosci i — co za tym idzie
— wigksze zainteresowanie edukacjg zawodowa. To z kolei w dalszym czasie
przyczyni si¢ do wypeienia luki na rynku pracy.

Powyzsze rozwazania nie powinny zosta¢ zinterpretowane jako tekst
reklamujacy czy bezkrytycznie zachwalajagcy ide¢ wprowadzania
e-podrecznikéw do szkot. Warto bowiem pamigtaé, ze opinie na temat
e-podrecznikow nie byly wylacznie pozytywne. Niektorzy badani, choé
deklarowali swoje poparcie takiej idei, zauwazali, ze z wprowadzeniem
e-podrecznikow do szkét wiaza sie pewne zagrozenia. Obawy dotyczyly
przede wszystkim problemu zachowania jakos$ci zamieszczanych tresci,
catkowitej rezygnacji z podrecznikow papierowych, poglebieniu problemu
wtornego analfabetyzmu wséréd mtodziezy. Warto wigc przeanalizowac
wypowiedzi badanych nauczycieli i dyrektorow wskazujace na mozliwe
zagrozenia:

1. Negatywna wirtualno$¢

Spotkatem si¢ z materiatami udostepnianymi w sieci, ale sq one kiepskiej
Jjakosci, sq nijakie, a to zniecheca miodego cztowieka. Jak on zobaczy cos
takiego prymitywnego, co si¢ zawiesza, nie chodzi, zle dziata, czy prymitywne
animacje, to uczniowie mowig, ze lepszy program by napisali. Mfodziez jest
bardziej wymagajgca niz do papierowych podrecznikow. (...) Ja nie twierdze,
ze podreczniki papierowe powinny znikngé, nie. Dobrze by byto gdyby na
poczgtku to bylo rownolegle, takie uzupetnianie. Tradycyjny podrecznik
uzupetniony formg elektroniczng. W przedmiotach podstawowych tak jest,
podreczniki uzupelniane sq przez multimedia. Mysle, zZe ta sama metoda
powinna by¢ tu zastosowana. Nie mozna przechodzi¢ ze skrajnosci
W skrajnosé, czyli odrzucamy to, co na papierze, bo jak tak zrobimy, to
przestaniemy czytac to, co na papierze. Powinnismy czytac, umie¢ postuzyc
si¢ podrecznikiem w formie papierowej. Powinnismy nadal umie¢ zapisacd,
narysowaé itd. szczegdlnie technik-budowlaniec czy inny budowlaniec
powinien umie¢ czytaé rysunek i potrafic go sporzqdzi¢. Nie mozna
powiedziec, ze przechodzimy tylko na wirtualne. Najlepszqg metodq bytoby
polgczenie obu i wykorzystywanie najlepszych cech i form z jednego
i z drugiego.
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2. Pozorna dostepnosé

W szkole zawodowej czes¢ uczniow czyta bez zrozumienia, wiec
podrecznik w formie tradycyjnej jest absolutnie niezrozumiaty, nie przemawia
do niego. A e-book to jest ten sam podrecznik, tylko uczen moze mie¢ dostep
do niego w Internecie. Czyli to jest jak gdyby to samo. Najwiekszy ktopot jest
w tym, Ze oni czytajq bez zrozumienia, to z latami jest coraz gorsze, Ze oni nie
rozumiejq, co jest napisane jezykiem dosy¢ fachowym, ktory absolutnie do
nich nie przemawia. (...) Jesli kazdy z uczniow miatby komputer, wtedy jest
Sens e-podrecznikow, jezeli nie majg komputeréw, to e-podrecznik jest tylko
dla mnie, ewentualnie w bibliotece, zeby poszli i skorzystali z tego. E-HOOKi
dla nauczycieli to bardzo duza forma pomocy, gdyby uczniowie mieli wszyscy
dostep do komputera w szkole i w domu. Nie kazdy ma w domu Internet,
chyba, ze ten e-book bytby w formie wczytania na plycie. To na pewno forma
duzej pomocy dla nauczycieli. (...) Zalezy, co w tym e-podreczniku by sie
znalazlo, jezeli to bylby podrecznik stary, tylko w formie e-booka, to nie ma
sensu. To musiatby by¢ e-book aktualizowany przez cafy czas, wtedy ma to
sens.

3. Grozba dezaktualizacji

Takie podreczniki muszq by¢ aktualizowane bez przerwy. Jesli sq nowe
technologie, to powinny sie tam znalezé, a roznie to bywa. (...) Mowie
0 branzy budowlanej — kregostup w takim podreczniku powinien by¢, ale ja
jak jezdze do firm i fabryk, to biore od nich foldery, zbieram informacje
0 nowych technologiach, czasami jezdzimy na wycieczki, prosimy firmy
0 przedstawienie technologii i to jest uzupefnienie podrecznika. (...) Moze
powinno si¢ kierowaé do literatury specjalnej, moze powinna by¢ firma
poszukujgca nowosci. (...) Wszystkie nowosci majq plusy i minusy. Na pewno
by pomogly, ale ja wole ksigzke, jestem tradycjonalistq.

4, Trudno$¢ wdrazania

Nauczycielom byloby troche trudniej, bo jesli ktos uczy nascie lat
Z jednym podrecznikiem, to go zna, a tu musialby sie nauczyé nowego.
Tu spodziewatbym sie przeszkod. (...) Moze tez [problemy] sprzetowe, czyli
nierowne szanse. Mlodziez w miescie, ktora chodzi do szkol miejskich
praktycznie w 100% ma dostep do komputera, po lekcjach. Tu znacznie mniej
ma dostep, ale to si¢ zmienia w ciggu 3 lat. Jesli to bedzie wprowadzone za
Jjakies 3 lata, to pewnie juz nie bedzie takiej bariery. To nie sq sprzety bardzo
drogie. (...) Ja nie mam Zadnych obaw, bo jestem ich zwolennikiem i jestem
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nimi zainteresowany. Na pewno by to pomogto. Moze wdrazanie bytoby na
poczgtku  trudne, ale moglyby istnie¢ rownolegle z tradycyjnymi
podrecznikami, a pozniej to juz by szybko mozna bylo zastqpi¢ nimi
podreczniki papierowe.

Na pewno nie powinny e-podreczniki funkcjonowaé jako forma
podstawowa. Wigkszos¢ powinna opieraé si¢ na bezposrednim, fizycznym
oglgdzie. W formie pomocniczej, powtorzenia, Wspomagania wydaje sig
sensowne.

5. Innowacja nie dla wszystkich

Co prawda mamy trzy pracownie, ale najwigkszym problemem jest
nosnik. Nasza miodziez jest mlodziezq biednq. Szkota musiataby zapewnic¢
wszelkiego rodzaju nosniki. Miasto nie dofinansuje czegos takiego.

Mam nadzieje, ze nie dojdzie do tego, ze bedziemy korzystali.
Wprowadzitabym takie rozwiqgzanie na studiach, ale nie w zawodowce. Moze
w ostatnich klasach technikum. Do pomocy przy powtorkach, gdzie uczniowie
powinni mie¢ zebrane wiadomosci. (...) Multimedia nalezy maqdrze
wykorzystywacé. Nie mozna sie zapedzi¢. Aby nie dochodzito do sytuacji, ze
urzedniczka nie moze mnie przyjgé, bo komputer nie dziata. My nie mozemy
tego samego zrobi¢ tutaj. Uczen jest tutaj najwazniejszy.

Zaktadamy, ze jest uczen, ktory ma komputer i Internet. Ja tak nie moge
zatozy¢. Tu bardzo czesto sq uczniowie ze wsi, nawet 70%. Absolutnie nie
majq komputera, a z Internetem jest jeszcze wigkszy problem. Ludzie nawet
sie nie przyznajq, ze nie majq dostepu do Internetu, bo czes¢ ma, a drugiej
jest wstyd, ze na to ich nie staé. Internet nadal jest bardzo drogi. Teraz tak,
Jjak im damy na platformie, a oni nie majq dostepu do komputera to, co, ja nie
moge im zadac takiej pracy domowej, ktorq majg odrobic¢ na bazie Internetu,
bo ja wiem, ze tego nie odrobig. To moze by¢ praca dla chetnych, ale nie dla
wszystkich.

Podsumowujac z kolei wypowiedzi dotyczace zagrozen zwiagzanych
z wprowadzaniem e-bookéw do ksztatcenia zawodowego, mozna wskazaé
nastepujace obawy:
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Nieréwne szanse w korzystaniu z e-podrecznikdw wsréd ucznidéw (nie wszyscy
miodzi ludzie majg dostep do komputera, Internetu czy czytnikéw
elektronicznych);

Wysoki koszt zakupu czytnika e-bookéw lub laptopa dla ucznidw (brak
dofinansowania ze srodkéw publicznych);

Niska jako$¢ zawartosci merytorycznej (obawa o wydanie starych
podrecznikéw w nowej formie);

Konieczno$¢ zmiany podejscia nauczycieli do nowych technologii (dotyczy to
szczegblnie osob w starszym wieku);

Upadek wydawnictw, ktére bazujg na e-podrecznikach.

Warto jednak zwroci¢ uwagg, ze te obawy pojawialy si¢ spontanicznie
w wypowiedziach i w wigkszo$ci przypadkéw wskazanie na mozliwe
zagrozenia nie szto w parze z niechgcig do wprowadzania e-podrecznikow do
szkolnictwa zawodowego. Badana osoba oznaczona jako ,,N13” byta
natomiast przeciwna e-podrgcznikom przede wszystkim z obawy, iz
e-podrecznik zawierajacy filmy i obrazy moglby stac¢ si¢ szybko jedyna
pomocg dydaktyczng i nauczyciele mogliby uznac, iz lepiej pokaza¢ uczniom
film, anizeli pokazywaé pewne rzeczy w warsztatach szkolnych. Stad tez
jedna z uczestniczek badania uznata, Ze akceptowalne jest jedynie
wprowadzenie e-podrecznika wylacznie dla nauczycieli. Przytoczmy jej
stowa:

Pracowatam z komputerem od samego poczgtku. Nie mozna przyjgé, ze
podrecznik jest podstawowy. Uczniowi trzeba przekazac pewne wiadomosci.
Przede wszystkim jednak praktyka. Wzigé w reke cegle, kielnie. Nikt niczego
nie nauczyl sie z ksiqzki czy obrazka. Mozna zapozna¢ sie, ale nie nauczyc¢. Ja
Jjestem caly czas za tym, aby wprowadza¢ jak najwiecej praktyki. (...) Uczen
posiada podrecznik, gdzie sq zebrane wiadomosci i caly czas ma z tym
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kontakt. Bardzo potrzebne, przydatne. Dobrze by bylo gdyby ktos pomogt
nam, opracowat czy wiqczyt sie, aby pozbierac¢ te wiadomosci, ktore sq
potrzebne. Nie jako forme podstawowq do nauczania, tylko pomocniczg dla
nauczyciela.

E-podreczniki: czy istnieje recepta na sukces?

W rozwazaniach na temat mozliwos$ci wprowadzenia e-podrecznikéw do
ksztatcenia zawodowego, badani poproszeni zostali o wskazanie na kwestie,
ktére powinny zosta¢ przemyslane i dobrze przygotowane, by elektroniczny
podrecznik odnidst sukces. Jesli wiec chodzi o jego zawarto$¢ merytoryczna,
to niezbedne, zdaniem badanych nauczycieli i dyrektorow, bytoby pelne
wykorzystanie  mozliwosci, jakie  daje  forma  elektroniczna.
E-podrgcznik powinien wigc zawiera¢ obrazy, schematy, filmy — kolorowe
i czytelne. Niedopuszczalna bytaby zatem sytuacja, w ktorej dominowatby
sam opis tekstowy:

Mozna by zawrzeé tresci programowe, mozna czesto podpieraé sie
filmami, pokazywad, jak to wyglgda. Gdybysmy mieli dobre filmy, to by byto
to powazing namiastkqg produkcji w zakiadzie pracy czy na wielkich
budowach.

Aby te ksigzki byly do kazdych zagadnien z ilustracjami, obrazkami.
| Zeby przede wszystkim to byto w kolorze. Zupetnie inaczej odbiera si¢
kolorowe obrazy. (...) Kolor i obrazek bytby najbardziej skuteczny.

Nieco odrgbng kwestia okazat si¢ dla badanych sam wybor
odpowiedniego sktadu autoréow i redaktorow nowych podrecznikow. Wedle
przekazanych opinii musiatyby by¢ to osoby z branzy, najlepiej praktycy
z przygotowaniem pedagogicznym. Bez ich pomocy w tworzeniu,
podreczniki mogg okazac si¢ porazka:

Jednak tworzqcy podrecznik powinni usigs¢ z praktykami uczgcymi
w szkole. Do tej pory jest tak, ze zbiera sie grupka ludzi i cos tworzq, a my
oceniamy to jako bubel. Do tworzenia powinien zostaé powolany zespot
praktykow i teoretykow — programisci, ludzie z ministerstwa, przedsigbiorcy
I nauczyciele nizszych szczebli.

Co wiecej, jeszcze przed wprowadzeniem jako obowiazujacego
podrecznika, przygotowana wersja elektroniczna powinna  zostaé
sprawdzona:
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Musiatby by¢ jakis pilotaz, nie mozna po prostu od tak sobie, ze ktos to
wrzuca do sieci. Taki podrecznik musiatby by¢ przetestowany doktadnie, wiec
to wymaga czasu, zaangazowania i dobrego przygotowania.

Jeden z nauczycieli uznat ponadto, ze warto bytoby w podrgczniku
umiesci¢ odsytacze do miejsc, w ktorych uczen moze poglebi¢ wiedze
z danego zakresu:

Od strony technicznej ten podrecznik powinien by¢ tak zrobiony, zZe na
zakonczenie dziatu, tematu, bylyby linki rozszerzajgce i jak to by nie
wystarczylo, to uczen by mogt sobie poszukac cos wigcej.

Ciekawa refleksja podzielit si¢ dyrektor jednej ze szkot w wojewodztwie
lubelskim. Otéz jego zdaniem fakt, Ze niektdrzy nauczyciele (szczegolnie
starsi) maja wypracowany system uczenia w oparciu o podrgczniki
tradycyjne, nie jest zadng przeszkoda do wprowadzenia e-podrecznikow.
Jego zdaniem konieczne jest dostosowanie metod uczenia miodziezy do
wspotczesnych wymogow:

Trzeba by nauczyciela wystaé na kurs, mimo Ze za naszych czasow nie
bylo komputerow, to teraz wszyscy musimy si¢ dostosowaé do tego.
Nauczyciel ma sie dostosowac do tego, zebysmy ucznia wypuscili jak najlepiej
przygotowanego. To jest niewazne, zZe ja jestem tradycjonalistq i Cale zycie
pracowatem na podreczniku papierowym. W momencie, kiedy pojawia mi si¢
mozliwos¢ pracy na e-booku, to ja bede nadal tradycjonalistg, odrzuce
wszystko i powiem: ,, nie dzigkuje, wy macie si¢ uczy¢ tu”. To my nauczyciele
mamy dostosowac swoje metody pracy do zmieniajqcej sie rzeczywistosci, do
rozwijajqcej sie techniki.

Zakonczenie

Obecnos¢ e-podrgcznikdéw nie musi wcale oznaczaé monopolu takiej
formy ksztatcenia. Cho¢ wigkszo$¢ rozmowcow twierdzita, ze wprowadzenie
e-podrecznikow w szkotach zawodowych przyczynitoby si¢ do wzrostu
atrakcyjnosci edukacji zawodowej oraz wielu innych pluséw, pojawity sie
rowniez glosy, wedle ktorych podrecznik nie powinien wystepowac jedynie
w formie elektronicznej. To przekonanie motywowane bylo tym, iz nic nie
zastgpi kontaktu z ksigzka papierows.

Jak pokazano w artykule, motywacje nauczycieli i dyrektorow bedacych
»za” lub ,,przeciw” e-podr¢cznikom byly niezwykle zréznicowane. Jedni
podkreslali mozliwo$¢ poprawy wynikow zdawalnosci egzamindw
zawodowych, zmiane wizerunku szkét zawodowych i — co za tym idzie
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— wicksze zainteresowanie edukacjg zawodows. Inni podkreslali, ze taka
zmiana moze przyczyni¢ si¢ do wypetnienia luki na rynku pracy.

A jednak, co wydawaé si¢ moze paradoksem, ci sami badani
werbalizowali rozliczne obawy i niecheci wobec e-podrecznikow Strach
dotyczyt wiec jako$ci zamieszczanych tresci, ,,monopolu” form wirtualnych
czy poglebienia problemu czytania ze zrozumieniem.

Podsumowujac, na podstawie analizy wypowiedzi badanych nauczycieli
i dyrektoréw szkot zawodowych w wojewddztwie lubelskim mozna uznaé,
ze e-podreczniki odniostyby sukces i moglyby przyczynic si¢ do zwickszenia
zainteresowania mtodziezy tego typu edukacja. Warunkiem jest jednak
profesjonalne przygotowanie materiatu dydaktycznego. Co oznacza w tym
przypadku 6w profesjonalizm? Byloby to, migdzy innymi, zaproszenie do
wspotpracy przedstawicieli bardzo réznych grup, na co dzien oddalonych od
siebie 1 reprezentujacych inne potrzeby, a takze majacych inng wrazliwo$¢
1 wizje nauczania. A przeciez, by recepta na sukces e-podrecznikow nie
pozostata tylko marzeniem, trzeba bytoby zaprosi¢ do rozmowy zar6wno
zespoly autorskie, nauczycieli, wydawnictwa, informatykow, ale takze
potencjalnych uzytkownikdéw: uczniow. Co wigcej, trzeba byloby porzuci¢
dawne przyzwyczajenia (0 nauczaniu i byciu nauczanym). | przede
wszystkim: porzuci¢ strach przed nieznanym. Czy szkolnictwo
(zawodowe) jest gotowe na taka rewolucje?
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E-podreczniki do ksztalcenia zawodowego w opiniach
uczniow
Wprowadzenie

Uczniowie stanowia najbardziej liczng grupe potencjalnych
uzytkownikow  elektronicznych  podrecznikow, co  stawia  ich
W uprzywilejowanej pozycji, jesli chodzi o wydawanie opinii na temat
zastosowania tego narzgdzia w procesie ksztatcenia. Warto pyta¢ ucznidw
zarowno o sam stosunck do wprowadzenia e-podrgcznikoéw, jak roéwniez
0 potrzeby i preferencje w tym zakresie. Ich opinia moze si¢ bowiem okazac
kluczowa dla stworzenia przyjaznych, ciekawych, a co za tym idzie,
atrakcyjnych e-podrecznikow, ktore moga przyczyni¢ si¢ do poprawy
skuteczno$ci przyswajania informacji oraz podniesienia jako$ci nauczania.

W celu zebrania opinii ucznibw o mozliwosciach wykorzystania
e-podrecznikow w ksztalceniu zawodowym, przeprowadzono badania
ilosciowe z wykorzystaniem ankiety audytoryjnej na probie 500 ucznidw
szkot ponadgimnazjalnych z wojewddztwa lubelskiego, ksztatcacych sig
w zawodach: technik budownictwa, murarz-tynkarz! i monter zabudowy
i robot wykonczeniowych w budownictwie?. Uczniom w trakcie lub
bezposrednio po zakonczeniu lekcji rozdane zostaly wystandaryzowane
i przystgpne w formie ankiety, ktore mieli samodzielnie wypetnic¢. Zebrane
w ten sposob dane zostaty nastepnie poddane statystycznej analizie danych.
W  badaniu zastosowano kwotowy dobor proby. Odsetek uczniow
Z poszczegdlnych podgrup dobrano na podstawie liczby klas ksztalcgcych
W trzech wybranych zawodach na badanym terenie. Dobor respondentow
odbyt si¢ na zasadzie dostgpnosci.

Stosunek wuczniow do wprowadzenia e-podrecznikow do
ksztalcenia zawodowego

Badanie przeprowadzono z 502 uczniami® zamieszkujgcymi na terenie
wojewodztwa lubelskiego. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych stanowili
mezezyzni (89,5%) w wieku nieco ponad 17 lat.

! Dawniej murarz.

2 Dawniej technolog robot wykonczeniowych w budownictwie.

3 W probie znalazt si¢ nieznaczny odsetek uczniéw ksztalcgcych sie
w zawodach pokrewnych budownictwu, poniewaz niektérzy z uczniow wybranych
do badania uczyli si¢ w klasach wielozawodowych.
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Tabela 1. Liczebno$ci poszczegolnych podgrup w prébie

Zawod Czestosé
technik budownictwa 171
monter zabudowy i robot 154
wykonczeniowych w budownictwie
murarz-tynkarz 127
Pozostate zawody pokrewne
Elektryk 19
Hydraulik 15
Stolarz 10
Dekarz 4
Ogotem 500
Braki danych 2

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badan. N=502.

Uczniom przedstawiono trzy mozliwosci w  zakresie trybu
wprowadzenia e-podrgcznikow do ksztalcenia zawodowego w zawodach
z branzy budowlanej (zob. wykres 1).

Tradycyjne, papierowe podreczniki do
nauki i zawodu powinno sie zastgpic¢
podrecznikami elektronicznymi
Papierowe podreczniki i e-podreczniki
59 59 powinno sie stosowac jednoczesnie
,270

B Nie ma potrzeby wprowadzania do
nauki zawodu e-podrecznikdw

Wykres 1. Opinie na temat trybu wprowadzenia e-podrecznikow

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie badan. N=477.

Przeprowadzone badania ujawnily wyrazng ch¢¢ do korzystania
z e-podrecznikow. Az 86,8% badanych pozytywnie zaopiniowato wdrozenie
tego rozwigzania do ksztalcenia zawodowego. Ponad potowa badanych
uczniéw (59,5%) stwierdzita, ze tradycyjne podreczniki do nauki zawodu
powinno si¢ zastapi¢ podrecznikami elektronicznymi. Tak wysoki stopien
aprobaty dla tej propozycji mozna thumaczy¢ kilkoma czynnikami. Jednym
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z nich jest fakt, ze badanych uczniéw mozemy zaliczy¢ do tzw. ,,pokolenia
sieci”, o ktorym w swojej ksiazce pt. ,,Cyfrowa dorostos¢. Jak pokolenie sieci
zmienia nasz $wiat” pisze Don Tapscott. Autor zwraca w niej szczeg6lng
uwage na pokolenie, ktore dorastalo w epoce cyfrowej, w ktorej komputery
1 Internet staly si¢ nieodlgcznym elementem zycia. D. Tapscott sugeruje, ze
zmiany jakie dokonaty si¢ w spoleczenstwie w zwiagzku z upowszechnieniem
si¢ technologii cyfrowych beda wymagatly innego spojrzenia na system
nauczania. Stosowany dotad model powinno =zastgpi¢ si¢ nauczaniem
interaktywnym?®. W pewnym sensie pokolenie sieci i jego nastepcow obrazuje
rys. 1.

ALE CZAD! NIE
WIEDZIAEEM. ZE

E- BOOK1I WYDAJA
TEZ W WERSJI

Rys. Michal Oginski

Rys. 1. Pokolenie sieci

Zrodho: Na podstawie M. Oginski (2013), w: M. Dabrowski (red.), E-Mentor 2(49)
2013, Wydawnictwo Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, Warszawa, s. 3.

Do podobnych wnioskow sklania¢é mogg wyniki sondazu®
opublikowanego przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, ktory

4 http://zyciewcyberprzestrzeni.blogspot.com/2013/01/cyfrowa-dorososc.html,
[data dostepu 25.04.2013].

> W sondazu wzicty udziat 3 kategorie respondentéw: nauczyciele, rodzice oraz
uczniowie. Szczegdétowe wyniki opublikowano w Internecie: http://www.men.gov.p
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przeprowadzono on-line w pazdzierniku i listopadzie ubiegtego roku. Wzigto
w nim udziat 10 229 oséb, w tym 3140 uczniéw. Wynika z niego, ze blisko
% uczniow spedza przed komputerem co najmniej 10 godzin w ciagu
tygodnia. Pozostate 25% osob korzysta z komputera mniej intensywnie,
niemniej spedza przy nim co najmniej 2 godziny tygodniowo. Pozostaje
jedynie 2% osob, ktore deklaruja, ze korzystajg z komputera w niewielkim
zakresie czasu. Cyfrowa rzeczywisto$¢ jest zatem dla badanych czyms§
naturalnym, a e-podrgczniki kolejnym krokiem w wykorzystywaniu
dostepnych mozliwo$ci. W opinii uczniow, ktorzy wzieli udziat w sondazu
elektroniczne podreczniki ,,przyczynia sie do twoérczego wykorzystania
dostepnych zrédet wiedzy i kreatywnego myélenia”®. Taka mozliwo$é
dostrzega 23% ankietowanych. Podobna liczba jest zdania, ze e-podreczniki
pomoga wyréwnywac szanse edukacyjne dzieci, pozwolg na rozwijanie
umiej¢tnosei z roznych przedmiotow, a takze zwigksza wsrdéd mtodych osob
umiejetno$¢ wspotpracy. Znikoma liczba badanych (0,25%) twierdzi, ze
wprowadzenie elektronicznych podrecznikow nie przyniesie pozytywnych
zmian w polskim szkolnictwie.

Warto przytoczy¢ takze wyniki badan’ zaprezentowane przez
M. Dabrowskiego i D. Kwiatkowska. Wskazuja oni na dosy¢ powszechne
wykorzystywanie komputera i Internetu w procesie uczenia si¢. Okoto 45%
badanych przyznato, ze czesto wykorzystuje te narzedzia z inicjatywy
wlasnej lub na polecenie nauczyciela przy odrabianiu prac domowych. Okoto
23% badanych robi to bardzo czgsto. Jedynie niewielka cze$¢ badanych nie
korzysta ze wskazanych narzedzi w celach edukacyjnych. Na uwage
zastuguje rowniez fakt, ze 15,3% respondentdw przyznato, ze na nauke¢ oraz
odrabianie lekcji przeznacza najwigcej czasu spedzanego przed komputerem,
przy czym niewielu badanych (6,4%) po uruchomieniu komputera
w pierwszej kolejnosci zabiera sie za odrabianie zadaf domowych®.
Uczniowie, ktoérzy wychowywali si¢ w dobie komputeréw 1 Internetu moga
zywi¢ przekonanie, ze nalezatoby technologie cyfrowe aktywnie wiaczy¢ do
ksztatcenia zawodowego. Biorgc pod uwage przekonanie, ze e-podreczniki
moglyby zastgpi¢ te dotychczas stosowane, warto uwzgledni¢ opinie

I/index.php?option=com_content&view=article&id=3971%3Ae-podrczniki-i-
cyfrowa-szkoag-wyniki-ankiety&catid=97%3Aksztacenie-i-kadra-edukacja-
informatyczna-i-medialna-default&Itemid=134.

& Tamze.

" M. Dgbrowski, D. Kwiatkowska, 2012, Nowoczesne technologie w rozwoju
uczniow szkot ponadgimnazjalnych — wyniki badan, w: M. Dabrowski (red.),
E-Mentor, Wydawnictwo Szkoty Glownej Handlowej w Warszawie, Warszawa.

8 Tamze, str. 7.
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badanych uczniéw na temat podrecznikéw, z ktdrych korzystali do tej pory
w nauce zawodu. W badaniach przeprowadzonych w wojewddztwie
lubelskim z udzialem uczniéow szkét ponadgimnazjalnych w przypadku
pytania o charakterze otwartym o skojarzenia z podrecznikami,
niejednokrotnie pojawialy si¢ negatywne okreslenia, takie jak: cigzar, nuda,
niepotrzebne informacje, duze wydatki czy ,,co$ zlego”. Zastanawia¢ moze
fakt, ze 6,8% badanych przyznato, ze w ogoéle nie posiada podrecznikdéw do
zawodu. Uczniom zadano takze pytanie o atrakcyjno$¢ wykorzystywanych
podrecznikow. Nieznaczna wigkszos¢ z nich udzielita odpowiedzi
negatywnej (53,8%), uznajac podreczniki za nieatrakcyjne, 23,3% udzielito
zdecydowanie negatywnej odpowiedzi (wykres 2).

bardzo nieatrakcyjne - | | 23,3%
raczej nieatrakcyjne - 30,5%
raczej atrakcyjne - 33,8%
bardzo atrakcyjne - 12,4%
| !

Wykres 2. Atrakcyjno$¢ podrecznikow do ksztalcenia zawodowego®

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie badan. N=266.

Najwigcej negatywnych odpowiedzi udzielity osoby ksztalcace sie
w zawodzie murarz-tynkarz (61,0%), w dalszej kolejnosci technik
budownictwa (57,1%) oraz monter zabudowy i robot wykonczeniowych
w budownictwie, gdzie opinie ksztattowaly si¢ prawie po potowie (50,7%)™.
Uczniowie ocenili tez dostepne podreczniki w zakresie aktualno$ci informacji
na temat zawodu, w ktoérym si¢ uczyli. W tym przypadku rowniez przewazaly
opinie negatywne nad pozytywnymi. Negatywnie 0 aktualnosci
podrecznikow wypowiedziato si¢ 52,3% badanych (wykres 3). Na problem

® Pominieto odpowiedzi ,,nie wiem”.
10 Skumulowane opinie negatywne wérdéd przedstawicieli poszczegélnych
zawodow.
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z aktualnoscig dostgpnych tresci wskazywali najczesciej przedstawiciele
zawodu technik budownictwa — 68,7% z nich negatywnie ocenito swoje
podreczniki.

zdecydowanie

: 18,9%
nie

raczej nie 33,4%

raczej tak 38,7%

zdecydowanie

0,
tak 9,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Wykres 3. Aktualnos$¢ informacji zawartych w podrecznikach
do nauki zawodu™

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan. N=323.

W przypadku nauki przedmiotow zawodowych, poza atrakcyjnoscia
i aktualno$cig podrecznikow, istotne jest takze to, czy stosowane podreczniki
maja wpltyw na osiggnigcie sukcesu na egzaminie zawodowym. Uczniowie
w wigkszosci (69,6%) byli zdania, ze podrgczniki, z ktérych korzystaja
pomogg im przygotowac si¢ do egzaminu. Odmienng opini¢ wyrazito 30,4%
badanych. Najczes$ciej W pomyslne zdanie egzaminu z pomocg podrecznikoéw
watpili uczniowie ksztatcagcy si¢ w zawodzie monter zabudowy i robot
wykonczeniowych w budownictwie (36,8%). Wsrod ucznidw ksztatcacych
si¢ w zawodzie murarz-tynkarz tylko co piaty (20,8%) byl zdania, Ze
podreczniki nie pomogg mu przygotowac si¢ do egzaminu. W przypadku
zawodu technik budownictwa bylo 30,8% opinii negatywnych. Wsrod
badanych dominowatlo przekonanie, ze podreczniki maja najstabszy wptyw
sposrod kilku badanych czynnikow na dobre przygotowanie do egzaminu
zawodowego. W skali od 1 do 6 ich wptyw oceniono na 3,04, przez co
znalazty si¢ na ostatnim miejscu wsrod szesciu czynnikow (wykres 4).

11 Pominicto odpowiedzi ,,trudno powiedzieé”.
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umiejetnosci praktyczne 4,23
osobista motywacja 3,74
pomoc nauczyciela 3,73

sprzet multimedialny 3,65

wyposazenie szkoty w sprzet do I I I

nauki zawodu | | | 3,09

podreczniki 3,04
I I I

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Wykres 4. Wplyw poszczegolnych czynnikéw na przygotowanie do egzaminu
zawodowego??

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan. N=496.

Biorac pod uwagg opinie uczniéw na temat podrecznikdéw, z ktérych
korzystajag w nauce zawodu, w tym na temat ich atrakcyjnosci, aktualnosci
i wplywu na pomyslne zdanie egzaminu zawodowego, trudno si¢ dziwié, ze
z nadzieja spogladaja oni w kierunku elektronicznych podrecznikow.
Wychowujac si¢ w otoczeniu technologii cyfrowych w elektronicznych
podrecznikach dostrzegaja szans¢ na poprawe sytuacji w ksztalceniu
zawodowym. Nie mozna jednak zapominaé o opinii pozostatych osob
biorgcych udziat w badaniu. Umiarkowanym optymizmem w zakresie
wprowadzenia e-podrecznikow wykazalta sie grupa 27,3% uczniow, ktorzy
byli zdania, Ze papierowe i elektroniczne podreczniki powinno si¢ stosowaé
jednoczesnie (zob. wykres 1). Wskazana grupa uczniow widzialaby zatem
szans¢ na uzupelnienie ksztalcenia zawodowego podrecznikami
elektronicznymi, bez rezygnowania z dotychczas stosowanych rozwigzan. Na
szczegblng uwage zastuguje jednak fakt, ze 13,2% uczniéw bylo zdania, iz
nie ma potrzeby wprowadzania e-podrecznikow do ksztatcenia zawodowego.

Maciej Systo z Uniwersytetu Wroctawskiego zaznacza, ze e-podreczniki
majq byc interaktywne, multimedialne, petne odniesien do sieci, utatwiajgce

12 Respondenci postugiwali sie skalg 1-6, gdzie 1 oznaczalo bardzo niski wplyw,
a 6 bardzo wysoki. Na wykresie 4 wyniki przedstawiono w skali 1-5.
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wspétprace i nauke w dowolnym miejscu i w dowolnym czasie'®. Powyzsze
zatozenia pokrywaja si¢ z potrzebami, ktére zglaszaja uczniowie,
podkreslajac, ze zalezy im na wigkszej multimedialnosci prowadzonych przez
nauczycieli zaje¢. Uczniowie sa zdania, ze aby zajecia byly ciekawsze,
nauczyciele powinni wspomagaé je prezentacjami multimedialnymi,
korzystaniem z tablic interaktywnych czy wyswietlaniem filmow
edukacyjnych!®. Interaktywno$¢ i multimedialno$¢ e-podrecznikéw ma
prowadzi¢ bezposrednio do podwyzszenia ich atrakcyjnosci w stosunku do
podrecznikow tradycyjnych. Warto zwroci¢ uwagg, ze pilotazowy program
wprowadzenia e-podrecznikéw do szk6t w Korei Potudniowej napotkat
trudnos$ci. Uczniom zaproponowano korzystanie z cyfrowych podrecznikow
zamieszczonych w Internecie za posrednictwem laptopa, tabletu lub telefonu
komoérkowego. Okazato sie, ze 80% badanych uczniéw nie zrezygnowato
z dotychczas stosowanych tradycyjnych podrecznikdéw i nie przekonato si¢
do elektronicznej alternatywy®. M. Systo wskazuje, ze podobna sytuacja
miala miejsce w przypadku studentéw w USA, gdzie ponad 70% z nich
wolato tradycyjne podreczniki®®. Przekonuje on, ze podstawowe zatozenie,
czyli elektroniczna forma podrecznika, umozliwiajaca uczniowi dostep do
nieograniczonych zasobéw moze dziata¢ na jego niekorzy$¢: Nagromadzenie
roznych form przekazu w e-podrecznikach, opatrzenie odnosnikiem niemal
kazdego miejsca na elektronicznej powierzchni e-podrecznika powoduje, Ze
uczen przestaje czuc sig pewny, czy wszystko ,,przerobit”, czy nie opuscit
Jjakiegos odniesienia do waznego materiatu i gdzie mogq go zawies¢ ciggi
kolejnych linkéw''. Je$li przedstawiany uczniowi materiat jest ujety w spojne
jasno okreslone ramy, tatwiej bedzie mu si¢ przygotowaé do egzekwowania
jego wiedzy przez nauczyciela. W przypadku e-podrecznika moze sie pojawié
problem z selektywnym wykorzystywaniem dostepnych zrodet informacji.

Z uwagi na rdzne postrzeganie przez uczniOw proponowanego
rozwigzania, warto rozwazy¢ zaréwno zalety, ktore badani uczniowie
dostrzegaja, jak rowniez to, czego si¢ obawiajg, czyli mozliwe wady
e-podrecznikow.

13 M. Syslo, Czy to koniec ery podrecznikéw?, dostepny: www.e-edukacja.net/
dziewiata/referaty/Sesja_1_2.pdf, [data dostepu 25.04.2013].

14 Dabrowski M., Kwiatkowska D., 2012, Dojrzatos¢ technologiczna uczniow
W swietle wynikow badan ankietowych, w: M. Dabrowski (red.), E-Mentor,
Wydawnictwo Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa.

15 Fiasko e-podrecznika  w Korei, Glos Nauczycielski, dostepny:
http://glos.pl/node/6231, [data dostepu 25.04.2013].

16 M. Syslo, Czy to koniec ery podrecznikéw?, str. 7.

17 Tamze.
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Zalety i wady e-podrecznikow w opiniach uczniow

Uczniowie wytypowali szereg zalet, ktore mogltyby charakteryzowaé
e-podreczniki (wykres 5). Najczgsciej wskazywana (42,7%) byt brak
konieczno$ci noszenia do szkoty ciezkich ksigzek 1 plecakéw. Odpowiedz ta
pojawiala si¢ zdecydowanie czgéciej niz pozostate propozycje, w zwigzku
Z czym mozna przypuszczaé, ze uczniom szczegblnie zalezatoby na
odcigzeniu swoich kregostupéw. Urzadzenie multimedialne do odtwarzania
cyfrowych podrecznikow z pewnosciag wazyloby mniej niz kilka ksigzek
W plecaku, ktére w przypadku nauki przedmiotéw zawodowych moga
osigga¢ niemate rozmiary. Rozwigzany zostalby zatem zar6wno problem
cigzkich ksigzek w plecaku, jak réwniez problem nieprzynoszenia
podrecznikow do szkoty, ktéry moze dezorganizowac zajecia.

brak plecakéw/odcigzenie kregostupa : : : : 42,7%
lepsze przyswajanie wiedzy | | | | | 23,5%
lepszy/tatwiejszy dostep do tresci | | | | | 22,79
nauczanie jest atrakcyjniejsze | | | | | 20,4%
wiekszy zakres materiatéw | 6/7%
aktualnosé 1 | 5,1%
wieksza motywacja do nauki | 3,99
zajmujg mniej miejsca | 3,99
szybkos¢ pracy | 3,99
cena | 3,5%
brak pluséw | 2,4%
innowacyjnos¢ 1 1,6%
kazdy by nosit 1 1,6%
ttumaczenie etapdw prac | 1,6%
3d W 1)6%
obstuga komputera | 1,2%
filmiki/gry B 1,0%
mniej pisania 1 0,8%
dbanie o srodowisko 1 0,8%
nie trzeba czytac | 0,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Wykres 5. Zalety e-podrecznikow'®

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badan. N=382.

18 Odpowiedzi wielokrotne, wyniki nie sumujg si¢c do 100%.
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Kolejng ze wskazywanych przez uczniow zalet byto lepsze przyswajanie
wiedzy (23,5%). Uczniowie dostrzegaja realng szanse¢ na bardziej przystgpna
nauke zawodu. Uwazaja, ze dzigki wzbogaceniu e-podrgcznika o tresci
multimedialne takie jak prezentacje czy filmy przedstawiajace interesujace
ich zagadnienia, latwiej byloby im przyswaja¢ wiedzg z przedmiotéw
zawodowych. Poprawilby si¢ ich zdaniem réwniez dostep do materiatlow
edukacyjnych. Latwiejszy dostep do tresci jako jedna z zalet e-podrecznika
wskazato 22,7% badanych uczniow. Nieco nizszy odsetek uczniow byt
zdania, ze niewatpliwa zaleta bytoby podniesienie atrakcyjnosci materiatow
do nauki zawodu, ktorej niejednokrotnie brakuje tradycyjnym podrgcznikom
(20,4%). Nauczanie mogloby si¢ sta¢ cickawsze, przez co chetnigj
zdobywaliby wiedze zawodowa. Do zalet uczniowie zaliczyli takze wigkszy
zakres materialow (6,7%), ktory moglby =znalez¢ si¢ w cyfrowym
podreczniku. Drukowana ksigzka ma pewne ograniczenia, ktdre nalezy brac
pod uwage przy jej tworzeniu i wydawaniu. W przypadku podrecznikow
elektronicznych  zakres zamieszczonych materialdw moglby  byc
zdecydowanie bardziej obszerny, poza tym taki podrecznik moglby zawieraé
materialy, ktore nie sposob umiesci¢ ze wzgledu na ich forme
w standardowym podreczniku, jak prezentacje czy filmy instruktazowe do
nauki zawodu. Jedng z istotnych zalet, na ktéra wskazywali badani byta
rowniez aktualnos$¢ tresci zamieszczanych w podrecznikach (5,1%). Majac
swiadomo$¢ zmian, ktoére nieustannie zachodza w branzy budowlanej,
w ktorej ksztalcili si¢ badani uczniowie, wyrazali przekonanie, ze
w przypadku elektronicznego podrecznika tatwiej byloby aktualizowac
podreczniki, wykorzystujac najbardziej aktualne rozwigzania branzowe.

W przytoczonym wczesniej sondazu®® poproszono respondentow
0 wskazanie funkcjonalnosci (zalet) e-podrgcznika, ktore podniostyby
motywacje uczniow do nauki, a nauczycielom utatwityby prace. Najczesciej
wskazywanymi zaletami okazaty si¢ interaktywne symulacje eksperymentow
(26,3%), interaktywne C¢wiczenia (25,2%) oraz materiaty video (23,1%).
Podobne oczekiwania wobec nowego narzedzia mieli takze rodzice (zob.
wykres 6).

¥ E-podreczniki i , Cyfrowa szkota” — wyniki ankiety, dostepny:

http://www.men.gov.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=3971

%3Ae-podrczniki-i-cyfrowa-szkoag-wyniki-ankiety&catid=97%3Aksztacenie-i-

kadra-edukacja-informatyczna-i-medialna-default&Itemid=134, [data  dostgpu:
25.04.2013].
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interaktywne symulacje eksperymentow 827
interaktywne ¢wiczenia 792

materiaty video 726

cyfrowy zeszyt ¢wiczen, notatnik - | | | | | 601L

bada testéw samosprawdzajacych 571

gry edukacyjne 471

SN
N
(Y]

$ledzenie postepow ucznia
materiaty audio 416

zadawanie pytan autorom e-podrecznika 208

mozliwos$¢ dowolnego modyfikowania 1 | 64
tresci |
tworzenie wtasnych testow i ich

) 49
sprawdzanie |

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Wykres 6. Funkcjonalnosci (zalety) e-podrecznika
Zrédto: E-podreczniki i ,,Cyfrowa szkota” — wyniki ankiety, MEN 2013.

Oprocz  zalet, respondenci mogli wymieni¢ takze wady
e-podrecznikow, ktore dostrzegaja lub ktorych istnienie zakladaja (zob.
wykres 7). Warto zaznaczyc¢, ze o ile zalety nowych narzedzi dostrzegali bez
wigkszych problemow, o tyle zdecydowanie trudniej bylo im wymienic¢
potencjalne wady. Te, ktére znalazly si¢ wérdd udzielonych odpowiedzi,
dotyczyly przede wszystkim sprzetu, ktory miatby stuzy¢ do korzystania
z e-podrecznika anizeli samego podrecznika. Za najwickszg wade uznali to,
7Ze nowe rozwigzania moga by¢ drogie (29,3%). Uczniowie obawiajg si¢
zarOwno wysokiej ceny samego elektronicznego podrecznika, jak rowniez
urzadzenia, na ktorym by z niego korzystali. Badani zwracali rowniez duza
uwage na mozliwos$¢ pogorszenia si¢ wzroku (13,4%) oraz podatno$¢ na
uszkodzenia mechaniczne (13,4%). Ponadto podkreslali, ze urzadzenia moga
mie¢ niska zywotno$¢ baterii (11%), stad pojawialyby si¢ problemy
z efektywnym korzystaniem z e-podrgcznikow, co w dosé ciekawy sposob
ilustruje rys. 2.
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drogie 29,30%

podatne na uszkodzenia 13,40%

pogorszenie wzroku 13,40%

staba bateria

mata dostepnos¢ sprzetu

koniecznos¢ noszenia

nie kazdy tak przyswaja wiedze

komputer rozprasza

brak dostepu do internetu 6,10%

wzrost liczby analfabetéw 3,70%
uzaleznienie od komputera 2/40%

mozliwos¢ kradziezy 2/40%

brak mozliwosci Sciggania 1,20%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Wykres 7. Wady e-podrecznikéw?

Zroédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan. N=93.

Blisko 10% badanych wskazato na mata dostepnos¢ sprzetu. Dopiero
w dalszej czgsci uczniowie wskazywali na problemy niezwigzane
bezposrednio ze sprzg¢tem. Pojawity si¢ odpowiedzi, ktore mogty $wiadczy¢
o obawach wynikajacych z indywidualnych cech uzytkownikow. Na przyktad
7,3% badanych zwrocito uwage, ze nie kazdy moze w ten sposob efektywnie
przyswaja¢ wiedzg, a 6,10% - ze komputer moze rozprasza¢. Obawy te
wydaja si¢ by¢ dos¢ uzasadnione. Dla potwierdzenia ich stluszno$ci mozna
postuzy¢ sie psychologicznym terminem ,,prokrastynacja”, ktory okresla
tendencje do ciggltego odktadania konieczno$ci zrealizowania pewnych
czynnos$ci na pozniej. W przypadku przygotowywania si¢ uczniow do lekcji
czy odrabiania zadanych prac domowych mogtoby to mie¢ negatywne skutki.
Na istnienie tego zjawiska zwrocono uwage w raporcie Centrum Badan nad
Kulturg Popularng SWPS. ,,Wraz z upowszechnieniem si¢ komputeréw

20 Odpowiedzi wielokrotne, wyniki nie sumujg si¢ do 100%.
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znalezlis$my si¢ w trudnej sytuacji, w ktorej podstawowe narzedzie pracy jest
rowniez gldwnym narzedziem rozrywki. W ten sposob czas nauki i pracy
nieustannie miesza si¢ z czasem relaksu i rozrywki”?*, Badani maja zatem
swiadomos$¢, ze odtwarzanie e-podrgcznika na komputerze lub tablecie moze
okaza¢ si¢ dos¢ problemowe, poniewaz jak wskazuje przytoczony raport
»szukajac w Internecie wiedzy potrzebnej do odrobienia lekcji, zawsze jest

si¢ 0 dwa klikniecia od miejsca, ktore nie ma nic wspolnego z naukg %,

-~
e

Yot Dppesevis. L7

Hiss

Kiedys nie uwierzylbym,

ze w mojej ksigzce moze skonczy¢ si¢ bateria

Rys. 2. Problemy z e-podrecznikiem
Zrédto: www.demotywatory.pl, [data dostepu: 25.04.2013].

2 Mtodzi i media. Nowe media a uczestnictwo w kulturze, 2010, Centrum Badan
nad Kulturg Popularng SWPS, Warszawa, dostgpny: http://www.mim.swps.pl/, [data
dostepu: 25.04.2013].

22 Tamze.
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Podsumowanie

Badanie przeprowadzone w wojewodztwie lubelskim wsrod uczniow
szkot ponadgimnazjalnych ksztatlcacych si¢ w zawodach: technik
budownictwa, murarz-tynkarz i monter zabudowy i robot wykonczeniowych
w budownictwie wykazato duza gotowos$¢ uczniow do korzystania
z e-podrecznikdow. Mozna bylto dostrzec, ze na pomyst wprowadzenia nowych
rozwigzan uczniowie zareagowali z entuzjazmem. Badani najprzychylniej
odnosili si¢ do pomystu catkowitego zastapienia tradycyjnych podrecznikow
do nauki zawodu podrgcznikami elektronicznymi. Niewiele byto 0sob, ktore
nie widzialy szansy dla wykorzystania tych narzedzi w ksztalceniu
zawodowym.

Badanie ujawnilo szereg zalet i wad elektronicznych podrecznikéw.
Mozna uznaé, ze W nowych narz¢dziach uczniowie widzieliby rozwigzanie
dotychczasowych probleméw zwigzanych z naukg zawodu w szkole. Pytania
o stan podrgcznikow, z ktdrych korzystali do tej pory ujawnity, ze uczniowie
W e-podrecznikach widzieliby szanse na odcigzenie swoich plecakow. Na ten
problem wskazywano najczesciej. Poza tym dominowalo przekonanie, ze
e-podreczniki przyczynia si¢ do lepszego przyswajania wiedzy poprzez
wigksze wykorzystanie dostgpnych tresci. Uzupelienie podrgcznika
o materialy wideo pokazujace praktyczne zastosowanie zdobywanej na
zajeciach wiedzy czy tez prezentacje zagadnien branzowych pozwolityby
takze na podniesienie atrakcyjnos$ci prowadzonych zaje¢, a tym samym
wzrost zaangazowania uczniow w proces dydaktyczny. By¢ moze udatoby si¢
réwniez zwiekszy¢ wptyw podrgcznikéw na przygotowanie do egzaminu
zawodowego.

Nowe rozwigzania nie sg jednak wolne od potencjalnych wad, ktore
badani dostrzegali, cho¢ zdecydowanie rzadziej niz zalety. Stabe strony
elektronicznych podrgcznikéw mozna uszeregowac w dwoch kategoriach. Do
pierwszej z nich nalezatoby wiaczy¢ obawy zwigzane z funkcjonowaniem
sprz¢tu do odtwarzania tresci e-podrgcznika. Mozna tu wymieni¢ wysoka
cen¢ zakupu tych urzadzen, podatno$¢ na uszkodzenia mechaniczne, mata
dostepno$¢ sprzetu czy tez niska zywotnos¢ baterii, a nawet mozliwos¢
kradziezy. Druga kategori¢ stanowig wady wynikajace z wykorzystywania
technologii cyfrowych w procesie nauczania. Uczniowie obawiajg sie, czy
aprobata dla wykorzystania elektronicznych podrecznikow w procesie
nauczania nie jest przedwczesna, poniewaz nie kazdy moze w ten sposob
przyswaja¢ wiedzg. Wlaczenie do nauki urzadzen, z ktorych uczniowie
korzystajg na co dzien bardzo cze¢sto w celach innych niz edukacyjne, jak na
przyktad kontaktowanie si¢ ze znajomymi czy rozrywka, moze przyczynic si¢
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do rozmycia sfery czasu wolnego poswigcanego na odpoczynek ze sferg
czasu przeznaczanego dla edukacji czy pracy. Pojawiaja si¢ w tym przypadku
sugestie, ze e-podrgcznik zamiast uczy¢, moze rozpraszac.

Przytoczone badania wskazuja wyraznie, ze uczniowie z entuzjazmem
i nadziejg traktujg pomyst wprowadzenia elektronicznych podrecznikéw do
ksztatcenia zawodowego, dostrzegajac szereg zalet, ktore moga wynikac
z takiego rozwiazania. Pracujac nad takim podrecznikiem warto byloby
jednak rozwazy¢ takze jego potencjalne wady, na ktore wskazali respondenci.
Umiejetne wykorzystanie informacji zwrotnej od uczniow, ktéra uzyskano w
przeprowadzonym badaniu, moze pozwoli¢ na maksymalne wykorzystanie
mozliwosci, ktore niesie ze soba zastosowanie elektronicznego podrgcznika
W nauce zawodul.
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Tomasz Herudzinski

E-podreczniki do ksztalcenia zawodowego w opiniach
pracodawcow

Istotnym elementem obrazu recepcji e-podrecznikéw! do ksztalcenia
zawodowego sa opinie pracodawcow. Jednocze$nie kontekstem do
omawianych opinii pracodawcow jest trudna sytuacja szkolnictwa
zawodowego?. Ta z kolei rozpatrywana musi by¢ nie tylko w kontekscie
reformy o$wiaty, ale rOwniez zmian i sytuacji na rynku pracy.

Prezentowany artykut w gtéwnej mierze odnosi si¢ do wynikow badan
0 charakterze jako§ciowym. W pierwszej kolejnosci analizie poddane zostaty
opinie pracodawcow na podstawie indywidualnych wywiadow poglebionych.
W drugiej jego czeSci zostaly przedstawione opinie uzyskane w wyniku tzw.
zogniskowanych wywiadow grupowych przeprowadzonych
z przedsigbiorcami®,

Konwencjonalne podreczniki do ksztalcenia zawodowego
— sytuacja wyjsciowa

Istotng cecha obrazu e-podrecznikéw, w §wiadomosci badanych, jest jego
ztozono$¢. Z jednej strony stwierdzenie Mnie jako rzemiesinikowi trudno sie
wypowiedzie¢ na ten temat, wiecej by powiedzieli ludzie, ktorzy ksztatcq
(P15), wypowiedziane przez pracodawcg, mozna potraktowaé jako
oczywiste, z drugiej — jednak warto zwroci¢ uwage na fakt, ze idea
e-podrecznikdw z zalozenia powinna przeciwstawiaé si¢ opozycyjnemu
traktowaniu procesu dydaktycznego i pracy zawodowej. Wydaje sie, ze
e-podrecznik jest doskonatym narzedziem przeciwstawienia si¢ szkodliwemu
podziatowi, oderwaniu od siebie sfery edukacji i pracy zawodowej. I nie
chodzi tu jedynie o techniczng tatwos¢ dostgpu do przekazywanych za
pomoca e-podrecznika danych, ale fakt Scislejszego zintegrowania procesu

! Pojecie e-podrecznik traktowane jest wymiennie z okre$leniem podrecznik
elektroniczny czy podrecznik cyfrowy i traktowany jest jako szczegdlny typ
publikacji w formie elektronicznej. Ze wzgledu na typ urzadzenia (iPhon, iPod, iPad)
odtwarzajacego uzywamy takze okreslenia app-ksigzki.

2 7Zob. K. Bondyra, D. Postaremczak, A. Swidurska, M. Wojtkowiak (red.), 2012,
Platforma ksztatcenia zawodowego, M-Druk, Poznan.

3 Badania o charakterze jakosciowym obejmowaty 30 indywidualnych
wywiadoéw poglebionych (IDI) i 10 zogniskowanych wywiadoéw grupowych (FGI).
IDI przeprowadzone zostalo z dwiema kategoriami badanych — nauczycielami
i dyrektorami szkét zawodowych (15) oraz przedsigbiorcami. Wszystkie FGI
przeprowadzono wsrod przedsigbiorcow. Wszystkie wywiady zrealizowane zostaly
na obszarze wojewodztwa lubelskiego.
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edukacji i praktyki zawodowej. E-podrecznik mogtby by¢ traktowany jako
narzedzie komunikacji pomigdzy tymi $rodowiskami. Dobry podrecznik
elektroniczny powinien, w idealnym podejsciu, funkcjonowac takze
w $wiecie pracodawcoéw. Mozliwosci ksztalttowania e-podrecznikow przez
pracodawcow czy praktykow zawodu s3 oczywiscie szczegdtowym
problemem wymagajacym osobnego ujecia, o ktorym mowa begdzie w dalszej
czesci artykutu. Do$¢ w tym miejscu stwierdzié, ze sytuacja, w ktdrej znaczna
cze$¢ badanych pracodawcoéw nie ma wiedzy na temat podrecznikow,
z ktorych korzystaja ich uczniowie, dzigki mozliwo$ciom, jakie daje nowa,
elektroniczna wersja, moze by¢ zmieniona. A wypowiedzi takie jak: Nie
widzialem podrecznikéw juz wiele lat, nie przeglgdam tych ksigzek (P4),
zastgpia rozmowy na temat najnowszych tresci w nich zawartych.

Tymczasem badania wskazuja, ze rzeczywisto$¢ jest biegunowo
odmienna od zakre$lonych wczeéniej idealistycznych wizji. Rozméwcey
orientujacy si¢ w stanie pomocy dydaktycznych wskazywali na dwie
zasadnicze ich cechy. Po pierwsze, na ich niska jako$¢. Na niedostatki
merytoryczne podrgcznikow wskazuje nastgpujaca  wypowiedz: Jak
podrecznik moze by¢ grubosci 60-stronicowego zeszytu? Tam wszystko jest
opisane jednym zdaniem. Kiedys cztowiek trzy lata uczyt si¢ instalacji i miat
do tego trzy ksigzki, w tej chwili jest jedna grubosci zeszytu i jest 50 h na
nauke czeladnika. Taka ksigzka to tylko i wylgcznie zarys (P2). Kolejny
respondent wskazuje na nieadekwatno$¢ tresci: To, co dala pani z cechu te
wytyczne, potem majq gdzies tam przeloZenie przy egzaminie teoretycznym
i praktycznym, ale podrecznik ma sie nijak do tego (P9). Po drugie, badani
wskazuja na olbrzymie niedostatki w tym zakresie, a nawet catkowity brak
podrecznikow do nauki zawodow. Jeden z respondentow powiedzial wprost:
Prositem wuczennice, by przyniosty, co majqg, ale na razie podobno
Z podrecznikow zawodowych nie majg nic (P6); kolejna wypowiedz: Nawet
tych podrecznikow z towaroznawstwa, ktore ja miatem, pokazalem [je]
uczennicom i one ich nigdy nie widzialy, nawet nie wiedzq, na ktorym roku
bedg [je] mialy, a powinny by¢ od pierwszej klasy (P13) wskazuje dobitnie na
niedostatki w tej materii.

Tak dramatyczna sytuacja braku dostepu do podstawowych materiatow
dydaktycznych, jakimi sg podreczniki, owocuje niejednokrotnie okreslonymi
strategiami przystosowawczymi. Dobrym przyktadem jest podejscie jednego
z badanych przedsigbiorcow, ktory w sytuacji przestarzatoSci tresci
zawartych w podrecznikach wypracowat wiasne materiaty dydaktyczne: Sg
ksigzki z lat 70-tych, co do przepisow jakichs higienicznych, a co do
bezpieczenstwa bhp to absurd. Wiele maszyn sie pozmieniato, a w tych
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ksigzkach nie ma aktualizacji. Stworzylismy sobie sami dziennik nauczania,
co mniej wigcej w pierwszym roku, co w drugim roku, trzecim (P10).

Mowigc o podrecznikach elektronicznych nalezy przyjrze¢ sig
istniejacym,  konwencjonalnym  podrecznikom — wykorzystywanym
w szkolnictwie zawodowym. Obraz rysujacy si¢ na podstawie opinii
badanych jest zatrwazajacy. W ogromnej wigkszosci mamy do czynienia
Z podrecznikami przestarzatymi, niejednokrotnie niemajacymi juz prawie nic
wspolnego z dzisiejszymi technologiami i czynno$ciami zawodowymi.
W sytuacji permanentnych zmian podreczniki wymagaja réwnie czestych
aktualizacji, ktéore w przypadku konwencjonalnych podrecznikéw sa
kosztowne. W efekcie wykorzystywane podrgczniki niejednokrotnie sa
pracami sprzed wielu lat, sa zwyczajnie przestarzate i nie spetniajg swych
funkcji dydaktycznych. Nauka zawodu bazujacego na nowych technologiach
w oparciu o stare podrgczniki niejednokrotnie pozbawiona jest sensu.
Podreczniki takie czesto reprezentuja sobg wartos¢ wylacznie historyczng.
Aktualnie najczgstsza alternatywa dla przestarzatych podrgcznikow jest ich
catkowity brak. Uczniowie bardzo czgsto korzystaja wylacznie
z bezposredniego przekazu informacji od nauczyciela i umiejetnosci
nabytych podczas praktyk zawodowych.

Konkludujac, w opinii badanych wystgpuja ewidentne braki w zakresie
podrecznikow do ksztatcenia zawodowego. Po pierwsze, niejednokrotnie nie
ma ich wcale. W takiej sytuacji brak podrgcznikéw spycha nauke zawodu do
formy archaicznej — wylacznie bezposredniego przekazu ustnego
i praktycznego. Po drugie, jezeli podreczniki sg, to ich zawarto$¢ najczesciej
jest daleka od satysfakcjonujacej. Respondenci, posiadajacy wiedzg na temat
tresci zawartych w konwencjonalnych podrecznikach wykorzystywanych do
ksztalcenia zawodowego, jednoznacznie wskazujg na olbrzymie deficyty
w zakresie informacji przez nieprzekazywanych.

E-podreczniki w nauczaniu przedmiotoéw zawodowych — metoda
innowacyjna

Badani wyrazajac swoje opinie na temat wykorzystania
e-podrecznikow w nauczaniu przedmiotéw zawodowych, w wigkszosci
ustosunkowali si¢ pozytywnie, a niejednokrotnie entuzjastycznie:
Wykorzystywanie komputera do dalszych nauk jest super (P12). Nie
brakowalo jednak r6éznic w przedstawianych opiniach, ktérym warto blizej
si¢ przyjrze¢. Niektore opinie mozna okresli¢ jako ambiwalentne: Styszatam
o tym, ale czy to jest takie funkcjonujgce i by dobrze funkcjonowato to nie
wiem, nie zastanawiatam si¢ nad tym (P1l), nacechowane pewnymi
watpliwosciami: To chyba sprawa indywidualna, ja wole otworzyé
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podrecznik, przeczytaé go jeszcze raz (P13); Nauczyciele mogq miec¢ problem
z obstugg (P2) czy nawet niech¢tne: Mysle, ze w branzy cukierniczej nie
bardzo (P15).

Uszczegbtowiona analiza opinii, uwzgledniajaca poszczegolne cechy
podrecznikow elektronicznych, daje dokladniejszy catosciowy ich obraz
zawarty w $wiadomosci badanych. Na jakie zatem cechy zwracali uwage
badani?

Szczegodlnie cenionym jest wizualny walor e-podrgcznikow, ktory
zdaniem respondentow nie tylko jest lepsza formg przekazu informacji:
Prezentacje, filmy sq dobre, by pokazac jak wykonac. To o wiele lepsze niz
byle jaka teoria (P4), ale wrecz zbliza treSci przekazywane za jego pomoca
do praktycznego aspektu edukacji. Poparte filmem, bo to zastgpi praktyke na
terenie budowy. Rozumiem, Ze to bedzie nagrane podczas naturalnego
procesu. Opis powinien by¢ kwintesencjq. Mowmy od razu, dla przykiadu, ze
gling to sig tak i tak miesza, uplastycznia (P7) — co w odczuciu badanych czyni
go medium wykraczajgcym poza walor teoretyczny.

Zauwazalng i korzystna w opinii badanych cecha e-podrgcznikéw jest
ich atrakcyjnos¢ wynikajaca z samej ich natury — elektronicznej formy. Jes/i
podrecznik elektroniczny bytby podrecznikiem atrakcyjnym, to przy tym jak
uczen ma ciggoty, by korzystac czesto z Internetu, to zamiast z Facebooka czy
GG, zajrzatby sobie do tego podrecznika. Ja uwazam, ze rozwigzanie bytoby
znakomite (P15). Swoiste sprz¢zenie e-podrecznika z Internetem, ktory sam
W sobie postrzegany jest jako atrakcyjny moze uczyni¢ proces nauki
atrakcyjnym dla ucznia. Z tego, co sie orientuje chiopacy lubig sobie
posiedzie¢ w Internecie, przeglgda¢ dane montazowe, np. jak si¢ rozrzgd
popsuje, jakie sq procedury, to rzeczywiscie ten uktad jest dobry. Lepiej jak
bedzie mial to na laptopie, ale bez duzej teorii, tylko wykresy i schematy (P8).
Atrakcyjnos¢ elektronicznej formy podrgcznikow podyktowana jest takze
wzgledami praktycznymi, latwiejszym sposobem zdobywania informacji:
Czasem tatwiej poszukac cos elektronicznie niz przekartkowac (P2).

W opiniach badanych wyraznie zaznacza sig¢ takze aspekt wizerunkowy
podrecznikow elektronicznych, ktére zdaniem badanych rzemie$lnikéw
plasuja je w obszarze uwazanym przez miodych ludzi za interesujacy
i nowoczesny. Zdaniem respondentéw moze to pozytywnie wptyna¢ nie tylko
na efektywnos$¢ zdobywania wiedzy w toku ksztatcenia zawodowego:
W dzisiejszych czasach w erze nowoczesnosci, gdyby mieli wiedz¢ w formie
elektronicznej, to moze tatwiej by im wchodzito do glowy. (...) Ksigzka nowa
pewnie lezy, a taki laptop, tablet sq uzywane non stop. Nawet z nudow pewnie
nie raz by zajrzeli tam, co ktos tam im nawciskal, co tam powinno ich
zainteresowa¢ (P9), ale réwniez zaowocowaé wzrostem zainteresowania
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ksztalceniem zawodowym poprzez zmian¢ jego wizerunku. Szkola
zawodowa dzieki edukacji opartej na nowoczesnych technologiach
multimedialnych, kursach bazujacych na rozwiazania zaczerpnietych
z e-learningu moglaby by¢ postrzegana jako atrakcyjna $ciezka kariery
zawodowej. [Jako$¢ ksztalcenia] podniostaby si¢. Pokazaé w migdzyCzasie
film o robocie, jakie korzysci materialne czy finansowe z tego interesu sq.
Przedstawiaé, ze to wcale nie sq zle zawody (P4).

Reasumujac, w opinii badanych elektroniczna forma podrgcznika jest
postrzegana jako interesujaca, zwlaszcza gdy zwroci si¢ uwage na deficyty w
zakresie wyposazenia szkot zawodowych w podrgczniki konwencjonalne.
Ewidentne braki w tym zakresie, jak rowniez zmieniajace si¢ warunki nauki
rzemiosta, wynikajace z niespotykanego dotad tempa rozwoju naukowo-
technologicznego, sa podstawa do szczegdlnego =zainteresowania si¢
innowacyjnymi formami rozwigzywania probleméw w zakresie ksztatcenia
zawodowego. Podreczniki elektroniczne postrzegane sg przez pracodawcow
jako innowacyjne narzedzie, ktére moze by¢é wykorzystane do
przezwyciezenia wskazanych wcze$niej trudnosci. Co wiecej, e-podreczniki
zdaniem badanych moga by¢ podstawg nie tylko praktycznych zmian
w zakresie procesu ksztatcenia zawodowego, ale takze istotnym czynnikiem
poprawy wizerunku szkolnictwa zawodowego.

Pracodawcy jako twoércy e-podrecznikow

Zaangazowanie pracodawcOw w tworzenie e-podrecznikéw nalezy
odnies¢ do wspomnianego wczesniej procesu zintegrowania edukacji
i praktyki zawodowej za pomocag e-podrecznika. Z tej perspektywy
zaangazowanie  pracodawcow w  proces tworzenia  podrecznika
elektronicznego, ktore w oczywisty sposob moze przybierac¢ rozmaite formy,
jest warunkiem niezmiernie istotnym. Dzigki wspolpracy praktykow
i pracodawcow w zakresie tworzenia i pdzniejszego wykorzystywania
podrecznikow elektronicznych mozliwe jest dostarczenie narzedzia
(podrecznika) nie tylko generujacego nowa jakos¢ w zakresie ksztatcenia, ale
takze zmieniajagcego wizerunek szkolnictwa wyzszego. Elektroniczne
podreczniki tworzone przy wspoludziale pracodawcow moga by¢ takze
traktowane jako procedura zakorzenienia ksztalcenia zawodowego
w potrzebach rynku pracy*. Przygladajac si¢ wynikom badan mozna
stwierdzi¢, ze opinie respondentow w tym wzgledzie byly umiarkowanie

4 Zob. H. Dolata, 2012, Ksztatcenie zawodowe a rynek pracy, w: K. Bondyra,
D. Postremczak, A. Swidurska, M. Wojtkowiak (red.) Platforma ksztalcenia
zawodowego, M-Druk, Poznan.

164



E-podreczniki do ksztalcenia zawodowego w opiniach pracodawcéw

pozytywne. Przykladami takiej postawy sg nastgpujgce wypowiedzi
respondentéw: Mysle, ze byliby. Moze nie wszyscy, niektorzy idg na tatwizne
(P4); Nie wiem, czy pracodawca bytby zainteresowany. W pewnym sensie
moze i tak (P2). To ogélnie okreslone jako umiarkowanie pozytywne
podejscie jawi si¢ znacznie ciekawszym, gdy przyjrzymy si¢ mu blizej. Warto
przeanalizowac te opinie z uwagi na ich wewnetrzne zréoznicowanie. Czgs¢
respondentéw zauwaza, ze przyczyn odmiennego zaangazowania wsrod
pracodawcow w pracy nad e-podrecznikami mozna doszukiwaé sig
w indywidualnych cechach demograficznych. Mysle, ze to bedzie kwestia
wieku, tytul mistrzowski majg osoby w roznym wieku. Udzial w takim
projekcie chetnie wzigtby udzial trzydziestoparoletni mistrz, ale sama znam
pracujgcego w zawodzie 70-latka, ktory nie chciatby bawié sig¢ w to (P9).
Negatywny stosunek do zaangazowania si¢ w prace nad e-podrecznikiem
moze by¢ wynikiem kalkulacji czy troski o zachowanie tajemnicy produkcji,
gdzie jeden z respondentéw w tym kontek$cie méwi wprost: Inni to ja nie
wiem, ale ja bym musial si¢ zastanowic¢, czy ja sam bym sig tego podjqt. Chyba
bym si¢ wzbranial od tego (P10). Jest to istotna informacja, ktora wskazuje
na konkretne problemy, jakie nalezy bra¢ pod uwage planujac prace nad
podrecznikami elektronicznymi. Warto$¢ zaangazowania pracodawcow jest
wyraznie dostrzegana przez badanych: Na pewno tak, ale musiataby by¢ jakas
marchewka. Mysle, ze oni by duzo pomogli (P3). Cytowana wypowiedz
wskazuje jednoczesnie na istotny fakt natury organizacyjnej. Pracodawcy,
jezeli mieliby istotnie zaangazowac si¢ w pracg nad e-podrgcznikami,
powinni by¢ odpowiednio zmotywowani.

Podsumowujac, zaangazowanie pracodawcOw w proces tworzenia oraz
poézniejszego funkcjonowania e-podrgcznikdw jest niezmiernie istotnym
elementem. Prezentowane opinie jednoznacznie wskazujg, ze pracodawcy
powinni mie¢ swoj autorski wktad w podreczniki elektroniczne, jezeli maja
one sprosta¢ poktadanym w nich nadziejom. Oprocz czynnika integrujacego
srodowisko, ktorego nie sposob przecenic, istotna jest praktyczna warto§¢
podrecznika, ktora moze by¢ dzieki nim wzbogacona. I nie chodzi tu jedynie
0 merytoryczng jego zawartos¢, ale rowniez, a moze przede wszystkim,
0 wyrazne powigzanie tresci w nim zawartych z potrzebami rynku pracy.
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Mozliwosci wprowadzenia e-podrecznikow do szkél zawodowych
w opiniach przedsi¢biorcow

Analizujac wyniki badan® mozna stwierdzi¢, ze w ogdlnym ujeciu badani
przedsiebiorcy pozytywnie ustosunkowali si¢ do mozliwo$ci wprowadzenia
e-podrecznikow do szkot zawodowych. Opinie te jednak byly mocno
zréznicowane od bardzo optymistycznych do przepetnionych rozmaitymi
obawami. Warto zatem odnie$¢ sie do tych cech
e-podrecznikow, ktore rzutuja na mozliwosci wprowadzenia ich do szkoét
zawodowych.

Cechy e-podrecznikow budzace obawy i negatywne opinie

Opinie na temat mozliwosci wprowadzenia e-podrecznikow do szkot
zawodowych nie zawsze byly jednoznacznie pozytywne. Watpliwosci
budzita kwestia nadmiaru czasu spedzanego przez miodych ludzi przed
komputerem, ktéry dodatkowo spotegowany bytby jeszcze przez korzystanie
z podrecznika elektronicznego: Dzieciaki i tak siedzq przed komputerem. | to
moze by¢ minus, bo to jest znowu praca z komputerem. Cho¢ skoro uczniowie
tak czy siak siedzq przed tym komputerem, to moze nie ma to wigkszego
znaczenia (F1) oraz trudnosciami oddzielania rozrywki od nauki: Albo sig
bawimy, albo si¢ uczymy. To jest dodatkowe zagrozenie, Ze w momencie,
kiedy on idzie szuka¢ skrzyni biegéw, to po drodze ,,stuchaj, jaka fajna gra
jest na fejsie, wejdz tam” i ma 12 godzin z glowy. Jesli nauczamy ucznia
w stolarstwie czy w ciesielstwie niech on ma papierowe,
a animacje to on ma na dachu, jak bedzie skiadal wiezbe dachowg (F9).
Przekonanie o koniecznosci oddzielenia czasu nauki od czasu zabawy
zwigzane jest w opinii badanych z faktem, Zze podrgcznik w wersji
elektronicznej, a zwlaszcza mozliwos¢ jednoczesnego korzystania z aplikacji
internetowych moze by¢ czynnikiem kuszacym i negatywnie wplywaé na
konieczng podczas edukacji koncentracj¢ uwagi. Problem ten, zdaniem
badanych, nie wystepuje w przypadku podrecznikow drukowanych, ktore
niejako z istoty swojej ulatwiajg koncentracje. Tak, ona by siedziata przy
e-booku, a obok miataby okienko z gadu-gadu i nie wiadomo, co by bardziej
jg absorbowalo. Przy wylgczonym komputerze jednak jest tatwiej sie skupic¢
na ksigzce (F1).

® Ponizsza analiza badan empirycznych odnosi si¢ do 15 zogniskowanych
wywiadow  grupowych przeprowadzonych w  wojewddztwie  lubelskim,
W nastepujacych miejscowosciach: Lublin (3), Zamos¢ (2), Lukéw (2), Chetm (1),
Radzyn Podlaski (1), Biata Podlaska (1).
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Do$¢ powszechne obawy budzg takze koszty zakupu e- podrgcznikow.
Idea e-podrecznika jest bardzo dobra, ale czy ja wiem, czy u nas to sig
sprawdzi? Na ile bedzie przydatna nasza opinia? Mysle, ze nowinki tatwiej
sq przyswajane, ale jak to sie ma finansowo. Kazdy musi mie¢ swoj tablet,
ktory trzeba kupi¢ (F3). Badani zwracali uwage na wlasne doswiadczenia,
ktore jednoznacznie stawialy pod znakiem zapytania mozliwos$ci finansowe
uczniow, a jedynym rozwigzaniem w ich przekonaniu byloby zewnetrzne
finansowanie zakupu takich podrgcznikoéw. Ja pracuje akurat w szkole
zasadniczej, mam doswiadczenie nauki w rzemiosle. W szkole zawodowej
duzym problemem jest zakupienie przez uczniow na zajecia z pracowni
dokumentacji technicznej kompletu ,, ekierka, linijka, otowek automatyczny”,
on to kupuje przez trzy miesigce, bo nie ma pieniedzy. Ojciec mu nie da.
A zakup tabletu... jezeli bedzie taki program unijny, ze kazdemu miodemu
uczniowi fundujemy tablet, to ok. (...) Ja bym caly czas dgzyt, Zeby bazg byt
podrecznik papierowy. Chociaz mozemy utworzy¢ e-podrecznik i z jego tresci
technicznie dopasowacé do formy papierowej. Generalnie uwazam, ze
podrecznik papierowy jest niezbedny. Po pierwsze kupic ksigzke, to koszt 30-
40 zI, na taki wydatek kazdego staé. A zakup tabletu to 1000-1500zt (F9).
Dodatkowo wysoka warto$¢ materialna e-podrecznikoéw sktaniata badanych
do refleksji dotyczacych ewentualnych trudnosci  wynikajacych
z prozaicznych i nieprzewidywalnych sytuacji czy niewlasciwe] postawy
uczniow. Pojawily sie¢ obawy zwigzane z ewentualnym zagubieniem,
Zniszczeniem czy nawet sprzedaza tak kosztownego sprzetu przez
nieodpowiedzialnego ucznia. Stad tez w opiniach badanych pojawit si¢ do§¢
silny postulat, by nie rezygnowac catkowicie z podrgcznikéw papierowych,
ale by e-podreczniki byly uzupelnieniem tresci przedstawionych
w tradycyjnej ksigzce. Innymi stowy w opinii badanych e-podreczniki nie
moga peli¢ funkcji jedynego, samodzielnego podrecznika.

Tradycyjna forma podrecznika postrzegana byla zatem jako istotny
element ksztalcenia, ktory cho¢ nie dotyczy bezposrednio tresci i kKompetencji
zawodowych to jawi si¢ badanym jako niezbedny. W opiniach badanych
e-podreczniki nie rozwijajg umiejetnosci czytania, zwtaszcza tzw. czytania ze
zrozumieniem. Ja mam pytanie, czy wprowadzenie e-bookow nie bedzie
skutkowato tym, ze oni bedq coraz gorzej czytali ze zrozumieniem? Nie ulega
watpliwosci, ja uwazam, ze jezeli podrecznik, to w dwoch wersjach bytby
wskazany. Jesli on bedzie tylko ,,e” niech bedzie, ale dostep do niego z wielu
wzgledow, po pierwsze, ja mieszkam na wsi, mimo ze mam Internet, to mam
go od czasu do czasu, bo jest awaria i jestem uziemiony. Ja nie jestem
przeciwnikiem e-podrecznikéw, jestem jak najbardziej za. Jestem
przeciwnikiem zastgpowania e-podrecznikiem podrecznika papierowego.
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Niech ten ,,e” bedzie, bo to bardzo dobrze idzie z duchem czasu i faktycznie
pewne rzeczy mozna tam lepiej pokazac. Ale niech ten podrecznik papierowy
jednak pozostanie. Ten sam podrecznik w dwoch wersjach, na dwoch
nosnikach. Niech tu bedzie schemat i odsylacz, ze do podrecznika jest wersja
elektroniczna i pod tym hastem np. ,,wiezby” jest odsylacz, ze mozesz wejs¢
na e-podrecznik i tam mozesz rozmontowac, zmontowac, obrocié, sq takie
mozliwosci techniczne. Zeby te podreczniki byly ze sobg skorelowane, spéjne.
Tam, gdzie si¢ da technicznie, zZeby byly informacje rozszerzone (F9). To
odniesienie si¢ do niezbednych umiejetnosci podstawowych, jakie uczen
powinien naby¢, rozwija¢, a przynajmniej ich nie utraci¢ w toku ksztatcenia
zawodowego, niejednokrotnie, w opiniach badanych, potaczone byto ze
swego rodzaju ,sentymentem” do tradycyjnej formy podrecznika.
Elektronika nie zastgpi podrecznika. Ja uwazam, ze elektronika nie zatatwi
ksigzki w przypadku ucznia. On musi widzie¢ kajet, ksigzke, rysunek.
Komputer to narzedzie pomocnicze. Komputery sq bardzo pomocne, ale jesli
chodzi o0 podstawy nauki zawodu, to sq pomocne na dalszym etapie. (...) Ja
nadal zgadzam si¢ z tym, co powiedziat kolega. Komputer moze by¢ pomocg
naukowgq, a nie podrecznikiem do nauki, bo umyst si¢ tak nie rozwija. Dla
starszych nauczycieli bedzie to utrudnienie (F5). Owo ,intuicyjne”
przekonanie 0 konieczno$ci pozostawienia tradycyjnej formy podrecznika
jako alternatywnej pomocy naukowej wzgledem jego wersji elektronicznej,
powigzane jest nie tylko z obawami respondentéw przed wtornym
analfabetyzmem ucznioéw, ale takze wysoka oceng osobista tradycyjnej formy
podrecznika. Takie zmiany sq nieuchronne. Ale czytania ksigzek tez nie da si¢
zastgpi¢. Cate studia zaznaczatam sobie material. Jak mialam cos
zaznaczone, to tatwiej byto mi zapamietac. Ja uczytam si¢ wzrokowo. Ja nie
wyobrazam sobie czytaé z komputera. Do poduszki e-book tez nie bardzo
pasuje. (...) Ale sentyment do ksigzek jest, a milodziezy tez nie mozna
catkowicie pozbawiaé obowiqzku czytania. Piszq okropnie. Ja uczgc sie
musiatam bardzo duzo pisaé, dzisiaj nic si¢ nie pisze (F4).

Krytyczne opinie respondentow wobec e-podrecznikéw wynikajace
z obawy przed calkowitym wyparciem z uzycia drukowanej formy
podrecznika papierowego zwracaly takze uwage na jego tradycyjny
charakter. Ten tradycyjny charakter zaréwno podrecznika papierowego, jak
i edukacji na nim opartej, zdaniem badanych, pozytywnie koreluje z obrazem
rzemiosta. Respondenci podkreslali, ze tradycja jest tym elementem
tozsamosci 1 wizerunku rzemiosta, ktory powinno si¢ eksponowac,
a korzystanie z podrecznikow w obu formach: elektronicznej i papierowej
mogloby by¢ potraktowane jako korzystny element wizerunku rzemiosta
i ksztatcenia zawodowego korzystajacego jednoczes$nie z nowoczesnosci, jak
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i tradycji. Mozna zatem stwierdzi¢, ze w przekonaniu badanych
unowocze$nienie rzemiosta, jesli odbedzie si¢ kosztem tradycji, odbije si¢
negatywnie na jego wizerunku: Ja mam takq uwage, Ze oczywiscie nie
ustrzezemy sie przed czasami, gdzie wszystko jest w Internecie i tak musi byc.
Niemniej jednak uwazam, ze 0bok takiego e-podrecznika, jesli powstatby,
dobrze by bylo gdyby powstata wersja papierowa, wielu uzytkownikow
takiego podrecznika, nie tylko uczniowie, ale i nauczyciele. Uczen, gdyby
mogt z takiego podrecznika skorzystac, musi go przejrzec, zaakceptowac,
wprowadzi¢, wielu nauczycieli, tutaj rzemiosto jest zbiorem ludzi umowmy sie
doswiadczonych, bo taka jest specyfika. I tutaj nie kazdy ma albo umie
skorzystaé. Wygodniejsza dla nas jest forma papierowa. A drugi powdd jest
taki, ze rzemiosto to tradycja, starodawnosci i jakby to ,,e” nie bardzo do tego
rzemiosta przylega. Niech ono bedzie, ale obok. Mlodziez to oczywiscie nie
ma problemu, oni wolg takie i im trzeba daé taki podrecznik ,e”, dla
poszanowania tradycji ja bylbym zwolennikiem, zeby te podreczniki pozostaty
w wersji papierowej, one sq fajnie wyswiechtane, co znaczy, ze ktos z niego
korzystal. Na monitorze nie widac, tam jest licznik, ile tam osob wchodzito,
ale to nie to samo. Wejscie do podrecznika na strong czy ktos z tego korzysta,
czy nie, jest notowane (F9).

Cechy e-podrecznikow budzace pozytywne opinie

Analizujac pozytywne opinie przedsigbiorcow na temat mozliwosci
wprowadzenia e-podrecznikow do szkét zawodowych, przede wszystkim
nalezy podkresli¢, ze wystepowaly one czgSciej niz opinie negatywne.
W pierwszej kolejnosci badani zwrocili uwage na atrakcyjnosé podrecznikow
elektronicznych, ktéra wynikala nie tylko z porownania ich do tradycyjnych
ksigzek papierowych, ale réwniez z faktu, ze $rodowisko mediow
elektronicznych to ,naturalne” $srodowisko, w ktorym funkcjonuja mtodzi
ludzie. Jednoczesnie przedsigbiorcy pierwszoplanowa role w zakresie
mozliwosci wprowadzenia podrecznikow elektronicznych przypisywali
uczniom i nauczycielom. Mysle, ze elektroniczne podreczniki zainteresujg
miodziez, bo to jest ulatwienie. (...) Mysle, zZe korzystanie z nowych
technologii bardziej zalezy od uczniow i szefow szkol. Oni bedg za tym (F5).
Wyraznie takze postrzegaja role podrecznikow elektronicznych jako
opozycyjng wzgledem tradycyjnych podrecznikéw, co jednoczesnie ich
zdaniem powinno by¢ gwarantem atrakcyjnosci e-podrecznikow. Istotnym
czynnikiem  charakterystycznym i pozytywnie ocenianym  przez
respondentdéw jest wizualny wymiar publikacji elektronicznych. Ich zdaniem
obraz jest zdecydowanie atrakcyjniejszy jako przekaz czynno$ci
zawodowych: Mysle, ze to moze by¢ zacheta dla uczniow, ktorzy nie bardzo
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cheq czytac ksigzki. To powinna by¢ atrakcyjna forma. Nie moze im sig to za
bardzo kojarzy¢ z tradycyjng szkolq. Moze w formie komiksow? (F8).

W nastepnej kolejnosci badani zwrdcili uwage na wicksza skutecznosé
edukacyjna e-podrgcznikdéw, stymulacje do nauki oraz wygode
W codziennym uzytkowaniu: Przecietny uczen z normalnej ksiqzki nauczy sie
na troje. Ten sam uczen przy pomocy filmikow dostatby cztery albo i pigc.
Mowimy o uczniu, ktory chce sig nauczy¢. (...) Myle, ze to by bylo
zachecajgce. I uczniowie nie musieliby nosi¢ tyle w plecaku (F1). W opinii
badanych przekonanie o stymulujace;j roli, wickszej skuteczno$ci edukacyjnej
1 praktycznosci, to korzy$¢ z wykorzystania e-podrecznikow odnoszaca si¢
bezposrednio do ucznidow szkoét zawodowych: Mlodziez chetnie z tego
korzysta. Takie podreczniki to bylyby po pierwsze ciekawe dla mtodziezy
i mysle, ze bardziej aktualne (F2). To, o co pan pyta, a my odpowiadamy, to
odpowiadamy z perspektywy ucznia. Nie bedzie siedzial przy ksigzce, kartek
przerzucal, tylko korzysta z komputera, komorki. To pOWinno przynies¢
pozytywny efekt (F3).

Pozytywne opinie badanych dotyczace mozliwosci wprowadzenia
e-podrecznikow do szkot zawodowych odnosity si¢ rowniez do wymiaru
ponadjednostkowego, ktory ogdlnie okreslic mozna jako ksztaltowanie
pozytywnego wizerunku szkolnictwa zawodowego oraz samego rzemiosta:
Powiem, ze do tych e-bookow to miodziez siggnie. Jako moda, ciekawostka,
wzajemna rywalizacja, jezeli chodzi o telefony, laptopy i inne gadzety.
Unikajq ksigzek. Ksigzke to trzeba dzwigaé. Rzemiosto stanie sig
nowoczesniejsze (F3.) E-podreczniki wyraznie kojarzone sg przez badanych
z nowoczesnymi technologiami, a ich wykorzystywanie w szkolnictwie
zawodowym jawi Si¢ jako konieczna i nieuchronna zmiana, ktéra podnosi
jego range i ,,unowoczesnia” ten typ wyksztatlcenia. W odczuciu badanych
elektroniczne podreczniki bedace wyrazem praktycznego zastosowania
nowoczesnych technologii stanowi¢ mogg wrecz konkretng formg zachowan
promocyjnych dla danej szkoly. Jesli chodzi o samgq ideg, to jest dobra.
Powinno si¢ cos zmienic¢. Idzmy z duchem czasu, po co mamy kserowac te
ksigzki. My jestesmy tu ze starszego pokolenia i tez nam bylo ciezko nadgzy¢
za komputeryzacjq, ale bez tego nie da si¢ prowadzi¢ firmy. To bedzie na nas
wymuszato prace. Jak mam program na komputerze, to moge wejsé i nie chce
mi sig wchodzi¢. Wtedy moge zobaczy¢, czy to, czego sig uczy jest zgodne
z naszq wiedzq. Przede wszystkim mlodziez nie nosi plecakow, torebek, tylko
ma wszystko w tablecie. Mnie to sie nawet podoba. My nie zdajemy sobie
sprawy, jak to szybko wkracza. Za dwa lata kazdy bedzie to miaf, nawet
w ofercie, jak szkola napisze, ze korzystajq z e-podrecznikow, to bytby element
promocyjny (F4).
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Kolejng pozytywng cecha wprowadzenia e-podrecznikow do
szkolnictwa zawodowego, jaka postrzegaja badani jest traktowanie ich jako
swego rodzaju antidotum na problemy z dostgpnosciag i aktualizacja
podrecznikow, jako zasadniczych narzedzi dydaktycznych. W  opinii
respondentéw  wspotczesne podreczniki  papierowe s3  przestarzale
i wymagaja aktualizacji, a wiele tresci niezbednych do nauki dostepnych jest
w rozproszonych internetowych zrodtach. Podrecznikow do tego, co jest teraz
to nie ma. Sq podreczniki z lat szesédziesigtych, gdy zupelnie inaczej sie
pracowalo. Nie bylo tokarek, frezarek numerycznych, ciecia plazmg czy
laserem. W tych broszurkach, ktore ja mam tego nie ma. Te podreczniki,
Z ktorych korzystamy majq pare lat. Jezeli chodzi o nowosci, to uczniowie
korzystajg przede wszystkim z Internetu. Sciggajg sobie zdjecia potraw,
dekoracji. Podreczniki sq tylko pewng ramg z opisem zasad, ktore ulegajg
zmianie, bo byly pisane kilka lat temu. Sq nowe maszyny, urzqdzenia. (...)
Mysle, ze najwiecej nowosci przemyca Internet (F2). W analogiczny sposob
wypowiada si¢ kolejny respondent, wskazujac, ze zmiany technologiczne
W poszczegolnych branzach sa tak szybkie i gruntowne, iz niejednokrotnie
wymagatyby stworzenia catkowicie nowych podrgcznikow. Co wigcej
respondenci wyraznie zdaja sobie sprawe z faktu, iz zmiany majg charakter
permanentny, a konieczno$¢ ustawicznego modyfikowania tresci
podrecznikow  jest zasadniczym czynnikiem przemawiajgcym za
wprowadzeniem ich elektronicznej formy. Konieczno$¢ modyfikacji tresci
podrecznika poréwnywana jest do ,aktualizacji” treSci comiesiecznych
czasopism, a przymus wizualizacji poszczegdlnych  czynnosci
wykonywanych przez pracownika wynika z catkowitej odmiennos$ci procedur
koniecznych do wykonywania prac z wykorzystaniem nowych technologii.
Ja akurat reprezentuje mechanike samochodowq i blacharstwo. Jest tyle
nowosci, ze to nalezy z roku na rok zmieniac. Sq stare, nieaktualne. Dam taki
przyktad. W nadwoziu niektore elementy sq wykonywane metodg odlewania
duraluminium. Takich nadwozi sie nie naprawia. Jaki podrecznik o tym
méwi? Zaden. Tylko niektore czasopisma, miesieczniki. Nowosci te sq
przedstawiane ewentualnie, jak nalezy postgpowaé z tymi nadwoziami.
Dobrze bytoby takie podreczniki stworzy¢. Musiatyby one zawierac tresci
dobrze opisane i oparte na najnowszych technologiach. Niestety, postep
technologii w branzy samochodowej jest bardzo szybki. (...) Maszyny, jak
maszyny, cigcie wodgq. To wszystko si¢ zmienia. Podrecznikow aktualnych nie
ma. Korzysta sie z Internetu, aby cos uczniowi wyttumaczyc. Tresci nie sq na
czasie (F3). Kolejny z respondentéw wskazuje na fakt, ze tlumaczenia
podrecznikow z jezykoéw obeych nie rozwigzujg problemu, obcigzone sg one
bowiem tymi samymi wadami. Prowadz¢ branze motoryzacyjng i podreczniki
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sq z lat szescdziesigtych. Jest kilka nowych ttumaczen niemieckich, ale tez sq
stare. Tak wigc korzystam glownie z wlasnych materiatow — z czasopism,
z programow internetowych, gdzie na przykiad producenci wrzucajq filmiki
szkoleniowe (F4). W opiniach badanych wyraznie zaznacza si¢ zatem
konieczno$¢ wprowadzenia rozwigzania systemowego, gruntownie
zmieniajacego podejscie do problemow, ktorych w przekonaniu badanych nie
mozna rozwigza¢ dotychczasowymi metodami. Jak jezdze na targi i co
kwartat wchodzq nowe produkty, przyjezdzajq handlowcy i biorg nas na
szkolenia firmowe. Wchodzg nowe produkty, postep jest caly czas, jest nowa
technologia. Idgc tym tropem to co 2-3 lata trzeba by bylo wprowadzac nowy
podrecznik. (...) Ja nie widzialem ksigzek, ale patrzqc na uczniow, ktorzy sie
z nich uczq, to sq kiepskie. (...) Jak to swiadczy o podrecznikach, skoro
nauczyciele ze szkoly zawodowej chodzg po to, zZeby handlowcy dawali im
probki, konspekty? Cos jest nie tak (F6). Aktualizacja tresci podrecznikow,
zdaniem badanych, bardzo czesto jest pozorna. Gorzej jest z podrecznikami.
Jesli sq wydane niedawno, to i tak tresci programowe sq przestarzate. Sg
pozmieniane tywuly i nagtowki, ale nic wigcej (F8). Konieczno$é
wprowadzenia gruntownego i odmiennego pod wzgledem jakosci
rozwigzania narastajacego problemu dostepnosci do odpowiednich
w szkolnictwie zawodowym podrecznikow, w zdecydowanie korzystnym
swietle stawia wykorzystanie w tym celu podrecznikow elektronicznych.

Pracodawcy wobec e-podrecznikow do ksztalcenia zawodowego

Istotnym jest zwrocenie uwagi na zdecydowanie pozytywne postawy
pracodawcow wobec pomystu wykorzystania elektronicznych podrecznikow
do ksztalcenia zawodowego. Jesli panowie bedg robi¢ taki podrecznik, to
poza materiatem opartym na wymogach ministerstwa powinna sig¢ rowniez
znalez¢ praktyczna nauka zawodu. Dlatego my jako przedsigbiorcy bedziemy
tym zainteresowani (F4). Gotowo$¢ zaangazowania si¢ pracodawcow
odzwierciedlona jest w konkretnych deklaracjach pomocy w przygotowaniu
tego typu podrecznikow. Rzemiesinicy zawsze bardzo chetnie biorg udziat
w komisjach egzaminacyjnych, w konsultacjach. Jesli to ma stuzy¢ uczniom
i utatwia¢ im nauke zawodu, to mysle, Ze chetnie podzielg si¢ swoim
doswiadczeniem (FT). Zapytani o che¢ zaangazowania si¢ w konkretnych
czynno$ciach, generowania tresci takich podrgcznikdéw, prawie wszyscy
badani wyrazili che¢ pomocy: Czyli my fizycznie mielibySmy uczestniczyé
w filmikach? Dlaczego nie? Ja mowie sama za siebie i wiem, ze mnie t0 by
nie przeszkadzato. Ja wrecz chetnie bym sie podzielita spostrzezeniami. Nikt
by nie zdradzat tajemnic [firmy], bo mowimy o podstawach (F4). Pozytywny
stosunek badanych do zaangazowania si¢ W proces tworzenia
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e-podrecznikow stal w wyraznej opozycji co do ich przekonania na temat
szerszej spolecznos$ci rzemieslnikow. Jako zasadniczy problem pojawiat si¢
czas, ktory trzeba by przeznaczy¢ na prace nad podrgcznikiem: Moze kilku
pracodawcow byloby sklonnych przekazaé swojq wiedze na potrzeby
tworzenia podrecznika, na pewno nie wszyscy. Brak czasu, pewnie uznaliby
to za zabawe, a muszq brac sig za robote. Mysle, ze giownym problemem
bytby czas. Na 100 0sob moze z 5-10 by si¢ zdecydowato, Zeby uczestniczyc
(FL).

Podsumowanie

Opinie pracodawcow pozwalaja na postawienie uogolnionego wniosku
0 pozytywnym stosunku badanych do idei e-podrecznikéw jako narzedzi
stuzacych edukacji zawodowej. Innymi slowy mozna powiedzie¢, ze
rzemieslnicy opowiadaja si¢ za wprowadzeniem e-podrecznikow do szkot
zawodowych. Obraz omawianego zagadnienia w $wiadomosci badanych nie
jest jednak w petni jednoznaczny.

W wyniku analizy materialu empirycznego mozna wskaza¢ na
zasadnicze elementy skladowe tworzace do$¢ wyrazny obraz
e-podrecznikow do ksztatcenia zawodowego wystepujacy w $wiadomosci
pracodawcow.

Punktem wyjscia opisu e-podrecznikow byly problemy dotyczace
konwencjonalnych ~ podrgcznikéw  dotychczas ~ wykorzystywanych
W szkolnictwie zawodowym. Bardzo powazne zaniedbania w tej dziedzinie
nalozyly si¢ na specyfike czasow wspotczesnych®. Wykorzystywanie
podrecznikow, ktore w wigkszosci od lat nie byly modyfikowane lub
modyfikacja ich byla zaledwie kosmetyczna, bardzo czesto jest alternatywa
wzgledem catkowitego ich braku. Potaczenie takiego stanu podrecznikow
Z sytuacja wzrastajacego tempa rozwoju technologicznego grozi trwala
patologizacja tej sfery edukacji i przejsSciu na metody nauczania
z wykorzystaniem edukacji w formie przedpis$miennej, gdzie uczniowie
wiedzg tyle, ile ustysza od swojego nauczyciela oraz zobaczg i do§wiadcza
podczas ¢wiczen praktycznych. Sytuacje takg mozna okresli¢ jako forme
wykluczenia. Wydaje sig, ze takie — nazwijmy to ,,wykluczenie edukacyjne”
— jest procesem istotnie gltgbszym niz popularne w ostatnim czasie zjawisko
,,wykluczenia cyfrowego™’. W takich warunkach e-podreczniki jawig si¢ jako
szczegodlnie interesujgce, nie tylko ze wzgledu na ich nowoczesng forme

5 A. Giddens A., 2012, Socjologia, PWN, Warszawa s. 873-874 oraz 877-880.
7 K. Zawieja-Zurowska, 2013, Wykluczenie cyfrowe a integracja spoteczna,
(niepublikowany tekst wystapienia konferencyjnego).
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1 wlasciwosci, jakie przypisane sa e-podrecznikom w ogole, ale przede
wszystkim jako realny sposob nadrobienia olbrzymiego zapdznienia, jakie
charakteryzuje stan podrgcznikow do ksztalcenia zawodowego. Waznym
elementem, ktory nalezy bra¢ w tym konteks$cie pod uwage jest polityka
edukacyjna realizowana wzgledem tego typu szkot®. Niekorzystna sytuacja
dotyczaca podrecznikow do ksztalcenia zawodowego jest bowiem elementem
sktadowym i zrozumialym dopiero przez pryzmat realizowanej polityKi
edukacyjnej kraju.

Obraz e-podrecznikow w $wiadomosci pracodawcow nie byt
pozbawiony jednak wad. Badani zaprezentowali szereg obaw, jakie budzito
w nich ewentualne wprowadzenie elektronicznych podrecznikow do szkot.
Najczesciej zwigzane bylo to z wizjg opozycyjnego i wykluczajacego sig
wzajemnie stosowania podrecznikow w wersji  konwencjonalnej lub
elektronicznej. Tymczasem obie te formy moga, a nawet powinny byc
traktowane jako wzajemnie koegzystujace®. Szczegdlnie opinie przepetnione
obawami wzgledem zastosowania e-podrecznikéw dotyczyly: nadmiaru
czasu, jaki mlodziez spedza w S$rodowisku wirtualnym, trudnosci
oddzieleniem nauki od rozrywki czy wysokimi kosztami zakupu urzadzen
elektronicznych. Negatywne skojarzenia respondentéw, wynikajace
z calkowitego wyparcia podrecznikow konwencjonalnych poprzez
podreczniki elektroniczne, dotyczyly glownie zaniku tradycyjnych
umiejetno$ci uczenia si¢ czy wrecz wtornego analfabetyzmu uczniow.
Wydaje sig, ze istotne sa roOwniez opinie badanych sugerujace oddalenie
rzemiosta od tradycji, ktora powinna by¢ traktowana jako zasadniczy jego
walor, co moze negatywnie odbi¢ na jego wizerunku.

Zdecydowanie czeSciej jednak opinie pracodawcow miaty charakter
pozytywny. E-podreczniki traktowane byty jako atrakcyjne, szczegdlnie dla
ludzi mtodych. Badani przypisywali im réwniez zdecydowanie wicksza
skutecznos¢ edukacyjng wskazujac na zwigzane z nimi mozliwosci
techniczne. W opiniach badanych sa wygodniejsze i bardziej praktyczne
W codziennym uzytkowaniu.

Przedstawiajac wyniki badan dotyczacych sfery przekonan i opinii
czesto tym samym zjawiskom czy procesom badani przypisuja odmienne

8 Zob. M. Kabaj, 2010, System ksztatcenia zawodowego i kierunki jego
doskonalenia w warunkach integracji i wzrostu konkurencyjnosci, Zwiazek
Rzemiosta Polskiego, Warszawa.

° A. Swidurska, 2012, Dlaczego w polskim szkolnictwie zawodowym nie ma
e-podrecznikow? Luka w systemie edukacji, w. K. Bondyra, H. Dolata,
D. Postaremczak (red.), E-podreczniki w szkolnictwie zawodowym. Luka w systemie
edukacji, M-Druk, Poznan, s.16.
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znaczenie. Podobnie jest z e-podrecznikami — te same wlasciwosci
traktowane moga by¢ przez jednych jako mankamenty, a przez innych jako
atuty. Wpltyw e-podrecznikow na wizerunek rzemiosta oraz ksztatcenia
zawodowego opiniowany wczesniej przez czgs¢ badanych w konteksScie
obaw, przez innych odbierany jest z gota odmiennie. Pozytywnie
stosunkujacy si¢ badani wskazywali, ze dzigki nowoczesnym elektronicznym
podrecznikom wizerunek ten moze ulec zdecydowanej poprawie i zacheci¢
mtodych Iudzi do ksztalcenia si¢ na tym poziomie. Pozytywne opinie
pracodawcow wzgledem e-podrgcznikow dotyczyty takze ich specyfiki jako
narzedzia edukacyjnego. Narzedzia, ktore w szczegdlnosci umozliwitoby
rozwigzanie problemu dostepnosci i koniecznej permanentnej aktualizacji
podrecznikow do ksztatcenia zawodowego.

Reasumujac, w opiniach badanych e-podrgcznik postrzegany jest przez
pracodawcow nie tylko jako innowacyjne narzedzie, ktore moze byé
wykorzystane do walki z zap6znieniem czy nawet specyficznie rozumianym
tu ,,wykluczeniem edukacyjnym”. E-podrgczniki opiniowane sg takze jako
zjawisko wychodzace poza zmiany procesu ksztalcenia zawodowego, dzieki
ktéremu wizerunek rzemiosta i szkolnictwa moze znacznie zyskac. Takie
postrzeganie  e-podrecznikow  odzwierciedla  deklarowana  cheé
zaangazowania si¢ rzemieslnikow w proces ich tworzenia. Autorski wktad
pracodawcow w podreczniki elektroniczne wydaje si¢ szczegdlnie istotny,
poniewaz moze on dotyczy¢ zaréwno tresci dotyczacych okreslonych
procedur i czynnosci zawodowych, jak i odzwierciedla¢ popytowa strone
rynku pracy absolwentow szkot zawodowych.
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Cyfryzacja edukacji zawodowej w wojewodztwie
lubelskim — wnioski i rekomendacje

Wstep

Celem artykulu jest zaprezentowanie kluczowych wnioskow
i rekomendacji wypracowanych na bazie przeprowadzonych badan
empirycznych i analiz danych zastanych zrealizowanych w ramach projektu
»PI - e-podreczniki szansg na rozwdj szkolnictwa zawodowego
w wojewddztwie lubelskim”. Struktura opracowania obejmuje najwazniejsze
kwestie zwigzane z obecnym stanem ksztatcenia zawodowego w Polsce
i W wojewodztwie lubelskim, diagnoze i ocen¢ obecnie stosowanych
innowacyjnych rozwigzan w ksztalceniu zawodowym, a takze mozliwos$ci
i ograniczenia, jakie daje wykorzystanie e-podrgcznikow w ksztatceniu
zawodowym. Kontekst w jakim przedstawione zostaly wnioski
i rekomendacje wykracza poza cele samego projektu i odnosi si¢ takze do
wynikow innych badan. Ow szerszy kontekst pozwala nie tylko na wskazanie
szans i ograniczen, jakie zwigzane s3 z wykorzystaniem innowacyjnych
metod w ksztalceniu zawodowym dla podniesienia jakosci ksztalcenia, ale
przede wszystkim pozwala umiesci¢ to zagadnienie wsréd kluczowych
problemoéw, z jakimi obecnie musi zmierzy¢ si¢ ten sektor edukacji.

Wspolczesnie multimedia (w tym e-podreczniki) stajg si¢ nieodlgcznym
elementem procesOw nauczania i uczenia si¢, co wynika przede wszystkim
z interaktywno$ci pozwalajacej na aktywizacje uczniow oraz zwigkszenie ich
motywacji do nauki. Na podstawie przeprowadzonych w wojewodztwie
lubelskim badan stwierdzono jednak, ze w chwili obecnej e-podreczniki nie
sg wykorzystywane w szkotach zawodowych na terenie regionu, a tradycyjne
podreczniki, z ktorych korzystaja uczniowie i1 nauczyciele, cechuja si¢
powaznymi wadami i ograniczeniami.

Aktualnie wdrazana reforma szkolnictwa zawodowego oraz nowa
podstawa programowa w sposOb posredni wychodza naprzeciw temu
zapotrzebowaniu, poniewaz jej zalozenia sprzyjaja dostosowaniu systemu
szkolnictwa zawodowego do idei uczenia si¢ przez cate zycie, podniesieniu
atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego oraz dostosowaniu oferty edukacyjnej
do potrzeb pracodawcow i zmieniajgcego si¢ rynku pracy. W tym kontekscie
nalezy podkresli¢, ze wprowadzenie e-podrecznikow do szkot zawodowych
W znacznym stopniu przys$pieszy te procesy oraz wplynie na realizacje
zatozonych przez autoréw reformy i nowej podstawy programowej celow.
Cyfryzacja szkoly zawodowej staje si¢ zatem nieodlgcznym elementem
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wszelkich zmian sluzgcych powodzeniu reformy, poniewaz bez
wprowadzenia e-podrgcznikow do szkot zawodowych jej podstawowe
zalozenia mogg zakonczy¢ si¢ tylko czgsciowym powodzeniem.

Ksztalcenie modutowe, ktore jest jednym z kluczowych pojeé
zwigzanych z nowa reforma, oprocz tego, ze wprowadza nowa jakos¢ do
szkolnictwa zawodowego, stanowi tez powazne wyzwanie, ktoremu beda
musieli sprosta¢ zar6wno nauczyciele, jak i autorzy podrecznikow. To, w jaki
sposob szkoly realizowa¢ beda podstawy programowe, zaleze¢ bedzie
w duzym stopniu od ich innowacyjnosci, zaangazowania kadry oraz sprawnej
komunikacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktorego gldéwnym
przedstawicielem sg pracodawcy. Projekt ,,PI - e-podrgczniki szansg na
rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim” odpowiada
W sposOb bezposredni na te potrzeby, gdyz w jego zalozeniach i celach
znajduje si¢ m.in. opracowanie modelu aktualizacji tresci e-podrecznikow
z bezposrednim udziatem pracodawcow.

Jak wynika z badan przeprowadzonych na terenie wojewodztwa
lubelskiego wséréd wucznidw 1 nauczycieli szkét zawodowych oraz
pracodawcow, obecnie wykorzystywane w ksztalceniu zawodowym na
poziomie szkot ponadgimnazjalnych innowacyjne metody nauczania
ograniczaja si¢ do podstawowych narzedzi typu laptop, projektor, rzutnik czy
tez prezentacja multimedialna. Nalezy zarazem podkresli¢, ze dziatania te
Wecale nie maja charakteru powszechnego, a sami uczniowie zwracali czesto
uwage na to, ze zakres wykorzystania tych narzedzi powinien by¢ wiekszy.
Dodatkowym problemem jest takze fakt, ze wprowadzaniu e-podrecznikow
do szkot ogolnoksztatcacych, wzmacnianym przez liczne przekazy medialne,
nie towarzyszy dyskusja chociazby nad pomystem ich wprowadzenia do
szkot zawodowych. Podczas gdy w szkotach ogdlnoksztatcacych od kilku lat
mamy do czynienia z rozwojem oferty e-podrgcznikow i coraz liczniejszymi
dzialaniami pilotazowymi, to w szkotach zawodowych e-podrecznik jest
czym$ niespotykanym. Tymczasem wykorzystanie tego typu narzedzi
w szkolnictwie zawodowym, w obliczu zaré6wno potrzeb rynku pracy, jak
i zalozen nowej reformy ksztalcenia zawodowego, staje si¢ dziataniem wrecz
pozadanym dla skutecznego i1 efektywnego przeprowadzenia ostatniej
reformy szkolnictwa zawodowego.
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Obecna sytuacja szkolnictwa zawodowego w  Polsce
i w wojewodztwie lubelskim

Wyniki wielu badan i analiz po$§wieconych zagadnieniom edukacji
i rynku pracy! wskazuja, ze ksztalcenie zawodowe nie nadgza za aktualnymi
potrzebami  pracodawcow. Mimo  nieznacznego  zainteresowania
ksztalceniem zawodowym ws$rod mlodziezy w ostatnich dwoch latach,
zjawisko zawyzonych aspiracji edukacyjnych? i niedopasowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb pracodawcow wcigz przyczyniaja si¢ do
ograniczonego, jak na potrzeby gospodarki, naptywu absolwentéw tychze
szkot na rynek pracy. Zjawisko to moze zaskakiwac, jesli wezmie si¢ pod
uwage zapotrzebowanie zar6wno na polskim, jak i europejskim oraz
swiatowym rynku pracy, ktore dotyczy w  glownej mierze
wykwalifikowanych pracownikow fizycznych i utrzymuje si¢ nieprzerwanie
od 2008 r.2. Tendencje obserwowane w regionie lubelskim sg zbiezne
z tendencja ogdlnopolska oraz sytuacja na pozostatych regionalnych rynkach
pracy, co zostalo przedstawione w pierwszej czesci publikacji. Zdecydowana
wiekszo$¢ szkot zawodowych oferuje ksztatcenie w najbardziej popularnych
zawodach, jak sprzedawca, fryzjer czy kucharz matej gastronomii, ktore sa
zawodami nadwyzkowymi i generujacymi wysoka liczbe bezrobotnych.
Oproécz wyzej przedstawionych czynnikow $swiadomo$ciowych wplyw na te
sytuacj¢ maja takze:

! M.in.: Doradztwo Gospodarczo Inwestycyjne SOL, 2010, Raport z badan
przeprowadzonych w ramach projektu ,,Diagnoza dostosowania oferty edukacyjne;j
szkolnictwa zawodowego do rynku pracy na terenie subregionu kaliskiego”, Kalisz,
wspotfinansowanego z funduszy Unii Europejskiej i budzetu panstwa w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki w ramach Priorytetu IX — Rozwdj
wyksztalcenia i kompetencji w regionach, Dziatanie 9.2 — Podniesienie atrakcyjnosci
i jakos$ci szkolnictwa zawodowego; Wielkopolska Izba Rzemie$lnicza, Doradztwo
Spoteczne i Gospodarcze, 2007, Analiza zapotrzebowania na pracownikow
z wyksztalceniem zawodowym i kwalifikacjami rzemieslniczymi na wielkopolskim
rynku pracy powstata w ramach projektu ,,Rzemiosto a ksztalcenie zawodowe
w regionie” wspoéifinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowany w ramach PO KL Priorytet VI — Rozwdj wyksztalcenia i kompetencji w
regionach, Dziatanie 9.2 — Podniesienie atrakcyjnosci i jakosci ksztalcenia
zawodowego oraz K. Bondyra (red.), 2011, Cechy Wielkopolski. Rola rzemiosta w
ksztatceniu zawodowym, M-Druk, Poznan.

2 Zawyzone aspiracje edukacyjne mtodziezy (i rodzicow), ktorzy licza na wysoki
status spoleczno-zawodowy po skonczeniu studidow wyzszych, powoduja, ze
w ostatnich latach systematycznie spadata liczba chetnych do nauki w szkotach
zawodowych, a zwigkszata w liceach ogdlnoksztatcacych.

8 Manpower Inc., 10 najbardziej poszukiwanych zawodéw w Polsce i na
swiecie, 2008, 2009, 2010.
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= wyposazenie dydaktyczne szkol i placowek prowadzacych
ksztalcenie w zawodach (tzw. baza technodydaktyczna), ktora
w glownej mierze nie spelnia wymaganych standardéw (nawet
mimo znacznych S$rodkéw finansowych przeznaczonych
w ostatnich latach na ich modernizacje dzigki programom
unijnym);

= aktualizacja treSci podrecznikéw pod wzgledem jezykowym
i tematycznym, ktéra w przypadku wielu zawodow praktycznie
nie wystepuje;

* nauczyciele ksztalcenia zawodowego — wykwalifikowana kadra
dydaktyczna, ktora staje si¢ elementem coraz bardziej
deficytowym oraz coraz mniejsza grupa nauczycieli ksztalcenia
zawodowego ksztalcacych praktycznie i teoretycznie,

= npiska jako$¢ przygotowania praktycznego do wykonywania
zawodu w$rod absolwentéw szkol zawodowych.

Jak wskazujg wyniki analiz przeprowadzonych w ramach projektu,
ksztatcenie w szkotach zawodowych oparte jest o tresci nauczania, ktore nie
zawsze uwzgledniaja wymagania rynku pracy oraz postep techniczny
i technologiczny.

Reforma systemu o$wiaty wprowadzona w latach 1999-2002 przez rzad
Jerzego Buzka w znacznej mierze zmarginalizowala ksztalcenie zawodowe
oraz niemal zupelie pozbawila je dawnego prestizu. Stad tez jednym
z kluczowych dziatan, ktére powinny zostaé podjete przez organy
prowadzace szkoty ponadgimnazjalne (gtéwnie jednostki samorzadu
terytorialnego na  poziomie powiatow), dyrektorow szkot
ponadgimnazjalnych, przedsigbiorcow, zrzeszenia i zwigzki pracodawcow,
kuratoria o$wiaty oraz MEN powinna by¢ poprawa jakosci ksztalcenia
zawodowego oraz jego wizerunku wsrod mtodziezy.

Podniesienie poziomu nauczania jest jednym z czynnikow
zwickszajacych konkurencyjno$¢ 1 atrakcyjnos¢ absolwentow szkot
zawodowych w oczach potencjalnych pracodawcdéw. Sposobem na poprawe
jako$ci nauczania jest m.in. wykorzystanie e-podrecznikow w szkotach
zawodowych, a w dalszej kolejnosci systematyczna aktualizacja ich tresci
z udzialem pracodawcow. Dziataniom tym powinna towarzyszy¢ promocja
szkolnictwa zawodowego i przekazywanie informacji o zawodach
i potrzebach rynku pracy.

Niedopasowanie oferty edukacyjnej szkél ponadgimnazjalnych do
potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy, przy niedostatecznej
informacji na temat sytuacji na rynku pracy oraz nieskutecznym doradztwie
zawodowym  kierowanym do  uczniow  gimnazjow i  szkot
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ponadgimnazjalnych, to takze problem o charakterze systemowym, ktory
W mniejszym czy wigkszym stopniu dotyka wszystkie regiony. Niska jakos$¢
ksztalcenia, przede wszystkim pod katem praktycznym, oraz szybki postep
technologiczny w wielu branzach, za ktorym nie nadazaja programy i tresci
nauczania w szkolach zawodowych, to podstawowe problemy, ktore
W opiniach pracodawcow stanowig kluczowe czynniki wysokiego poziomu
bezrobocia wséréd absolwentéw. Ponadto oferta edukacyjna szkot
zawodowych powinna podlega¢ modyfikacjom wynikajacym z analizy
zapotrzebowania pracodawcow na okreslone kwalifikacje i umiejetnosci
potencjalnych pracownikéw, co przy obecnych uwarunkowaniach przybiera
co najwyzej charakter dziatan akcyjnych. Wptywaja na to m.in. ograniczone
srodki finansowe begdace w dyspozycji powiatowych urzedéw pracy, brak
odpowiednio przygotowanych kadr do realizacji tego typu =zadan
w publicznych stuzbach zatrudnienia oraz niska $wiadomos¢ rangi problemu
wsrod przedstawicieli wladz samorzadowych. Zaréwno popyt, jak i podaz
absolwentow wedlug okreslonych zawodoéw powinny zatem podlegaé
statemu monitoringowi i ocenie przez publiczne stuzby zatrudnienia oraz by¢
wykorzystywane przez dyrekcje i organy prowadzace szkoty oraz powiatowe
rady zatrudnienia do ksztattowania oferty edukacyjnej zgodnej z potrzebami
rynkowymi. Jak wynika z przeprowadzonych badan i analiz dzialania te maja
obecnie bardzo ograniczony zakres.

W  kontekscie zawyzonych aspiracji edukacyjnych absolwenci
gimnazjow, uczniowie i absolwenci szk6l ponadgimnazjalnych oraz ich
rodzice powinni mie¢ znacznie szerszy dostep do wiedzy na temat potrzeb
pracodawcow 1 sytuacji na rynku pracy. Ponadto wymagane jest skuteczne
1 kompleksowe doradztwo zawodowe zaréwno na poziomie gimnazjow, jak
i szkol ponadgimnazjalnych (coraz wiecej zwolennikow zyskuje takze
postulat wprowadzenia doradztwa zawodowego albo przynajmniej
preorientacji zawodowej juz w szkotach podstawowych, a nawet
przedszkolach). Do spotecznej §wiadomosci znacznie silniej i skuteczniej niz
obecnie powinien dociera¢ fakt, ze dobrze optacane na rynku pracy
kwalifikacje to takie, na ktore jest zapotrzebowanie pracodawcow.

Przy poprawie jakosci ksztalcenia w szkotach oraz zwigkszeniu nacisku
na praktyczng nauke zawodu wymagana jest SciSlejsza niz obecnie
wspotpraca szkot z tzw. interesariuszami zewnetrznymi. Do najwazniejszych
grup takich interesariuszy nalezy zaliczy¢ pracodawcow (zrzeszenia
1 organizacje pracodawcow), powiatowe rady zatrudnienia oraz wladze
samorzadowe wszystkich szczebli, ze szczegdélnym wskazaniem na wladze
gmin 1 powiatow. Prowadzenie stalego monitoringu potrzeb pracodawcow,
losow absolwentow poszczegélnych typow szkol, analiza zawodow
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deficytowych i nadwyzkowych na rynku pracy, prognozowanie zmian na
rynku pracy oraz zapotrzebowania na okre$lone kwalifikacje i umiej¢tnosci,
anastepnie biezagce modyfikowanie ofert edukacyjnych w oparciu o te analizy
i opracowania to niezwykle trudne i ambitne wyzwania i dlatego powinny one
mie¢ charakter dzialan systemowych. Wspotpraca szkoét z pracodawcami
w zakresie zwigkszania zaangazowania pracodawcow w realizacje
programéw nauczania to zadanie niezwykle trudne z uwagi m.in. na
wzglednie niski poziom zaangazowania pracodawcow. Aktualnie brakuje
takze przejrzystych zasad dotyczacych komunikacji migdzy $rodowiskiem
pracodawcow a szkotami, ktore czesto charakteryzuje akcyjny, nieoficjalny
1 niesformalizowany charakter. Brak rozwigzan systemowych w zakresie
wspotpracy przedsigbiorcow ze szkolami powoduje zatem, ze zalozenia
reformy w postaci zwickszenia skutecznosci ksztatcenia zawodowego moga
nie zosta¢ zrealizowane. Na te problemy, m.in. poprzez opracowanie modelu
aktualizowania treéci e-podrgcznikow z udziatem pracodawcdw, odpowiada
realizowany projekt.

Przestarzata baza szkoleniowa i niska elastyczno$¢ szkolnictwa
zawodowego to kolejne kluczowe problemy charakteryzujace niska
efektywnos$¢ obecnego systemu edukacji zawodowej. Brak pracowni oraz
wyposazenia pracowni szkolnych w niezbedne materialy, narzedzia
i technologie, wykorzystywane przez przedsigbiorcow, to — mimo znacznego
wsparcia unijnego w ostatnich latach — nadal podstawowy problem wielu
szkol. Stad tez skuteczng odpowiedzig na te problemy jest wiaczanie
pracodawcow w proces praktycznej nauki zawodu oraz opracowywanie
1 aktualizowanie tresci, ktore sa przekazywane uczniom podczas lekcji.

Nalezy takze pamictaé, ze chronicznie niedoinwestowana o$wiata
w najblizszym czasie b¢dzie musiata zmierzy¢ si¢ z koniecznoscia kolejnych
wydatkow na modernizacj¢ warsztatow, ktore zostaty doposazone dzigki
funduszom unijnym, 0 biezgcym utrzymaniu nie wspominajac. Aby tym
problemom przeciwdziata¢, niezbgdna jest szeroko zakrojona wspolpraca
szkot z pracodawcami oraz z partnerami spoteczno-gospodarczymi
W planowaniu i realizowaniu ksztalcenia zawodowego, bowiem zrédio
finansowania, jakim sg fundusze unijne, nie jest zrodtem niewyczerpalnym.
Nalezy mie¢ takze na uwadze, ze wlasnie interesariusze zewnetrzni
w osobach pracodawcow i przedsigbiorcow szybciej niz szkoty beda nadazaé
za zmianami technologicznymi i skuteczniej odpowiada¢ na potrzeby
gospodarki.

Wyniki badan przeprowadzonych z wykorzystaniem techniki ankiety
audytoryjnej na probie pigciuset uczniow szkdt zawodowych wskazuja, ze
wigkszos¢ uczniow negatywnie ocenia tresci 1 materialy zawarte
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w podrecznikach, szczegdlnie pod katem ich niskiej atrakcyjnosci, jakosci
1 dostgpnosci. Wielu nauczycieli szk6t zawodowych w procesie nauczania nie
korzysta z podrgcznikéw do nauki zawodu, gdyz podrgcznikéw w ogole nie
ma (nigdy si¢ nie ukazaty), albo tre$ci w nich zawarte sa bardzo przestarzate
1 od lat nie pojawiaja si¢ wznowienia.

Jak wynika z wypowiedzi poszczegolnych kategorii badanych,
konieczne w tym aspekcie jest podjecie szerokiej wspotpracy miedzy
srodowiskiem przedsigbiorcow (praktykéw zawodu) 1 nauczycielami
(dydaktykami). Warto wiaczy¢ w te dziatania takze wybitnych teoretykow
w osobach pracownikow naukowych. Ponadto wazna role do odegrania
mieliby uczniowie, ktorzy jako przyszli uzytkownicy powinni zostaé
wilaczeni w ten proces jako 0soby opiniujace poszczegdlne rozwigzania
1 uczestnicy badan ewaluacyjnych.

Rozwoj gospodarki opartej na wiedzy wymaga, aby zmianom podlegaty
zardwno tresci, jak tez metody ksztatcenia, ktéore powinny by¢ wspierane
przez nowoczesne technologie i oparte na nich narzedzia. Obecnie
innowacyjno$¢ rozwigzan stosowanych w zakresie edukacji zawodowe;j jest
jednak mocno ograniczona. Jak pokazuja wyniki badan przeprowadzonych
w ramach projektu ,,PI - e-podrgczniki szansg na rozwo6j szkolnictwa
zawodowego w wojewoOdztwie lubelskim”, innowacyjno$¢ w zakresie
dydaktyki w szkolach zawodowych sprowadza si¢ w gtéwnej mierze do
wykorzystania podczas lekcji okreslonych narzedzi typu laptop, rzutnik,
projektor oraz prezentacja multimedialna. Wynika to zaré6wno z okreslonej
bazy materialno—sprzetowej szkél, ale takze rdznego zaangazowania
nauczycieli w prowadzenie zaj¢c. Co warte podkreslenia, sytuacja w regionie
nie odbiega znaczaco od stanu cyfryzacji szkét zawodowych w innych
czeSciach kraju®,

Nalezy mie¢ takze na uwadze, ze wprowadzanie innowacyjnych metod
1 narzedzi nauczania bez dostosowania tresci ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy jest z gory skazane na niepowodzenie. Zmiany wymagajg takze od
nauczycieli wigkszego zaangazowania, kreatywnos$ci i podnoszenia zaro6wno
kwalifikacji merytorycznych zwigzanych z nowoczesnymi technologiami
komunikacyjnymi, uzupetiania kwalifikacji pedagogicznych, jak i wiedzy
na temat proceséw technologicznych zwigzanych z nauczanym przedmiotem
czy zawodem.

Dziatania podejmowane w zakresie unowoczes$nienia i uatrakcyjnienia
ksztalcenia zawodowego majg czesto charakter jednostkowy, oddolny

4 Por. K. Bondyra, H. Dolata, D. Postaremczak (red.), 2012, E-podreczniki
w szkolnictwie zawodowym. Luka w systemie edukacji, M-Druk, Poznan.
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i amatorski. Przy braku strategicznego i systemowego podejscia do
unowocze$niania materiatéw dydaktycznych dla ksztatcenia zawodowego,
z jakim mamy obecnie do czynienia, atrakcyjnos¢ szkot zawodowych bedzie
coraz nizsza. W $wietle przeprowadzonych w ramach projektu badan nalezy
stwierdzi¢, ze cz¢$¢ szkot zawodowych nie wprowadza innowacji w zakresie
metod 1 narzedzi nauczania. W tym kontek$cie warto zatem podkresli¢
szanse, jakie daje e-learning oraz wlaczenie w te procesy pracodawcow.

Znaczenie tego modelu nauczania opiera si¢ w glownej mierze na
elastycznos$ci, mozliwosci dokonywania zmian i aktualizacji tresci
W znacznie prostszy, szybszy i ostatecznie tanszy sposob niz w przypadku
tradycyjnych podrecznikow. Dzigki wykorzystaniu platform
e-learningowych skuteczniejsza moze by¢ takze wymiana do$wiadczen
mig¢dzy nauczycielami, uczniami, a takze migdzy sektorem edukacji i rynkiem
pracy. Samo wlagczenie w te procesy pracodawcoOw gwarantuje z kolei
mozliwo$¢ nadazania za coraz szybciej postepujacymi zmianami
technologicznymi i lepszym dopasowaniem oferty edukacyjnej do potrzeb
rynku pracy.

Podsumowujac, korzysci wynikajace z procesy cyfryzacji zawodowej
mozna zlokalizowaé w trzech podstawowych wymiarach: wymiarze korzysci
jednostkowych, spotecznych i gospodarczych. Zostaty one przedstawione na
rys. 1.
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ewzrost skutecznosci przyswajania informacji

epodniesienie jakosci i efektywnosci nauczania

ezwiekszenie atrakcyjnosci procesu nauki
zawodu

epodniesienie jakosci zycia

ezwiekszenie konkurencyjnosci i atrakcyjnosci
na rynku pracy, a w efekcie zmniejszenie
zagrozenia wykluczeniem spotecznym

epodniesienie jakosci i efektywnosci nauczania

epodniesienie skali i zakresu wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych
ICT w edukacji i zyciu zawodowym

epoprawa wizerunku ksztatcenia zawodowego

ezmniejszenie zagrozenia wykluczeniem
cyfrowym oraz spotecznym

ezmniejszenie poziomu bezrobocia wsrdéd
miodziezy

ewzrost poziomu edukacji mtodziezy, a w
dtuzszej perspektywie — wzrost zyskownosci
przedsiebiorstw  wynikajgcy z  rozwoju
spoteczno-gospodarczego danego obszaru

* zmniejszenie nierdwnowagi na rynku pracy
w zakresie podazy i popytu na prace

* zmniejszenie wydatkéow publicznych na
aktywizacje zawodowg bezrobotnej mtodziezy

Rys. 1. Korzysci wynikajace z procesu cyfryzacji edukacji zawodowej

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Mocne i stabe strony e-podrecznikow
W  odniesieniu  do celu, jakim jest podniesienie atrakcyjnosci
i efektywno$ci nauczania, z wprowadzeniem e-podrecznikow do szkodl
zawodowych zwigzana jest takze konieczno$¢ wskazania nie tylko szans, ale
takze potencjalnych ograniczen w tym zakresie. Warto zatem wskazac
zardbwno ich mocne, jak i stabe strony. Ich ocena pozwoli bowiem na
unikni¢cie podstawowych btgdow, ktére moga pojawi¢ si¢ w procesie
opracowywania, wdrazania oraz aktualizacji tresci e-podrecznikow.
Podstawowymi zadaniami, ktére bezwzglednie musza by¢ prowadzone
w procesie wdrazania sg szkolenia nauczycieli i dyrektorow szkot. Szkolenia
te powinny obejmowac przede wszystkim zasady efektywnego uzytkowania
komputeréw, sieci Internet i sprz¢tu multimedialnego w procesie nauczania.
Przed podjeciem dziatan upowszechniajacych i wdrazajacych koniecznie
nalezy odpowiedzie¢ takze na nastepujace pytania:
= Jaki powinien by¢ format podrgcznikow w wersji elektronicznej
i urzadzenia/urzadzen, przy pomocy ktorych beda one odtwarzane?
= W jaki sposob zabezpieczy¢ e-podrgczniki, aby zapobiec
nielegalnemu ich rozpowszechnianiu z jednej strony, a z drugiej
ograniczy¢ koszty zwiazane z ich zakupem?
= Jaki powinien by¢ wyglad e-podregcznika i jego zawarto$¢?
= Jak powinna ksztaltowac¢ si¢ cena zakupu — zarowno samych tresci,
jak 1 sprzetu oraz oprogramowania?
= (Czy w szkole zapewniony jest dostep do Internetu o odpowiednich
parametrach?
= Jak uregulowa¢  kwestic  wilasnosci  urzadzenia/urzgdzen
umozliwiajacych odtwarzanie e-podrecznika?
= (Czy urzadzenia do odtwarzania e-podrecznikow powinny mie¢ takze
mozliwos¢ instalowania przez uzytkownikow witasnych aplikacji?
= Jak rozwigza¢ pozostate elementy sktadajace si¢ na funkcjonalnosc¢
e-podrecznika (np. kwestie rozwigzywania zadan, przygotowywania
notatek,  zaznaczania  fragmentéw  tekstu, przypisywanie
komentarzy)?
Wséréd mocnych stron e-podrgcznikdéw nalezy zatem wymienic:
= mozliwo$¢ statej i stosunkowo szybkiej aktualizacji zawartych
W nich tresci,
= cickawg forme¢ bgdacg urozmaiceniem i uatrakcyjnieniem nauki,
= latwo$¢ wyszukiwania informacji, ktéremu sprzyjaja odsylacze
zewnetrzne badz przypisowe, przez co mozliwe jest skrocenie czasu
poszukiwania informacji,
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roznorodne $rodki przekazu angazujace wiele zmystow, co
korzystnie wplywa na atrakcyjnos¢ i efektywno$¢ nauki,
wspotwystepowanie roznych poziomow przekazu,

indywidualizacje procesu nauczania 1 stymulacja rozwoju
intelektualnego cztowieka,

brak kosztow dystrybucji i logistyki, co znaczaco obniza koszt
sprzedazy podrgcznika,

nieograniczong mozliwos$¢ umieszczania tre§ci w Internecie,

tatwg archiwizacje, brak problemow z przechowywaniem materialow
1 tresci,

ulatwienia w dostgpie dla 0sob niepetnosprawnych (mozliwosé
powiekszania czcionki, dostep bez wyjscia z domu itp.),

mozliwo$¢ poznania rzeczywistosci niedostepnej bezposredniej
obserwacji.

Natomiast do stabych stron e-podrgcznikéw nalezy zaliczy¢:

koniecznos¢ zakupu sprzetu i oprogramowania do odczytywania
tresci, co przynajmniej w poczatkowej fazie zakupu wigze sie¢
z wyzszymi kosztami,

szkodliwos$¢ dla wzroku, jesli uzywa si¢ do odczytu komputeréw lub
laptopow,

niebezpieczenstwo utraty sieciowego uktadu tresci — hiperlgczy,
latwiejsze tamanie praw autorskich i nielegalne rozpowszechnianie
tresci,

nadmierne zaufanie do komputera, wylaczanie samokontroli
i krytycyzmu,

nieumiejetno$¢ selekcji informacji, czyli tzw. syndrom braku
odpornosci na informacje,

mozliwo$¢ pojawienia si¢ i pogtebienia dysgrafii, dysortografii,
mozliwo$¢ uzaleznienia od Internetu.

Potencjalne stabe strony (wady) e-podrecznikow zwigzane sa wiec
w gtéwnej mierze z kwestiami natury technicznej (ograniczonym dostepem

do komputerow i sieci internetowej) oraz uwarunkowaniami o charakterze

finansowym (w tym drugim przypadku jest to jednak takze ograniczenie dla
zakupu tradycyjnych podrecznikéw). Rozwigzaniem w tym zakresie wydaje
si¢ rozpowszechnianie e-podrecznikoéw wsrod uczniow na warunkach

darmowych licencji, a sukces wdrozenia w wielu szkotach bgdzie zaleze¢

takze od wypracowania 1 uruchomienia programéw umozliwiajgcych
finansowanie lub dofinansowywanie sprzetu komputerowego dla mtodziezy,
ktorej nie sta¢ na jego zakup. Jak wynika z badan przeprowadzonych
w ramach projektu kompetencje uczniow w zakresie korzystania
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z nowoczesnych technik multimedialnych nie powinny natomiast stanowic¢
wigkszego ograniczenia.

Metodg na przeciwdzialanie potencjalnym btedom zwigzanym
z konstruowaniem uktadow tresci e-podrecznikow oraz zawartych w nich
zadaniach praktycznych jest takze wlaczenie w proces ich tworzenia
pracodawcow. Jak juz wskazano, element ten stanowi gléwny czynnik
innowacyjny w projekcie.

W kontekscie wskazanych powyzej ograniczen warto jednak podkresli¢
pozytywne nastawienie 1 duzg przychylnos¢ dla wykorzystania
e-podrecznikéw w szkotach zawodowych wojewodztwa lubelskiego wsrod
przedsigbiorcow, nauczycieli oraz uczniow, ktorzy brali udziat w badaniach.
E-podreczniki stanowia bowiem forme¢ nauczania zdecydowanie bardziej
przystepng i atrakcyjng dla ucznidow niz obecne podrgczniki. Jest to
szczegoblnie wazne takze w konteksécie obecnych problemoéw zwigzanych
z dezaktualizacjg tre$ci i mata dostepnoscia tradycyjnych podrecznikow dla
ksztatcenia zawodowego. Wykorzystanie e-podrecznikow w ksztatceniu
zawodowym powinno przyczyni¢ si¢ takze do poprawy wizerunku
szkolnictwa zawodowego na bardziej nowoczesny i atrakcyjny dla ucznia.

Podsumowanie

Badania przeprowadzone w ramach projektu ,,PI - e-podreczniki szansg
na rozwoj szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim” wsrod
potencjalnych uzytkownikow i odbiorcoéw tego typu narzgdzi dydaktycznych
wskazuja, ze wdrozenie systemu ksztalcenia za pomoca ksiazek
elektronicznych jest mozliwe i powinno przynies¢ zadowalajace efekty.
Aktualne tendencje zwigzane z modernizacja metod i technik dydaktycznych
pozwalaja zaktada¢, ze milodziez w coraz wigkszym stopniu oczekiwaé
bedzie bardziej elastycznych form nauki zawodu. W zwiazku z powyzszym
brak reakcji na te oczekiwania moze jeszcze bardziej poglebi¢ niska
atrakcyjno$¢ ksztatcenia zawodowego, ktora stanowi obecnie jeden
z kluczowych czynnikow wplywajacych na niedopasowanie oferty
edukacyjnej do potrzeb rynku pracy, ktory charakteryzuje wysoki popyt na
absolwentow szkot zawodowych.

E-podreczniki wpisujg si¢ doskonale w potrzeby i wymagania rynku
pracy oraz aktualne potrzeby ksztalcenia zawodowego, ktoére mozna
zlokalizowa¢ w kilku wzajemnie przenikajagcych si¢ wymiarach:
oczekiwaniach ucznidow i nauczycieli, aktualnie niska jako$cig nauczania,
potrzebami pracodawcéw oraz negatywnym = wizerunkiem  szkot
zawodowych. W szczegolnosci nalezy podkresli¢, ze pomyst wprowadzenia
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do szko6t zawodowych e-podrecznikow jest akceptowany i oczekiwany przez
uczniow. Mniejszo$¢ dostrzega wady, nie stanowiace jednak barier
uniemozliwiajacych jego wprowadzenie.

Podsumowujac, w ramach planowania 1 testowania modelu
wykorzystania e-podrecznikéw nalezy wzia¢ pod uwage szereg czynnikow
przedstawionych w niniejszym artykule, z uwzglgdnieniem ich podziatu na
trzy gtéwne komponenty. Na pierwszy komponent, spoteczny lub tez
spoteczno-edukacyjny, sktadajg si¢ przede wszystkim takie elementy, jak
zapotrzebowanie ze strony potencjalnych uzytkownikdéw (w tym znajomos¢
rozwigzan technicznych), dostepnosc¢, potrzeby rynku pracy, nowa podstawa
programowa, proces tworzenia i wdrazania (obejmujacy takze ewaluacje)
z udziatem kluczowych interesariuszy oraz potrzeby promocyjne zwigzane
z ksztaltowaniem wizerunku szkolnictwa zawodowego. Szczegolnie istotne
dla powodzenia catego projektu jest zaangazowanie w proces aktualizacji
tresci nauczania pracodawcow.

Drugi komponent, techniczny, dotyczy analizy wykorzystywanych
w tworzeniu i dystrybucji e-podrecznikéw rozwigzan informatycznych,
technologicznych, graficznych itp.

Trzeci komponent, ekonomiczny, zwigzany jest z optymalizacja
stosunku nakladéw finansowych wzgledem potencjalnych efektow
edukacyjnych oraz wszelkich rozwigzan, ktore pozwolg na zréwnowazenie
skali wykorzystania e-podrecznikow w ksztatlceniu zawodowym wobec
okreslonych mozliwosci ekonomicznych ich uzytkownikéw. Niezaleznie od
potencjalnie wyzszych kosztow poczatkowych zwigzanych z opracowaniem,
testowaniem oraz upowszechnieniem i wdrozeniem e-podrecznikdéw nalezy
mie¢ na uwadze to, ze z pewnoscig bedzie to inwestycja o duzej stopie zwrotu
— zaré6wno w sensie dydaktycznym, ekonomicznym, jak i spotecznym.
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