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Wprowadzenie

Ja zawsze sie tym szczyce, ze jestem rzemiesiniczka.

Dorota Wojcicka, mistrz w zawodzie fryzjer

Niniejsza publikacja zostata przygotowana w ramach projektu
LKOBIETA-ZAWODOWIEC”, realizowanego przez Narodowe Forum
Doradztwa Kariery w partnerstwie z firmg Doradztwo Spoteczne
i Gospodarcze. Projekt jest wspotfinansowany ze  $rodkow
Europejskiego  Funduszu  Spotecznego wramach  Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet | Zatrudnienie iintegracja
spoteczna, Dziatanie 5.1 Wspieranie rozwigzan na rzecz godzenia
zycia zawodowego i prywatnego. Gtéwnym celem projektu jest wzrost
poziomu wiedzy na temat znaczenia wyksztatcenia zawodowego,
w tym kwalifikacji rzemiesiniczych ws$réd kobiet powracajgcych na
rynek pracy po przerwie spowodowanej urodzeniem/wychowaniem
dziecka, poprzez identyfikacje dobrych praktyk oraz przeprowadzenie
ogolnopolskiej kampanii informacyjno-promocyijne;j.

Podejmujgc zagadnienie kariery kobiet w rzemiosle, szczegdlnego
znaczenia nabierajg takie obszary badawcze, jak wizerunek kobiet
pracujgcych w rzemiosle, szanse i bariery zwigkszenia obecnosci
kobiet w rzemiosle czy korzysci wynikajgce z posiadania kwalifikacji
rzemieslniczych. Podstawe studiow nad strategia zyciowag

wspotczesnych kobiet powinny stanowi¢ ponadto relacje miedzy
kwalifikacjami  rzemie$lniczymi i wzorcami  przedsiebiorczosci
a godzeniem zycia rodzinnego i zawodowego.

Podjeta problematyka nawigzuje do wspdtczesnych przeobrazen
wzoréw karier kobiet i mezczyzn. W nowych modelach karier tatwiej
bedzie sie odnalez¢ kobietom, w szczegdlnosci dzieki zdolnosciom
opartym na partnerstwie i umiejetnosciach spotecznych'. Zwraca sie
uwage, ze W spoteczenstwie ponowoczesnym i zmieniajgcym sie
rynku pracy, kariery nie mogg bowiem by¢ definiowane w oparciu
o tradycyjne wyznaczniki: Jednostki niezaleznie od pici stajg wobec
wyzwania projektowania i realizacji strategii zyciowych i zawodowych
w oparciu o nowe Kryteria®. Wprawdzie rola i pozycja kobiet w firmach
prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce stopniowo sie poprawia, jednak
w dalszym ciggu kobiety sg zasobem w najwiekszym stopniu
pomijanym i niedocenianym w biznesie, zarowno jako konsumentki,
jak ijako pracownicy (...) Jest to najwieksza stabo$¢ modelu
biznesowego, ktory zostat zaprojektowany w Swiecie zdominowanym
przez mezczyzn (...) Potrzebna jest rewolucja w mysleniu™. Na
proces zarzadzania przedsiebiorstwem nalezy wiec jednoczesnie
spojrze¢ przez pryzmat koncepcji zarzgdzania réznorodnoscig oraz
polityki rownych szans.

' A. Piekarska, Wspdfczesne przeobrazenia wzorow Karier kobiet i mezczyzn,
FOLIA SOCIOLOGICA 3, 2009,dostepny: dspace.uni.lodz.pl [data dostepu:
16.01.2014].

2 lbidem.

3 E. Lisowska, Roznorodnos¢ ze wzgledu na pte¢ w miejscu pracy, Kobieta
i Biznes: akademicko-gospodarcze forum, t. 17, nr 1-4, Migdzynarodowe Forum
Kobiet, 2009, s. 17.



Wspdiczesne procesy spoteczne i ekonomiczne stawiajg przed
gospodarkg, w tym réwniez przed rzemiostem wiele wyzwan, nie tylko
w Polsce. Obecna iprognozowana rola ksztatcenia zawodowego
w zdobywaniu umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy powoduje
koniecznos¢ podjecia dziatah  zachecajgcych do  zostania
,zawodowcem”, w tym wsrod kobiet. Takie dziatania zostaty podjete
na przyktad w Niemczech. Jeden ze sloganéw kampanii wizerunkowe;j
rzemiosta w Niemczech glosi: Zgadza sie, praktyki zawodowe sg nie
tylko dla mezczyzn. W koncu ksztatcimy ponad 100 000 kobiet
rocznie?. Zestawienie Zwigzku Rzemiosta Polskiego wskazuje, ze
w polskim rzemiosle ksztatci sie okoto 26 000 kobiet, ktére stanowig
okoto 30 proc. wszystkich miodocianych pracownikéw w zakfadach
rzemieslniczych.

Warto w tym miejscu siegng¢ po wypowiedzi kobiet, ktdre, pracujgc
w rzemios$le, odnoszg sukcesy. Jak méwi Elzbieta Kwasny — fryzjerka:
Wybranie drogi zawodowej, jakg w moim przypadku byto fryzjerstwo,
czyli rzemiosto fryzjerskie byto poczatkiem tego, co w tej chwili
osiggnetam. Jestem kierownikiem kadry narodowej i wielokrotnie
reprezentowatam Polske na mistrzostwach $wiata. Zaczynatam jako
uczen, szlifuigc podstawy, pézniej chcac sie rozwijac, staratam sie
podglgdac najlepszych. Kazdy z was powinien sprobowac, mnie sie
udafto i wam powinno sig udac®. Z kolei Marlena Szymas — cukiernik,
tak mowi o swoim fachu: Jeszcze 10 lat temu zawdd cukiernika nie byt
doceniany. Dzisiaj mozemy sie sprawdzac na arenie miedzynarodowej

4 www.handwerk.de.

5 zawodowcy-24.pl/index.php/twarze-rzemiosla/elzbieta-kwasny-fryzjerka [data
dostepu: 10.01.2014].

i bra¢ udziat w réznych konkursach. Osoby, ktére pokochaty ten
zawod | traktujg go jako pasje, mogg znalez¢ prace w renomowanych
cukierniach, a co sig z tym fgczy, mogg bardzo dobrze zarabiac®.

Gtéwnym celem publikacji, stanowigcej raport koncowy z badania
obejmujgcego izby rzemieslnicze prowadzace dziatalnos¢ w Polsce,
jest przedstawienie dobrych praktyk dotyczgacych kariery kobiet
wrzemio$le. W celu identyfikacji dobrych praktyk zostata
wykorzystana metoda studium przypadku (case study). Prawidliowe
przeprowadzenie procesu badawczego z wykorzystaniem tego
podejscia pozwala m.in. na poznanie uwarunkowan i ziozonosci
danego zjawiska oraz pozwala dostrzec wiele subtelnych réznic
w postawach, opiniach i preferencjach  uczestnikow badania.
W nawigzaniu do potrzeby poprawy wizerunku oraz promocji samego
rzemiosta, w pracy podjeto réwniez zagadnienie rzemiosta jako
szansy dla zawodowcow.

Opracowanie skitada sig z trzech czesci. W czesci pierwszej — obok
odpowiedzi na pytanie ,Czym jest rzemiosto?”, szczegdlng uwage
zwrécono na dwa zagadnienia. Pierwsze z nich dotyczy rzemiosta
jako organizatora praktycznej nauki zawodu. Drugie zagadnienie
zwigzane jest z ksztattowaniem wizerunku i promocjg rzemiosta oraz
ksztatcenia zawodowego, a w efekcie zwigkszeniem szans miodych
0s6b na rynku pracy. Przedstawiono przyktady konkretnych dziatan
promocyjnych, podejmowanych nie tylko w Polsce, ale i w Niemczech,
gdzie w zwigzku z problemem niedoboru pracownikéw z kwalifikacjami

6 zawodowcy-24.pl/index.php/twarze-rzemiosla/marlena-szymas [data dostepu:
10.01.2014].



zawodowymi  rzemie$lnicy podjeli decyzje o zainicjowaniu
ogolnokrajowej akcji na rzecz promocji rzemiosta. Jej czescig jest film
przedstawiajgcy katastroficzng wizje miasta, w ktérym zabraktoby
rzemiesInikéw. Obok niezwykle interesujgcej kampanii wizerunkowe;j
rzemiosta, skierowanej réwniez do kobiet, przedstawiono takie
inicjatywy, jak konkurs ,Jakie znasz zawody?”, organizowany przez
Wielkopolska Izbe Rzemieslnicza w Poznaniu oraz Fundacje
Spoteczenstwo i Gospodarka, niemiecki projekt ,Girls’ Day” majacy na
celu wzbudzenie zainteresowania wsrdéd dziewczgt m.in. zawodami
wybieranymi na ogét przez mezczyzn oraz pleszewski Festiwal
Rzemiosta. Na zakonczenie zwrécono uwage na prestizowy konkurs
umiejetnosci zawodowych WorldSkills, ktéry powinien by¢ traktowany
nie tylko jako jeden z czynnikéw promocji edukacji zawodowej, ale
rébwniez jako istotny element strategii rozwoju ksztalcenia
zawodowego.

Czes$¢ druga stanowi wprowadzenie do problematyki wizerunku
i barier aktywnosci zawodowej kobiet w rzemiosle. Obok rozwazan
teoretycznych, przedstawiono w nim wyniki badan dotyczgce zjawiska
dyskryminacji kobiet pracujgcych w rzemiosle.

Cze$¢ trzecia jest poswiecona dobrym praktykom dotyczacym
dziatalnosci kobiet z wyksztatceniem zawodowym, w szczegolnosci
posiadajgcych kwalifikacje rzemiesinicze.

Przedstawione wyniki badan obejmujg nastepujgce zagadnienia:

1) Motywy wyboru zawodu;

2) Poczatki i przebieg kariery zawodowej oraz czynniki sukcesu;

3) Wizerunek kobiet pracujgcych w rzemiosle;

4) Godzenie zycia rodzinnego i zawodowego;

5) Elastyczne formy zatrudnienia;

6) Korzysci wynikajgce z posiadania kwalifikacji rzemies$iniczych;

7) Mozliwosci zwiekszenia obecnosci kobiet w rzemiosle.
Pragniemy w tym miejscu wyrazi¢ serdecznie podzigkowanie
wszystkim Osobom, ktérych zyczliwo$é, zaangazowanie i wsparcie
organizacyjne przyczynity sie do zrealizowania projektu ,KOBIETA-
ZAWODOWIEC”, a zarazem przygotowania niniejszego opracowania.
Podziekowanie sktadamy przede wszystkim Osobom, ktére udzielaty
informacji w izbach i zaktadach rzemieslniczych, Osobom, ktére
przeprowadzaly wywiady oraz Kolezankom i Kolegom z firmy
Doradztwo Spoteczne i Gospodarcze.

Spodziewamy sie, ze niniejsze opracowanie przyczyni sie do poprawy
wizerunku rzemiosta i ksztalcenia zawodowego oraz promocii
ksztatcenia zawodowego ws$rod kobiet w oparciu o wzorce
rzemieslnicze, a zarazem promocji kwalifikacji rzemieslniczych jako
sposobu na nieréwnowage na rynku pracy w zakresie dostosowania
kwalifikacji do potrzeb pracodawcéw.

Krzysztof Bondyra
Wojciech Jagodzinski
Anna Swidurska



Rzemiosto jutra,

czyli szansa dla zawodowcoéw

Paradoksem, ale i dramatem gospodarki oraz rynku pracy w Polsce
jest to, ze w sytuacji wysokiego bezrobocia pracodawcy wskazujg na
brak mozliwosci zatrudnienia pracownikdw posiadajgcych oczekiwane
kwalifikacje. Na niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
pracy w Polsce wskazujg m.in. wyniki badan realizowanych przez
migdzynarodowa Agencje Pracy Tymczasowej Manpower oraz PARP
w ramach projektu ,Bilans Kapitatu Ludzkiego””. Wyniki 6smej edycji
badania ManpowerGroup ,Niedobér talentéw” wskazuja, ze w Polsce
jeden pracodawca na trzech (32 proc.) zgtasza, ze nie moze znalez¢
pracownikéw posiadajgcych kompetencje niezbedne na danym
stanowisku. Odsetek ten jest nizszy niz w poprzednich latach,
niemniej nadal wskazuje na istotny problem na polskim rynku pracy.
Réwniez wyniki badan przedstawione w raporcie podsumowujgcym |l
edycje badan BKL z 2012 roku ujawnity m.in., Zze wielu pracodawcow
systematycznie zwraca uwage na problemy zwigzane z rekrutacjg
os6b do pracy — rokrocznie trzy czwarte pracodawcow
poszukujacych dodatkowych oséb do pracy wskazywato na takie
trudnosci®. Gtéwng ich przyczyne stanowity niespetnione wymagania
stawiane kandydatom, szczegélnie w zakresie posiadanych
kompetenciji.

7 Niedobor talentow. Wyniki badan, dostepny: www.manpowergroup.pl/repository/
Raporty/Niedobor/PL/2013_Niedobor_talentow_Raport_ManpowerGroup.pdf [data
dostepu: 27.11.2013].

8 J. Gorniak (red.), Mlodosé czy doswiadczenie? Kapitat ludzki w Polsce, Raport
podsumowujgcy Il edycje badan BKL z 2012 roku, Warszawa 2013, s. 11.
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Dane z urzedéw pracy dotyczace zawoddéw, w jakich pracodawcy
zgtaszajg najwieksze zapotrzebowanie jednoznacznie wskazujg, ze sg
to stanowiska w przemysle i rzemiosle. A zatem obszar rynku
bazujagcy na szeroko rozumianym wyksztatceniu zawodowym
zapewnia tak pozgdane dzisiaj mozliwosci zatrudnienia.

Celem niniejszego artykutu jest nawigzanie do dyskusji na temat roli
rzemiosta w rozwoju kadr dla gospodarki, w tym modernizacji
ksztatcenia zawodowego. W tym kontekscie szczegdlng uwage
zwrocono na korzysci wynikajgce z wdrozenia dualnego systemu
ksztalcenia, tj. faczgcego nauke w szkole z praktyczng naukg zawodu
u pracodawcy. Ze wzgledu na efektywno$s¢ w zwiekszaniu
konkurencyjno$ci mtodych ludzi na rynku pracy, ksztatcenie
w systemie dualnym jest wysoko cenione w Unii Europejskie;.

Jednoczesnie w zwigzku z koniecznoscig podjecia dalszych dziatan
na rzecz promocji rzemiosta i ksztatcenia zawodowego, artykut ma na
celu udzielenie odpowiedzi na pytanie ,Jak ksztaltowaé wizerunek
rzemiosta i ksztatcenia zawodowego?”. Przedstawione przykiady
dziatan promocyjnych obejmujg réwniez przedsiewziecia promujgce
kariere w rzemiosle wsrod kobiet.



Czym jest i jakg role odgrywa rzemiosto?

Wydawaé by sie mogto, ze pojecie ,rzemiosto” — jako historycznie
ugruntowane, zakorzenione w kulturze i aktach prawnych — nie
powinno nastrecza¢ probleméw. Okazuje sie jednak, ze stwarza ono
problemy wynikajgce, jak sie wydaje, z co najmniej kilku powoddw?®.

Po pierwsze, mozna postawi¢ teze o braku wiedzy w Polsce na temat
rzemiosta wsroéd ogétu spoteczenstwa. Moze to byé efektem braku
kontaktu (a raczej braku $wiadomosci takiego kontaktu) w toku
codziennej aktywnosci z produktami czy ustugami oferowanymi przez
zaktady rzemiesinicze. Wynika to zapewne z tego, ze te zaktady
zwykle nie eksponujg przynaleznosci do cechu rzemieslniczego jako
gtéwnego elementu swej identyfikacji rynkowe;j.

Po drugie, do komplikacji zwigzanych z rozumieniem tego, czym jest
rzemiosto w Polsce, dochodzi jeszcze powotywanie si¢ na literature
anglosaska. Owocowac¢ to moze efektem kalki jezykowej, czyli braku
uwzglednienia konwencji znaczeniowej, prawnej i tym samym
funkcjonowania rzemiosta w odmiennych realiach. Ma ono bowiem
wspoélne dla krajéw zachodnioeuropejskiego kregu cywilizacyjnego
umocowanie historyczne, ale od czasu Sredniowiecza samo stowo,
jak i praktyka funkcjonowania rzemiosta ewoluowaty niekiedy
w odmiennych kierunkach. | tak w krajach anglosaskich rzemiosto
[craft(s)] stato sie w duzym stopniu synonimem pewnych manualnych

° Patrz: K. Bondyra, Wszystko, co chcieliby$cie wiedzie¢ o rzemio$le..., w: K.
Bondyra, A. Swidurska, M. Wojtkowiak, Razem dla rozwoju rzemiosta, M-Druk,
Poznan, 2012, s. 42-55.
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umiejetnosci, a w stownikach odwofania do cechéw rzemiesiniczych
sg na dalszych pozycjach. Z kolei w Polsce odwrotnie, pod wptywem
niemieckim, rzemiosto w wiekszym stopniu zachowato jako gtéwne
swoje pierwotne znaczenie zwigzane ze strukturg cechowg jako
instytucjg odpowiedzialng za potwierdzanie kwalifikacji zawodowych,
czego wyrazem sg regulacje ustawowe. Natomiast postugiwanie sie
pojeciem rzemiosta jako okreslonych umiejetnosci w rozmaitych
dziedzinach ma raczej w jezyku polskim, w odréznieniu od jezyka
angielskiego, znaczenie metaforyczne, ktére moze dotyczy¢ réznych
dziedzin.

llustrujgc powyzsze dylematy znaczeniowe, mozna przywotac
przyktad'® uniwersytetu ludowego, w ramach ktérego prowadzono
zajecia z rekodzieta o statusie kursu szkoleniowego. Natomiast we
wspotpracy  zizbg rzemieSlniczg  zorganizowano  egzaminy
czeladnicze jako zwienczenie tych kurséw. A zatem o zbiorze
wspolnym rzemiosta irekodzieta mozemy mowi¢ w sytuacji, gdy
okreslone umiejetnosci zostang certyfikowane w formie egzaminow
zawodowych przez izbe rzemieslniczg. Odwotujgc sie zatem do
historycznej terminologii, osoby pracujgce bez  uprawnien
rzemies$lniczych to ,partacze”.

Bez formalnego potwierdzenia umiejetnosci zawodowych przed
komisjg rzemieslnicza, mozna - o ile prawo to dopuszcza -
wykonywac¢ okreslong dziatalno$¢ zawodowo (lub hobbystycznie), ale
nie mozna sie tym samym wykaza¢ uprawnieniami. W przypadku
rzemiosta sg to dwa szczeble kwalifikacji zawodowych: czeladnik
i mistrz. Pierwszy tytut potwierdza kwalifikacje zawodowe do
wykonywania okre$lonej dziatalno$ci, a drugi — uprawnia do
ksztatcenia w danym zawodzie.

0 Przyktad przywotany przez A. W. Brzezinskg na konferencji ,Hand made. Praca
rak w postindustrialnej rzeczywistosci”, Obrzycko 2009.



Rzemiosto obejmuje zréznicowane obszary, ale bez precyzyjnego
artykutlowania o jakim aspekcie moéwimy, moze nie byé jasne
znaczenie w okreslonej sytuacji uzycie tego pojecia. Stad postulat,
aby na gruncie jezyka polskiego postugiwaé sie w razie potrzeby
pojeciem rzemiosta z przymiotnikami dookreslajgcymi znaczenie,
takimi jak tradycyjne czy artystyczne. Problemem zatem nie jest
wystepowanie zréznicowanych kontekstéw, w jakich przywotywane
jest szeroko rozumiane rzemiosto, ale precyzja pojeciowa. Okreslajac
zakres przedmiotowy ,rzemiosta” warto przytoczy¢ jego definicje
w ujeciu Stownika Jezyka Polskiego PWN''. Jak podaje to zrodto,
rzemiostem jest:

= drobna wytwoérczos¢ o
obejmujgca wykonywanie i
codziennego uzytku; umiejetno$¢ wykonywania
przedmiotéw, fach rzemiesinika wykonujgcego
przedmioty;

= w odniesieniu do dziedzin sztuki: opanowanie techniki (np.
malarskiej, pisarskiej), warsztat tworczy;

=  potocznie pojecie rzemiosta odnosi sie do zawodu, zajecia,
fachu jako takiego.

charakterze  przemystowym,
naprawianie przedmiotéw
takich
takie

W ujeciu stownikowym zaznacza sie, co ma w rzeczywistosci miejsce,
wykorzystywanie w rzemiosle przemystowych metod produkciji.
Wspdiczesne rzemiosto przekroczylo w zakresie technologii faze
przedprzemystowa, przeksztatcajgc sie w duzym stopniu w sektor
ustug, jak i w drobny przemyst. A rekodzieto oraz rzemiosto
artystyczne, to tylko pewien segment dziatalnosci rzemies$inicze;.

" Stownik Jezyka Polskiego PWN, t. lll, Warszawa 1981 (przytoczona definicja
jest zbiezna z zaprezentowang na stronie: www.pwn.pl z dn. 1.10.2009).
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Historycznie rzemiosto dato podstawy do ksztattowania sie
mieszczanstwa i tym samym nowoczesnego spoteczenstwa. Z kolei
w Polsce ramach proceséw transformacji ustrojowej po roku 1989,
kiedy to nastepowato ,przyspieszone” tworzenie gospodarki
wolnorynkowej'?, wiele zaktaddéw rzemiesiniczych dato poczatek
przedsiebiorstwom dziatajgcym w wiekszej skali.

Z kolei z perspektywy szkolnictwa wyzszego nalezy takze spojrze¢ na
rzemiosto z duzg dozg szacunku wobec tego, iz zanim rektorzy
Sredniowiecznych uniwersytetow przywdziali gronostajowy strgj,
to przed nimi nosili go starsi cechéw rzemieslniczych. Byto to zupetnie
naturalne, gdyz nalezy dla formalnosci przypomnieé¢, iz ... idea
uniwersytetu (wjezyku polskim wszechnicy) - [narodzita sie — aut.]
z organizacji opartej nie na arabskich, bizantyjskich czy starozytnych
wzorach organizacyjnych, lecz O6wcze$nie nowatorskiej formie
tworzonej na wzor popularnego w Sredniowiecznych miastach
cechowego ruchu korporacyjnego. Byty to dobrze znane wowczas
i sprawdzone  mechanizmy  funkcjonowania  organizacji, ktore
przynosity wymierne korzysci. [...] Sredniowieczna uniwersitas |[...]
odwzorowywata swym Kksztattem <<cech uczonych>> na wzor
Sredniowiecznych cechéw rzemieS$iniczych, a wiec grupy mistrzow,
ktorzy zajmowali sie uprawianiem swego fachu, a ksztatcenie uczniow
traktowali jako zajecie o charakterze komplementarnym's.

W Polsce wspéiczesnie w mysl Ustawy o rzemiosle z dnia
22.03.1989 r., rzemiostem jest zawodowe wykonywanie dziatalnosci
gospodarczej przez osobe fizyczng, z udziatem kwalifikowanej pracy
wiasnej, w imieniu wiasnym tej osoby i na jej rachunek, przy
zatrudnieniu do 50 pracownikéw - zwang dalej rzemieslnikiem'.

"2 Por. J. Szacki, Liberalizm po komunizmie, Krakéw 1994, s. 181.

'3 D. Antonowicz, Uniwersytet przysztosci. Wyzwania i modele polityki, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa 2005.

4Dz.U.02.112.979 j.t., art. 2.1.



Do rzemiosta zaliczajg sie takze wedtug ustawy wspolnicy spofki
cywilnej prowadzacy tego rodzaju dziatalno$¢ gospodarczg. Wedtug
ustawy zrzemiosta zostata wylgczona dziatalnos¢ handlowa,
gastronomiczna, transportowa oraz ustugi hotelarskie, lecznicze czy
tez $Swiadczone w ramach wykonywania wolnych zawodéw.
Whytgczona z zakresu rzemiosta w ustawie zostata takze dziatalno$¢
artystow plastykow i fotografikow!'®.

W tym miejscu nalezy sie jednak zatrzymac i zapytaé, czym tak
naprawde jest w dzisiejszych realiach spoteczno-gospodarczych firma
rzemieslnicza. Naiwnoscig bytoby zaréwno powotywanie sie jedynie
na zakres formalno-prawny rzemiosta =zapisany w Ustawie
o rzemiosle'®, jak i podawanie przyktaddéw rzemiost tradycyjnych
(blizszych potocznemu wyobrazeniu skansenu, tudziez jarmarku).
Wydaje sig zatem, ze o rzemiosle czy o réznych rzemiostach najlepiej
bedzie moéwi¢ odwolujgc sie do kregéw przedstawionych na
schemacie.

Objasniajgc schemat, "jadro rzemiosta" (1) stanowig firmy w mysl
Ustawy o rzemio$le zatrudniajgce do 50 pracownikow, prowadzone
przez rzemie$lnika, zrzeszone w samorzgdzie gospodarczym
rzemiosta. Mozna zatem przyjg¢, ze w mysl polskiego prawa,
rzemiostem  jest specyficzny rodzaj dziatalnosci gospodarczej,
dotyczacy przedsiebiorstw funkcjonujgcych w  sektorze MSP
(w praktyce sg to niekiedy takze firmy $rednie) i dziatajgcych
w stosunkowo niewielkiej skali przy udziale wiasciciela zaktadu.

15 Ibidem, art. 2. 4.
6 Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle, Dz.U.02.112.979j.t.
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Rzemiosto w polskich warunkach spoteczno-ekonomicznych
(schemat uproszczony)

1. "Jadro rzemiosta"

2. Firmy
"rzemiesinicze"
i "pochodne”

3. Firmy
"czegsciowo
rzemies$inicze"

4. "Rzemiosto
na skraju rzemiosta

5. Rzemiosto
rozumiane
potocznie

Zrédto: W. Jagodzinski, Diagnoza wdrozenia zasad CSR w praktyce spofeczno-
gospodarczej  wielkopolskich —przedsigbiorstw, w: K. Bondyra, A. Swidurska,
M. Wojtkowiak (red.), Razem dla rozwoju rzemiosta, M-Druk, Poznan 2012, s. 145.



Firmy ,rzemiesinicze” i ,pochodne” (2) to podmioty takze
wykonujgce dziatalno$¢ produkcyjna, produkcyjno-ustugowg badz
ustugowg w dziedzinach z zakresu rzemiosta, ale niekoniecznie
spetniajg ktore$ z kryteriébw ustawy (np. przynalezno$¢ do cechu czy
kwalifikacje rzemieslnicze wtasciciela). Dla celéw badania wazniejsze

jednak wydajg sie zwtaszcza dwa kryteria spetnione: zakres
dziatalnosci'” oraz kwalifikacje rzemiesinicze (i/lub robotnicze)
pracownikéw. Dotyczy¢ to bedzie takze firm ,czesciowo

rzemieslniczych” (3), zatrudniajgcych pracownikéow fizycznych
wykwalifikowanych, ktére funkcjonujg w obszarach zlecen i zadan
zawodowych tozsamych dla rzemiosta.

Mowigc o rzemioSle nalezy przywota¢ rowniez ujecia blizsze
potocznym wyobrazeniom w $wiadomosci spotecznej: rzemiosto
i zawody tradycyjne zwigzane z rzemiostem artystycznym czy nawet
rekodzietem - ,rzemiosto na skraju rzemiosta” (4) oraz rzemiosto
jako ,fach, zajecie, robota” i wszelakie rekodzieto czy tzw. ,hand
made”- ,,rzemiosto rozumiane potocznie” (5).

Wyrdznikiem dziatalno$ci rzemiesiniczej jest konieczno$¢ posiadania
przez rzemiesinika formalnego potwierdzenia kwalifikacji
zawodowych, do ktorych zalicza sie:

= dyplom lub $wiadectwo ukonczenia wyzszej lub ponad-
gimnazjalnej szkoty o profilu technicznym, badz
artystycznym w zawodzie (kierunku) odpowiadajgcym
dziedzinie wykonywanego rzemiosta,

7 Dziatalno$¢ zwigzana z wytwérstwem przemystowym, pielegnacjg ciata
cztowieka, motoryzacjg, budownictwem, mechanikg maszyn, elektronikg
i elektromechanika, sektorem spozywczym i przetworstwem zywnosci, obrébkag
drewna, obrobka metalu, branzg odziezowg i widkiennicza, obrébka skor i futer oraz
pozostate (w tym z zakresu rzemiosta artystycznego).
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= dyplom mistrza w zawodzie odpowiadajgcym danemu
rodzajowi rzemiosta,

= Swiadectwo czeladnicze albo tytut robotnika
wykwalifikowanego w zawodzie odpowiadajgcym danemu
rodzajowi rzemiosta'®.

Przywotane powyzej formalne potwierdzenia kwalifikacji mogg by¢
wydawane osobom, ktdre ztozyty stosowne egzaminy przed komisjami
egzaminacyjnymi izb rzemiesiniczych. W $Swietle ustawy rzemiesinik
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg traktowany jest jak kazdy
przedsiebiorca z zaznaczeniem, ze ma prawo do udzialu w samo-
rzadzie gospodarczym rzemiosta'®>. W praktyce elementem
wyrdzniajgcym rzemiosto sg uprawnienia do ksztatcenia uczniow
wramach praktycznej nauki zawodu. Ustawodawca przyznat
organizacji samorzadu gospodarczego rzemiosta niezaleznosc
w wykonywaniu swych zadan. Tymi zadaniami w mys| ustawy sa
m.in.:

= promocja dziatalno$ci gospodarczej i spoteczno-zawodowej
rzemiosta,

= nadz6ér nad organizacja i  przebiegiem
przygotowania zawodowego w rzemiosle,

= reprezentowanie interesow $rodowiska
wobec organéw administracji publiczne;j,

= uczestniczenie w realizacji zadan z =zakresu oswiaty
i wychowania w celu zapewnienia wykwalifikowanych kadr
dla gospodarki®.

procesu

rzemieslniczego

8 Dz.U. 02.112.979 j.t., art. 2.1.
9 Ibidem, art. 4. 1.
Dpidem, art. 7.5.



Izby rzemieslnicze posiadajg w mys| Ustawy o rzemiosle uprawnienia
do ustalania standardow wymogéw egzaminacyjnych w zawodach
odpowiadajgcych danemu rodzajowi rzemiosta, ktére zatwierdza ZRP.
Nalezy zaznaczy¢, ze ustawodawca dopuscit mozliwos¢ przystgpienia
do egzaminébw sprawdzajgcych  kwalifikacie w  zawodach
rzemieslniczych osobom dorostym uzyskujgcym lub uzupetniajgcym
wiedze i umiejetnosci w formach pozaszkolnych. Przygotowanie
zawodowe uczniéw do egzamindw przebiega w przedsiebiorstwach,
gdzie odpowiadajg za nie rzemieslnicy bedacy cztonkami organizacji
samorzgdu gospodarczego rzemiosta i posiadajgcy uprawnienia
instruktora  praktycznej nauki zawodu. Nadzér nad tym
przygotowaniem sprawujg izby.

Warto wiec podkresli¢ role rzemiosta jako organizatora praktycznej
nauki zawodu, zwtaszcza ze wspotczesne procesy stawiajg przed
mtodymi ludZzmi szukajgcymi pracy coraz wieksze wyzwania
w zakresie kompetencji, umiejetnosci oraz postaw spotecznych.
Przygotowanie do pracy zawodowej mtodych pracownikéw to nie tylko
zdobywanie wiedzy i zaliczanie kolejnych szczebli wyksztatcenia.
To za mato, aby zaistnie¢ na obecnym, wymagajacym, rynku pracy.
Istotne znaczenie posiadaja rowniez takie czynniki, jak: doswiadczenie
zawodowe, cechy psychofizyczne, osobowo$¢, motywacja,
odpowiedzialnos¢, czyli kwalifikacje oraz kompetencje. Szkoty
wyposazajg jednostke jedynie w podstawy, fundament, na ktérym
zbudowa¢ mozna wybrang $ciezke kariery zawodowej, ktéry moze,
ale nie musi utatwi¢ podjecia zatrudnienia. Pozostate umiejetnosci
zdobywamy w trakcie zycia i naszej kariery zawodowej?'.

2t J. Orczyk, Wokot poje¢ kwalifikacji i kompetencji,  dostepny:
www.ipiss.com.pl/wp-content/uploads/downloads/2012/11/j_orczyk_zzl_3-4-2009.pdf.
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Zasadnicze szkoly zawodowe staly sie w Polsce po 1989 roku
szkotami negatywnego wyboru, co przejawia sie spadkiem naboru
obcigzajgcych  je  stereotypéw  spotecznych.
Réwnoczesnie biezgce badania potrzeb pracodawcéw jednoznacznie
wskazujg, ze najwigksze zapotrzebowanie na kadry ze strony
gospodarki dotyczy wykwalifikowanych pracownikow fizycznych.
Wobec tego to na samorzadzie gospodarczym rzemiosta jako
sektorze ustug i zaktadéw produkcyjnych matej i sredniej wielkosci,
spoczywat ciezar ksztatcenia kadr zawodowych dla gospodarki
narodowej. Od 1945 roku izby rzemiesinicze potwierdzity kwalifikacje
zawodowe i wydaty ponad 2 min $wiadectw czeladniczych oraz okoto
500 000 dyploméw mistrzowskich. Obecnie w catym kraju u 23 000
pracodawcéw-rzemiesinikow szkoli si¢ okoto 80 000 miodocianych
pracownikéw w 124 zawodach. Kobiety zatrudnione w zaktadach
rzemieslniczych w celu przygotowania zawodowego stanowig okoto
30 proc.

i utrwaleniem

Wsrod zawodoéw tych znalazty sie zaréwno te rekodzielnicze czy
artystyczne, jak i Wsréd przyktadow  zawodow
tradycyjnych, rekodzielniczych,
chociazby kowala, ludwisarza, bursztyniarza, zdobnika ceramiki,
koronkarke, organomistrza, zduna, koszykarza-plecionkarza, zdobnika

nowoczesne.
artystycznych mozna wymienic

szkta oraz wiele innych. Za nowoczesne zawody rzemiesinicze mozna
jak m.in. mechanik precyzyjny, elektromechanik,
elektromonter urzgdzen dzwigowych, monter izolacji przemystowych?2,

uzna¢ takie

22 Na podstawie: Wykaz zawodéw odpowiadajgcych danemu rodzajowi rzemiosta,
w ktorych izby rzemieslinicze powotaty komisje egzaminacyjne, przeprowadzajgce
egzaminy na tytuty czeladnika i mistrza, czerwiec 2009, www. zrp.pl.



Zawody, w ktérych najwiecej os6b przystapito do egzaminu

zawodowego w czerwcu 2013 roku

Zawadd
Kucharz matej gastronomii
Sprzedawca
Mechanik pojazdéw samochodowych

Monter zabudowy i rob6t wykonczeniowych

w budownictwie

Elektromechanik pojazdéw samochodowych
Slusarz

Mechanik-operator pojazdowi maszyn rolniczych
Fryzjer

Elektryk

Murarz-tynkarz

Cukiernik

Mechanik-monter maszyn i urzadzen

Pogrubione nazwy zawodéw to zawody rzemieslnicze.

Zrédto: Centralna Komisja Egzaminacyjna.
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Liczba miodocianych pracownikéw zatrudnionych w zakladach
rzemieslniczych w celu przygotowania zawodowego w Polsce
w latach 2004-2012
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.

Organizacjg samorzadu gospodarczego, ktéra szkoli i egzaminuje
najwiekszg grupe mtodocianych pracownikéw jest Wielkopolska Izba
Rzemieslnicza w Poznaniu. Dziatania te sg zwigzane z prowadzeniem
Scistej wspdtpracy wielkopolskich —organizacji rzemieslniczych
z Kuratorium Oswiaty w Poznaniu, Wielkopolskg Wojewddzka
Komendg Ochotniczych Hufcéw Pracy, powiatowymi radami
zatrudnienia, szkotami, organami prowadzgcymi szkoty i innymi
instytucjami zwigzanymi z edukacja. W 2012 roku w 3-letnim cyklu
ksztatcenia Izba szkolita okoto 13 000 mtodocianych pracownikéw
w ponad 4700 zaktadach rzemiesIniczych.



Liczba szkolacych zakladow rzemiesiniczych w 2012 roku w ukladzie izb rzemiesiniczych

Wielkopolska Izba RzemiesInicza w Poznaniu

Izba Rzemie$lnicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczo$ci w Katowicach
Kujawsko-Pomorska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bydgoszczy
Matopolska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Krakowie

Pomorska Izba Rzemie$lnicza Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Gdarisku
Izba Rzemie$lnicza w todzi

Dolnoslagska Izba Rzemieslnicza we Wroctawiu

Izba Rzemieslnicza w Opolu

Izba Rzemieslnicza Mazowsza, Kurpi i Podlasia w Warszawie

Izba Rzemieslnicza i Przedsiebiorczosci w Kaliszu

Beskidzka Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bielsku-Biatej

Izba Rzemieslnicza w Rzeszowie

Izba Rzemieslnicza i Przedsiebiorczosci w Biatymstoku

Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci Pomorza Srodkowego w Stupsku
Izba RzemiesInikow i Przedsiebiorcéw w Kielcach

Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Nowym Saczu
Warminsko-Mazurska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Olsztynie
Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Lublinie

Czestochowska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci

Izba Rzemie$Inicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Tarnowie
Izba RzemiesInicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Szczecinie
Izba Rzemiosta i Matej Przedsiebiorczosci w Radomiu

Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Gorzowie Wielkopolskim

Izba Rzemieslnicza i Przedsiebiorczosci w Zielonej Gérze

Mazowiecka Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Warszawie

I1zba RzemiesInicza w Rybniku

Izba RzemiesInicza i Matej Przedsiebiorczosci w Swidnicy

Lubelska Izba Rzemieslnicza

Zachodniopomorska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Szczecinie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.
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Liczba mtodocianych pracownikéw zatrudnionych w zaktadach rzemiesiniczych w celu przygotowania zawodowego w 2012 roku
w uktadzie izb rzemiesiniczych

Wielkopolska Izba Rzemie$lnicza w Poznaniu e e 13014

Kujawsko-Pomorska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bydgoszczy
Izba RzemiesInicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci w Katowicach
Pomorska Izba Rzemie$lnicza Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Gdarisku
Dolnoslaska Izba Rzemieslnicza we Wroctawiu

Izba Rzemieslnicza w todzi

Izba Rzemieslnicza Mazowsza, Kurpi i Podlasia w Warszawie
Matopolska Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci w Krakowie

I1zba RzemiesInicza w Opolu

I1zba RzemiesInicza i Przedsiebiorczosci w Kaliszu

Izba Rzemieslnicza w Rzeszowie

Beskidzka Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Bielsku-Biatej

Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczoéci Pomorza Srodkowego w Stupsku
I1zba RzemiesInicza i Przedsiebiorczosci w Biatymstoku

I1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Lublinie

Izba RzemiesInikow i Przedsiebiorcéw w Kielcach

Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczo$ci w Nowym Saczu

Izba Rzemieslnicza oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci w Tarnowie
Czestochowska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci

Izba Rzemiosta i Matej Przedsiebiorczosci w Radomiu

Izba Rzemie$lnicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Szczecinie
Izba Rzemieslnicza i Przedsiebiorczosci w Zielonej Gorze
Warminsko-Mazurska lzba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Olsztynie
Mazowiecka Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Warszawie

Izba Rzemieslnicza w Rybniku

Izba RzemiesInicza i Matej Przedsiebiorczosci w Swidnicy

I1zba Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Gorzowie Wielkopolskim
Lubelska Izba Rzemieslnicza

Zachodniopomorska Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci w Szczecinie
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Struktura mtodocianych pracownikéw zatrudnionych w zaktadach Struktura absolwentéw nauki zawodu przystepujacych do egzaminu
rzemiesIniczych w celu przygotowania zawodowego wedtug pici mistrzowskiego wedtug ptci w 2012 roku (%)
w 2012 roku (%)

67,9 73,5
Struktura absolwentéw nauki zawodu przystepujacych do egzaminu Struktura cztonkéw komisji egzaminacyjnych izb rzemiesiniczych
czeladniczego wedtug ptci w 2012 roku (%) wedtug ptci w 2012 roku (%)
72,0
81,1
= kobiety
mezczyzni

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Zwigzku Rzemiosta Polskiego.
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Atutem zasadniczych szkot zawodowych jest prowadzenie ksztatcenia
w trybie dualnym, tj. tgczgcym nauke w szkole z praktyczng naukg
zawodu u pracodawcy. Jest to jedyny segment w polskim systemie
edukacji, w ramach ktérego funkcjonuje tak wysoko cenione w Unii
Europejskiej ksztatcenie dualne.

Panstwa, w ktérych istniejg atrakcyjne systemy ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, zwlaszcza te z ustabilizowanymi systemami
przyuczania do zawodu i rozbudowanymi mozliwo$ciami uczenia sie
poprzez praktyke (np. Niemcy czy Austria), osiggajg lepsze wyniki
w zakresie utatwiania przejscia od edukacji do zatrudnienia
i utrzymania niskiego poziomu bezrobocia wsréd osob mitodych?3,
Podczas gdy w Niemczech stopa bezrobocia ws$réd osob ponizej
25 lat wynosita w czerwcu 2013 roku niespetna 7,5%, a w Austrii —
9,3%, w 12 panstwach cztonkowskich, w tym w Polsce, nie pracowata
co czwarta mioda osoba. Stusznie podkresla sie, ze panstwa
europejskie 0 najwyzszym poziomie kultury pracy, wydajnosci
i konkurencyjnosci stosujg dualny system ksztatcenia zawodowego?*.
Rozdzielanie nauki ipracy zwieksza bowiem przepas¢ pomiedzy
ksztatceniem zawodowym a rzeczywistymi wymaganiami dotyczgacymi
zadan zawodowych?®. O ile np. w Niemczech — blisko 70% uczniow
szkot zawodowych uczy sie w systemie dualnym, w Polsce system ten
stosowany jest w formie czastkowej — obejmuje tylko 16% uczniow
szkot zawodowych. Wsparcie systemu szkolnictwa zawodowego oraz
zaktadéw zapewniajgcych praktyczng nauke zawodu jest wiec
niezbedne dla rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju.

23 Por. Kwartalny przeglad zatrudnienia i sytuacji spotecznej w UE: korzysci ze
stazy oraz najnowsze trendy migracyjne, Komunikat prasowy, Bruksela 25 czerwca
2013, dostepny: europa.eu/rapid/press-release_IP-13-601_pl.htm [data dostepu:
19.12.2013].

24 M. Kabaj, Wplyw systeméw ksztalcenia zawodowego na zatrudnienie
i bezrobocie mtodziezy. Projekt programu wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia
zawodowego w Polsce, IPiSS, Warszawa 2012.

2 Talent w praktyce — ksztatcenie zawodowe. Perspektywy rozwoju ksztatcenia
dualnego w wojewddztwie todzkim, Raport kohcowy, £6dz 2013, s. 29.
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Uczniowie szké6t zawodowych uczacy sie w systemie dualnym
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Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: M. Kabaj, System ksztalcenia

zawodowego i Kierunki jego doskonalenia w warunkach integracji i konkurencyjnosci.
Diagnoza i elementy programu szerszego wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia
w Polsce, Zwigzek Rzemiosta Polskiego, Warszawa 2011.

Odbudowa kompleksowego systemu ksztalcenia zawodowego
z uwzglednieniem  edukacji w  miejscu pracy,  zaréwno
w przedsiebiorstwach sektora MSP, jak i zaktadach przemystowych
dziatajgcych w duzej skali, powinna by¢ celem wydatkowania srodkéw
Unii Europejskiej. Srodki te pozwola, z jednej strony zmaksymalizowaé
korzysci wynikajgce z wdrazania systemu ksztatcenia dualnego,
azdrugiej zminimalizowa¢é wplyw ograniczeh, takich jak np.
uzaleznienie nauki od koniunktury gospodarczej i kondycji firm czy
nieszczelny system zachet finansowych dla przedsiebiorstw.



Korzysci wynikajace z wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia

Korzysci dla przedsiebiorstw

= Ksztalcenie ucznia dostosowane do oczekiwan
oraz potrzeb przedsigbiorcy

= Mozliwo$¢ ,wyboru” ucznia przyjmowanego na
praktyke, co minimalizuje nietrafne decyzje
popetniane czesto przy standardowej rekrutacji

= Poprawa wizerunku przedsiebiorstwa,
m.in. zwigzana z posiadaniem prawa uzywania
logotypu z napisem ,to przedsiebiorstwo
ksztatci”

= Zapewnienie ciggtosci zawodow,
w szczegolnosci zawodow rzemieslniczych
(gdzie tradycje odgrywaja szczegdina role)

= Postrzeganie udziatu w ksztatceniu zawodowym
jako dtugoterminowej inwestycji we wtasnych
pracownikéw

Korzysci dla uczniow

= Zdobycie do$wiadczenia bezposrednio
u potencjalnego pracodawcy

= Plynne przejscie od edukacji do zatrudnienia

= Niepodejmowanie przez wigkszo$¢ uczniow
nauki w zawodach, na ktére nie ma popytu ze
strony pracodawcow lub jest on bardzo niski

= Odbycie praktyki zawodowej
w przedsiebiorstwie, ktére spetnia wymogi
wspotczesnego rynku

= Umozliwienie uczniom czynnego uczestnictwa
w cyklu wytwérczym przedsigbiorstwa, co
stanowi warto$¢ dodang z punktu widzenia
odbywanego procesu edukacyjnego

= Ksztatcenie pozgdanych postaw i kompetencji
osobistych miodziezy zwigzanych z praca
(np. dojrzato$¢ emocjonalna, realizm zyciowy,
sterowanie wtasng karierg i rozwdj aspiracji,
powazny stosunek do pracy, przedsiebiorczo$c¢,
odpowiedzialnos$¢, bezpieczne
eksperymentowanie na rynku pracy, lojalno$é
wobec zakfadu pracy, che¢ dalszego ksztatcenia
i podnoszenia kwalifikacji)

Korzysci dla gospodarki

= Utrzymanie niskiego poziomu bezrobocia wéréd
0s6b miodych

= Wzrost poziomu edukacji mtodziezy

= Dopasowanie oferty edukacyjnej szkét do
potrzeb przedsiebiorcow

= Uksztattowanie efektywnego systemu
ksztatcenia zawodowego, ktéry przygotowuje
mtodych ludzi do wykonywania konkretnego
zawodu

= |stnienie systemowego rozwigzania, ktére
utatwia zatrudnianie absolwentow szkoét
zawodowych

= Uelastycznienie rynku pracy

= Podjecie wspdtpracy miedzy przedsiebiorcami
i instytucjami edukacyjnymi w zakresie
definiowania kierunkéw oraz form ksztatcenia
zawodowego zgodnie z biezacym
zapotrzebowaniem na rynku pracy

= Ksztattowanie spoteczenstwa obywatelskiego
(funkcjonowanie lokalnych partnerstw)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Zdanski, Dualny system ksztafcenia zawodowego, dostepny: jasnyhoryzont.pl/stuff/dualnysystem.pdf [data dostepu: 17.10.2013];
M. Kabaj, Wptyw systeméw ksztatcenia zawodowego na zatrudnienie i bezrobocie mfodziezy. Projekt programu wdrozenia dualnego systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce,
IPiSS, Warszawa 2012;E. Lechman, Dualny system ksztafcenia zawodowego w Polsce- szanse i bariery wdrozenia, Gdansk 2012, dostgpny:
mostwprzyszlosc.pl/documents/EkspertyzaEwalechmanSystemdualny.pdf [data dostepu: 22.11.2013].
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Ksztalcenie dualne - najwazniejsze efekty uczenia sie¢ wystepuja
w realnych sytuacjach w pracy podczas rozwiazywania konkretnego
problemu

Zrédto: © Tyler Olson - Fotolia.com.
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Zrédto: © auremar - Fotolia.com.

Nalezy podkreslaé, ze w Polsce istnieje rzemie$iniczy system
ksztalcenia w miejscu pracy. Co wiecej, nauka w zakladzie
rzemieslniczym nie zamyka $ciezki edukacyjnej mtodziezy. Wrecz
przeciwnie, nalezy dazy¢ do upowszechnienia kariery zawodowej
prowadzacej do uzyskania tytutu licencjata/inzyniera czy magistra
poprzez wczesniejsze ukohnczenie ponadgimnazjalnej szkoty
zawodowe;.



Jak ksztaltowa¢ wizerunek rzemiosta
i ksztatcenia zawodowego?

Bycie rzemiesInikiem/rzemieslniczka, przynalezno$¢ do cechu, dyplom
mistrzowski jest nobilitacja, potwierdzeniem wysokich kwalifikacji
zawodowych i fachowosci $wiadczonych ustug. Polskie rzemiosto jako
klasa $rednia daje wiele powoddw do tego, aby doceni¢ jego wktad
w rozwoj gospodarczy i spoteczny kraju. Zwrécit na to uwage
Ambasador Niemiec w Polsce Rudiger Freiherr von Fritsch
w przemoéwieniu wygtoszonym podczas zorganizowanej w lutym
2013 roku konferenciji poswieconej  znaczeniu ksztatcenia
zawodowego w obecnej sytuacji na rynku pracy:

Polske i Niemcy wiele tgczy, miedzy innymi réwniez to, ze obydwa
kraje mogg by¢ dumne ze swojego rzemiosta. Po pierwsze dlatego, ze
odgrywa ono wazng role w gospodarce narodowej, a po drugie (...)
poniewaz zajmuje ono kluczowe miejsce w procesie ksztatcenia
zawodowego mfodziezy w obydwu naszych krajach®.

Na role rzemiosta w efektywnym rozwoju kapitatu ludzkiego -
zwlaszcza w zwigzku z kryzysem spotecznym, ktérego przejawem jest
wysoki poziom bezrobocia wsréd mtodych ludzi — wskazuje réwniez
wypowiedz Ministra Pracy i Polityki Spotecznej Wtadystawa Kosiniaka-
Kamysza, pochodzgca z filmu ,Wybieram Rzemiosto”:

26 www.warschau.diplo.de/Vertretung/warschau/pl/08/Arbeit/DualeAusbildung-
Rede.html.
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Witam wszystkich mfodych Iludzi, ktérzy zastanawiajg sie nad
wyborem Sciezki zawodowej. Jest to niezwykle wazny moment, od
tego bedzie zalezat wasz byt i byt waszych rodzin. Wazne jest abyScie
podeszli do tego wyboru odpowiedzialnie. Macie dzisiaj oferte
szkolnictwa zawodowego i warto postawi¢ na rzemiosto (...) sg to

zawody, ktoére dajg bezpieczenstwo pracy i warto je wybrac?.

W kontekscie celu obejmujgcego poprawe wizerunku oraz promocije
rzemiosta i ksztatcenia zawodowego, a w efekcie zwiekszenie szans
mtodych o0s6b na rynku pracy iprzeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu, w tej czesci opracowania przedstawiono przyktady
konkretnych dziatan promocyjnych o zréznicowanym zasiegu
oddziatywania®, z uwzglednieniem przedsiewzie¢ promujgcych
kariere w rzemiosle wérdd kobiet. Coraz wazniejszg role w realizacji
tego celu bedzie odgrywa¢ wspétpraca miedzysektorowa. Kluczowe
jest wiec zwiekszenie Swiadomosci pracodawcéw oraz organizatoréw
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w zakresie korzysci wynikajacych
z prowadzenia wspoélnych przedsiewziec.

27 Film ,Wybieram Rzemiosto” jest dostepny na stronie www.irpoznan.com.pl/film/;
fragment filmu zawierajacy cytowang wypowiedz jest dostgepny na stronie
www.zawodowcy-24.pl.

2% Por. M. Wojtkowiak, Jak promowaé rzemiosto i ksztatcenie zawodowe?,
w: K. Bondyra, W. Jagodzifiski, Z. Sulzycki, A. Swidurska (red.), Razem dla rozwoju
rzemiosta. Spoteczna odpowiedzialno$§¢ w procesie rozwoju kadr, M-Druk,
Swinoujécie 2013, s. 56-66.



Konkurs ,,Jakie znasz zawody?”

Od najmiodszych lat powinno sie wychowywaé dzieci
w przekonaniu, ze nie ma zawodow nieciekawych?®. Ksztattowanie
pozytywnego wizerunku pracy zawodowej, a zarazem wspieranie
zatozen  dydaktyczno-wychowawczych programu  wychowania
przedszkolnego, byto celem konkursu plastycznego ,Jakie znasz
zawody?”, zorganizowanego w 2012 roku przez Wielkopolska Izbe
Rzemieslnicza w Poznaniu oraz Fundacje Spoteczenstwo
i Gospodarka. Do udzialu w konkursie zaproszono dzieci
uczeszczajgce do przedszkoli z terenu dziatania Wielkopolskiej Izby
Rzemieslniczej. Zadaniem konkursowym byto przygotowanie prac
plastycznych przedstawiajgcych osoby wykonujace rézne zawody.
Na konkurs nadeszto ponad 900 prac. 60 prac zaprezentowano
podczas wystawy, ktérej uroczyste otwarcie odbyto sie w siedzibie
Wielkopolskiej 1zby RzemiesIniczej.

Duzym zainteresowaniem (ponad 2000 prac) cieszyta sie rowniez
Il edycja konkursu, ktéra odbyta sie w 2013 roku. Do udziatu
w konkursie — obok dzieci uczeszczajacych do przedszkoli (konkurs
plastyczny) — zostali zaproszeni uczniowie szkét podstawowych
(konkurs fotograficzny) oraz uczniowie gimnazjoéw (konkurs filmowy).

W 2014 roku odbedzie sie Il edycja konkursu, ktéra — w odréznieniu
od poprzednich edycji — bedzie miata charakter ogélnopolski.

29 Por. B. Rudnik, Wychowanie przez prace, dostepny: www.edukator.org.pl/20
03a/wychowanie/wychowanie.html [data dostepu: 30.11.2012].
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Przyktady prac laureatéw Il edycji Konkursu ,,Jakie znasz zawody?”

Zrodto: www.irpoznan.com.pl/galeria.



Kampania wizerunkowa Motywy kampanii wizerunkowej rzemiosta
Czym byloby zycie bez rzemiosta? Niczym.* Jestesmy rzemiesinikami. Potrafimy to.

Wzorcowym przyktadem kampanii wizerunkowej rzemiosta jest
kampania zainiciowana w 2010 roku przez niemieckich
rzemiesInikow®'. Rzemiosto (niem. das Handwerk) jest najbardziej
wszechstronng dziedzing, a zarazem filarem niemieckiej
gospodarki®2. Majgc swoje diugie tradycje, stato sie takze silng
i znaczgcyg organizacjg — spoteczng i gospodarczg, ktéra ma istotny
wptyw na wiele decyzji waznych dla kraju i poszczegdlnych
regionéw. Niemieckie rzemiosto tworzy w gtéwnej mierze klase
Srednig, ktéra nalezy do najbardziej innowacyjnych i kreatywnych
w Europie. Oferuje zréznicowany zakres produktéw i ustug wysokiej
jakosci, nie tylko na rzecz konsumentow prywatnych, ale réwniez
przemystu, handlu oraz sektora publicznego.

Nie jestem tylko rzemies$inikiem.

Czescig kampanii jest film przedstawiajgcy katastroficzng wizje Jestem silnikiem, ktory napedza Niemcy.
miasta, w ktérym zabraktoby rzemiesinikéw. Spot reklamowy konczy
zdanie: Czym byloby zycie bez rzemiesinikow? Niczym.%
Zaplanowana na piec lat i kosztujgca okoto 50 min euro kampania
wizerunkowa ma na celu zachecenie mtodych ludzi do wybierania
zawoddéw rzemieslniczych. Jej efektem jest powoli rosngce
zainteresowanie naukg i pracg w sektorze rzemieslniczym?34.

R

30 www.handwerk.de. - Y DAS HANSWERK
31 www.hwk-koeln.de, [data dostepu: 11.10.2013]. | 1D OIE WIRTSCHAFTSMACHT VON NEBENAN
32 Por.: www.bmwi.de . ——
33 |bidem.
34 Rzemiosto, czyli realna szansa na dobrg prace, dostepny: praca.gratka.pl )

[data dostepu: 10.10.2013]. Zrédto: www.handwerk.de.
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http://praca.gratka.pl/tresc/art/rzemioslo-czyli-realna-szansa-na-dobra-prace-11434.html

Motywy kampanii wizerunkowej rzemiosta

Zeby cztowiek mégt nawigzaé kontakt z istotami pozaziemskimi, Bez nas Niemcy bytyby gigantycznym biurkiem
potrzebuje rzemiesinikow. | oczywiscie istoty pozaziemskiej. zasypanym wspaniatymi projektami.

Damit der Mensch mit Ohne uns ware

Auf3erirdischen in ganz Deutschiand

:ontal‘:: treten kann, ein riesiger Schreibtisch
s voll mit tollen

Handwerker. Und
Auflerirdische,
naturlich.

w0
. N}'ﬁhzn}?ﬂ g

— R »«5!""‘5" ;

DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN

Znajdg nas przy drodze bocznej, gtéwnej, a nawet przy Drodze Oficjalny partner ewolucji.
Miecznej.

Sie finden uns

in der Seitenstrafde,
der HauptstrafSe
und sogar inder '

MilchstrafSe.

DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT, YON NEBENAN

Zrodto: www.handwerk.de.
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Motywy kampanii wizerunkowej rzemiosta

Nie scinam wloséw. Ratuje twojg nastepng randke. Nie szlifuje szkta. Wyostrzam twoéj zmyst.

Ich schneide keine Haare. : scl&
S L

ich rette dein niichstes Date.
- - i

DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN. DIf WIRTSCHAFTSMACHT. YON NESENAN

ich repariere keiney
Motoren. ichTasse ﬁerzen A

DAS HANS\WERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN,

Zrédto: www.handwerk.de; haarpoeten.de/das-handwerk; www.page-online.de/emag/kreation/artikel/neue-kampagne-fuer-das-handwerk.
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Najwieksza szansa na kariere dla kobiet w rzemiosle

Zrédio: malerillu.de/beste-karrierechancen-fur-frauen-im-handwerk.

Rzemiosto w Niemczech oferuje kobietom szanse na kariere, jak
zadna inna gatgz gospodarki®. Coraz wiecej kobiet prowadzi wtasng
dziatalno$¢ w branzy rzemiesiniczej. Rosnie rowniez udziat kobiet
legitymujacych sie dyplomem mistrzowskim - od 1991 roku udziat
ten wzrost z 11 proc. do ok. 20 proc. Zwraca sie uwage, ze wzrost
zainteresowania zawodami rzemieslniczymi wsrod kobiet moze by¢
efektem m.in. projektu "Girls' Day"3®, przedstawionego w dalszej
czesci opracowania.

35 Beste Karrierechancen fiir Frauen im Handwerk, www.zdh.de/presse/zdh-
thema/archiv-zdh-thema/beste-karrierechancen-fuer-frauen-im-handwerk.htmil
[data dostepu: 11.01.2014].

%  Das Maé&dchen mit dem  Schraubenschliissel,  www.berliner-
akzente.de/jobs_karriere/artikel_161199.php [data dostepu: 11.01.2014].
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Motywy kampanii wizerunkowej rzemiosta

Zgadza sie, praktyki zawodowe sg nie tylko dla mezczyzn.
W koricu ksztatcimy ponad 100 000 kobiet rocznie.

R — e

'wir jEhrlich il
100.000 Frauen aus.

Liebe anner,
Handwerk liegt
nicht in den Genen,
sondern im Blut.

DAS HANSWERK

Zrodto: haarpoeten.de/das-handwerk; www.lifepr.de/pressemitteilung.



Projekt ,,Girls’ Day”?’

Interesujgcym przyktadem inicjatywy majgcej na celu wzbudzenie
zainteresowania wsréd dziewczat m.in. zawodami zdominowanymi
przez mezczyzn, jest niemiecki projekt ,Girls’ Day”. Wydarzenie jest
organizowane od 2001 roku w kazdy czwarty czwartek kwietnia. Na
terenie catego kraju biorg w nim udziat tysigce organizacji i firm
z roznych branz, w tym rzemieslnicze;.

Plakat promujacy projekt ,,Girls’ Day” Odkryj swoja przyszitos¢!

261412012
251412013

Zrodto: www.bib.de/film-ab-girlsday-2012.aspx.

37 Opracowano na podstawie: www.girls-day.de.
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Co roku w przeddzien ,,Girls’ Day” Kanclerz Niemiec Angela Merkel
zaprasza uczennice na impreze¢ inauguracyjng w Kancelarii

a

Zrédto: www.girls-day.de; www.bundeskanzlerin.de.

Projekt cieszy sie¢ duzym zainteresowaniem réwniez wsrdd
dziewczat. O efektywnosci inicjatywy swiadczy m.in. fakt, ze wkrétce
po zakonczeniu ,Girls’ Day”, w co czwartej firmie skiadany jest
whniosek o odbycie stazu lub praktyki zawodowe;j®.

Projekt ,Girls’ Day” jest wspéifinansowany przez Ministerstwo
Edukacji i Badan Naukowych, Ministerstwo ds. Rodziny, Senioréw,
Kobiet i Mtodziezy oraz ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego. W realizacje projektu angazujg sie réwniez liczne
stowarzyszenia, Niemieckie = Zrzeszenie = Zwigzkéw
Zawodowych, Federacja Przemystu Niemieckiego oraz Centralny
Zwigzek Rzemiosta Niemieckiego.

m.in.

38 www.hwk-reutlingen.de/newsansicht0+M56903695670.html.



Podczas ,,Girls’ Day” uczennice w wieku 10-16 lat moga zapoznac sie z roznymi aspektami pracy m.in. w zawodach rzemiesiniczych

Zrédto: hwk-koblenz.de. Zrédto: www.handwerk-magazin.de.
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http://www.handwerk-magazin.de/

Festiwal Rzemiosta

4/\ FESTIVWAL

R2EMIOStA

POWIAT
sl PLES2EWSKI 2013

Interesujgcym przyktadem dziatann majgcych na celu zachecanie
miodych ludzi do ksztatcenia w rzemiosle jest Festiwal Rzemiosta,
zorganizowany w2013 roku przez Starostwo Powiatowe
w Pleszewie, Urzagd Miasta i Gminy Pleszew, Cech Rzemiost
Réznych Matej i Sredniej Przedsiebiorczoéci w Pleszewie,
Wielkopolskg Izbe Rzemieslniczg, Stowarzyszenie ,Rzemiosto
Przyszto$ci” w Poznaniu oraz Klub Szkdt im. Hipolita Cegielskiego.
Festiwal zostat zorganizowany na terenie Zespotu Szkdét Ustugowo-
Gospodarczych — jedynej szkole z ponad 120-letnimi tradycjami,
ksztalcgcej w rzemiosle na Ziemi Pleszewskiej. Na atrakcyjnosc
procesu nauki zawodu wptywaja m.in. unowocze$nienie pracy
szkoty poprzez upowszechnienie technologii informacyjno-
komunikacyjnych oraz mozliwosci udzialu ucznidw w licznych
projektach.

W ramach Festiwalu odbyta sie konferencja nt. ,Edukacja zawodowa
szansg dla rzemiosta oraz matych i srednich przedsigbiorstw”, ktorej
celem byto inspirowanie do zaciesniania wspotpracy pomiedzy
pracodawcami a szkolnictwem zawodowym w zakresie efektywnego
rozwoju kadr dla gospodarki.

Program Festiwalu Rzemiosta obejmowat m.in.:
= zwiedzanie stoisk i pokazowych stanowisk pracy rzemiesinik
6w w zawodach: murarz, monter zabudowy i robét wykoncze-
niowych w budownictwie, mechanik pojazdow
samochodowych, wedliniarz, stolarz, dekarz, cukiernik,
piekarz, krawiec, rymarz, hydraulik, ptytkarz, kowal,
zegarmistrz, fryzjer, kucharz, tapicer, elekiryk, garncarz,
rusznikarz, florysta, kosmetolog, szewc, witrazysta,
= degustacje produktow rzemieslniczych,
= konkursy dla dzieci i mtodziezy z atrakcyjnymi nagrodami,
= mecz pitki noznej ,Uczniowie kontra Rzemiosto”,
= wystawe prac plastycznych uczniéw,
= projekcje filméw promujgcych rzemiosto.
Festiwal Rzemiosta w Pleszewie - wsréd zaproszonych gosci byt m.in. Jerzy
Bartnik (drugi od prawej), prezes Zwigzku Rzemiosta Polskiego. Jerzy Bartnik

od 1970 roku prowadzi zaktad slusarski w Poznaniu, w ktorym produkuje
tablice samochodowe i elementy lamp. Sam spawa, lutuje i ttoczy.

Zrédto: zsug.pleszew.pl.



Festiwal Rzemiosta Pleszew 2013

Zrédto: zsug.pleszew.pl.
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WorldSkills

A\
AV
world skills

Zrodto: www.worldskills.org.

WorldSkills®® to najwiekszy konkurs umiejetnosci zawodowych na
Swiecie. Co dwa lata wzbudza olbrzymie zainteresowanie wsrod
dzieci, miodziezy i dorostych, w tym miedzynarodowych ekspertow
w zakresie ksztatcenia zawodowego oraz przedstawicieli polityki
i biznesu.

WorldSkills  jest unikalng globalng platformg  wymiany
i porownywania  $wiatowej klasy standardédw  kompetencii
zawodowych w przemysle, rzemio$le i sektorze ustug. Konkurs jest
organizowany przez WorldSkills International. Giéwnym celem
organizacji jest promocja, poprzez wspotprace, $wiadomosci
o kluczowej roli umiejetnosci zawodowych oraz wysokiego poziomu

39 Opracowano na podstawie: K. Bondyra, M. Lis, A. Swidurska, WorldSkills
jako element rozwoju ksztafcenia zawodowego, w: K. Bondyra, W. Jagodzinski,
Z.Sulzycki, A. Swidurska (red.), Razem dla rozwoju rzemiosta. Spoteczna
odpowiedzialno$é w procesie rozwoju kadr, M-Druk, Swinoujécie 2013, s. 28-41.
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kompetencji dla osiggniecia sukcesu ekonomicznego krajow
i poczucia osobistego spetnienia jednostek.

Czionkowie WorldSkills International pochodzg z 67 panstw
i regionéw. O dynamicznym rozwoju organizacji $wiadczy wzrost
liczby czionkéw - tylko w ciggu ostatnich trzech lat przybylo 14
nowych cztonkéw. Obok Stanéw Zjednoczonych, Japonii, Chin,

wiekszosci panstw cztonkowskich Unii  Europejskiej, cztionkami
WorldSkills International sg np. Wietnam, Iran, Singapur czy
Namibia. Spos$réd cztonkéw Unii  Europejskiej w zawodach

uczestniczg reprezentanci panstw o znacznie mniejszym potencjale
niz Polska: totwa (2,2 min mieszk.) czy Estonia (1,3 min).

W dniach 2-7 lipca 2013 roku, na terenie stynnych Targéw Lipskich,
odbyta sie 42. edycja konkursu. Patronat nad konkursem objeta
Kanclerz Niemiec Angela Merkel. Pasja i wysoki poziom rywalizaciji,
w ktorej wzieto udziat ponad 1000 zawodnikéw w wieku 16-22 lata
z 54 panstw i regiondw, w potaczeniu z perfekcyjng organizacjg
przedsiewziecia stanowig wyjgtkowy element strategii promociji
ksztatcenia zawodowego*®. Ekscytujgca rywalizacja jest sposobem
na zwiekszenie checi do nauki zawodu zaréwno z grupy zawoddéw
tradycyjnych, jak inowoczesnych. W Lipsku mtodzi ludzie
rywalizowali w 46 konkurencjach, w tym takich jak cukiernictwo,
fryzjerstwo, kosmetyka, florystyka, projektowanie mody, grafika
komputerowa, mechatronika, robotyka, murarstwo, lakiernictwo,
blacharstwo, instalacje elektryczne czy stolarstwo meblowe.
Umiejetnosci uczestnikédw oceniato ponad 3000 miedzynarodowych
ekspertow.

40 WorldSkills po raz 42. | tylko nas tam nie byto..., dostepny: http://zawodowcy-
24.pl [data dostepu: 17.11.2013].



WorldSkills Lipsk 2013 — przyktady konkurenciji

Fot. H. Dolata, M. Lis, D. Postaremczak.
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WorldSkills Lipsk 2013 — przyktady konkurenciji

Fot. H. Dolata, M. Lis, D. Postaremczak.
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Nie ulega watpliwosci, ze rowniez polska mtodziez powinna dotgczy¢
do rywalizacji w ramach konkursu WorldSkills. W tym celu konieczne
jest powstanie organizacji, ktérej zadania beda obejmowac
w szczegolnosci:

wspieranie organizacji eliminacji regionalnych oraz organizowanie
co dwa lata eliminacji krajowych (PolandSkills) do udziatu
w zawodach EuroSkills i WorldSkills,

aplikowanie do instytucji Unii Europejskiej o fundusze i dotacje
pomocowe na wsparcie realizacji programéw oraz projektow
edukacyjnych i szkoleniowych,

wspotprace z wiladzami rzgdowymi, samorzadowymi, organami
edukacyjnymi, przedsiebiorcami oraz organizacjami pozarzgdowymi
w zakresie realizacji misji WorldSkills International.

Roéwniez polska miodziez powinna dotaczy¢ do rywalizacji
najlepszych z najlepszych w ramach konkursu WorldSkills

THE "BEST OF NATION" OF WORLOSKILLS LEIPZIG 2013 /

Zrédto: www.worldskillsleipzig2013.com.

Zaproszenie: 43. edycja konkursu WorldSkills odbedzie si¢ w Brazylii
w dniach 11-16 sierpnia 2015 roku

A\

7QM
worldskills
SaoPaulo2015EE

Zrédto: www.worldskills.org, www.worldskillssaopaulo2015.com.
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Wizerunek oraz bariery aktywnosci
zawodowej kobiet w rzemiosle

Roéwnos¢ kobiet i mezczyzn jest wynikiem ogdlnej zasady réwnosci
wobec prawa, ktéra jest jednym z fundamentéw demokratycznego
porzadku prawnego i stanowi istotny element koncepcji praw, wolnosci
oraz obowigzkow cztowieka i obywatela*'.

Roéwnos¢ pici nalezy postrzegaé nie tylko jako kwestie ré6znorodnosci
i sprawiedliwosci spotecznej, ale takze jako warunek wstepny do
osiggniecia i realizacji trwatego wzrostu gospodarczego i spojnosci
utrzymujgcych  sie miedzy
kobietami i mezczyznami poprzez polityke na rzecz réwnosci pici
mozna postrzegac jako czynnik napedzajgcy wzrost, a nie jako koszt
dla spoteczenstwa. Réwnosé pici na rynku pracy moze umozliwi¢
podazy
pracy, zwlaszcza w perspektywie przysztych niedoboréw wykwalifi-
kowanych pracownikéw. Przyczyni sie ona takze do sukcesu reform
politycznych w dziedzinie polityki zatrudnienia, w tym strategii
elastycznego rynku pracy i bezpieczenstwa socjalnego*?.

spotecznej. Usuwanie nieréwnosci

panstwom czionkowskim wykorzystanie petnej potencjalnej

41 M. Masternak-Kubiat, Prawo do réownego traktowania, w: B. Banaszak,
A. Preisner (red.), Prawa i wolno$ci obywatelskie w Konstytucji RP, Warszawa 2002,
s. 119.

42 Por. Sprawozdanie Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego, Komitet Regionéw, KOM (2009) 694, Bruksela
18.12.2009.
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W Europie XX| wieku podziat r6l w zyciu spotecznym na damskie
i megskie powoli sig zaciera. Godzenie zycia prywatnego z zawodowym
$wiadczy o silnych zdolnosciach organizatorskich i adaptacyjnych*s.
Wspodtczesna pozycja kobiet w zyciu gospodarczym i spotecznym
ksztaltowata sie przez wieki. Sledzac natomiast literature dotyczaca
historii kobiet od czaséw feudalnych warto zaznaczy¢, ze w X wieku
rola kobiety w zyciu gospodarczym zostata zauwazona*4. W dziejach
kobiet

i zajmujacych sie politykg, aczkolwiek ich rola byta zréznicowana.

Europy mozna wskaza¢ wiele sprawujgcych  wiladze
Z kolei wiek XIX to zmiany w zakresie wyksztatcenia kobiet. Wart
podkreslenia jest rowniez fakt, ze we wszystkich krajach europejskich
od XIX do poczatkéw XX wieku kobiety pracowaty zawodowo,
jednakze w wiekszej czesci byty to kobiety niezamezne i mtode*®.

43 |. Jaruga-Nowacka, Przezwyciezanie barier na drodze ku rownosci kobiet
imezczyzn w Polsce, Sekretariat Petnomocnika Rzadu do Spraw Réwnego Statusu
Kobiet i Mezczyzn, Warszawa 2004, s. 5.

4 R. Pernaud, Kobieta w czasach katedr, Warszawa 1990, s. 184.

45 A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Kobiety i instytucje, Katowice 2006, s. 62-63.



Okres pierwszej i drugiej wojny Swiatowej oznaczat wielkie zmiany
w sytuacji kobiet. Rozpowszechniajgcg sie luke w rynku pracy
zapewnialy kobiety. Wzrostowi zatrudnienia kobiet towarzyszyta
zmiana w strukturze spoteczno-zawodowej kobiet. Stopniowo zaczat
wzrastaé odsetek kobiet pracujgcych na wyzszych stanowiskach
wymagajgcych wyzszych kwalifikacji zawodowych?6.

Skuteczng polityke na rzecz réwnosci pici nalezy postrzegaé jako
czese problemu istniejgcego kryzysu poprzez
wspieranie ozywienia gospodarczego i budowanie silniejszej

rozwigzania

gospodarki na przysztos¢. Podstawg trwatego ozywienia i zdrowych
finanséw publicznych sag reformy strukturalne zmierzajgce do
zapewnienia zwigkszonej aktywnosci Inwestycje
w zatrudnienie i ekonomiczng niezalezno$¢ kobiet oraz w $rodki na
rzecz réwnowagi miedzy zyciem zawodowym i prywatnym zaréwno
kobiet, jak i
gospodarczego i spotecznego®.

zawodowej*’.

mezczyzn okazaly sig optacalne dla rozwoju

Nalezy zauwazy¢, iz formalna réwnos¢ praw politycznych kobiet
i mezczyzn jest w Europie rzeczywistoscig. Wystepuja jednak
bariery, ktére utrudniajg kobietom udziat w procesach decyzyjnych.
Maja one charakter kulturowy, spoteczny, ekonomiczny i polityczny.

Wyeliminowanie nieréwnosci pitci w zatrudnieniu moze przyczyni¢
sie do zwiekszania roznic w zakresie prac i jednoczes$nie ograniczy¢
segregacje zawodowg. Komisja Europejska w 2009 roku zauwazyta,

4 M. Strykowska, Psychologiczne mechanizmy zawodowego funkcjonowania
kobiet, Poznan 1992, s. 48.

47 Dokument Rady nr 16214/09.

48 COM (2007) 424.
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iz aby ograniczy¢ negatywne skutki recesji gospodarczej dla
rbwnego udziatu kobiet i mezczyzn w rynku pracy, osoby
odpowiedzialne za wyznaczenie kierunkow polityki muszg oprzec¢
swoje pracy
uwzgledniajacej aspekty pici oraz na systematycznych ocenach
i analizach wptywu w aspekcie pici. Inwestycje w infrastrukture

rozwigzania polityczne na analizie rynku

spoteczng mogg by¢ produktywnym czynnikiem i
transformacje gospodarek w trakcie naprawy“®.

zapewni¢

W Polsce wcigz zbyt mato jest przedsiebiorstw zorientowanych na
Swiadome korzystanie z réznorodnosci talentéw kobiet i mezczyzn.

Z badan zrealizowanych przez M. Fuszare wynika, iz do najczesciej
wystepujgcych barier z powodu pici zaliczy¢ nalezy:

= poddawanie w watpliwos¢ kompetencji kobiet, ich zdolnosci
czy nawet inteligencii,
= poddawanie w watpliwos¢ fakt, ze kobiety mogg by¢ réwnie

dobrymi politykami jak mezczyzni — tutaj najczesciej

przywotywane jest doswiadczenie, ktére streszcza sie

w stwierdzeniu: ,kobieta musi by¢ co najmniej dwa razy
lepsza od mezczyzny, aby mogta osiggngc tyle, ile on”,
= infantylizacja, kobiet

pomniejszanie  roli poprzez

protekcjonalne traktowanie,

48 Por. Sprawozdanie Komisji dla Rady ... op. cit s. 9.



= zwracanie nadmiernej uwagi na fizycznos¢, wyglad kobiety,
krytyka ich wygladu i préba zdyskredytowania z tego powodu
przy zupetnym braku podobnego krytycyzmu wzgledem
mezczyzn,

= traktowanie kobiet w sposdéb, ktéry zmniejsza ich mozliwosci
podejmowania  politycznego  dziatania:  jako  oso6b
Jagodzacych obyczaje” czy nawet ,0zddb”, a nie jako
politykdw, ktérzy wykonujg prace, reprezentujg wyborcow
prowadza niezalezng dziatalno$¢ publiczng,

= niedopuszczanie kobiet do pozycji decyzyjnych — zaréwno
w Parlamencie, jak i w partiach politycznych,

= wykluczanie z nieoficjalnych spotkan, gdzie podejmowane sg
decyzje,

= patriarchalna kultura, ktéra utrudnia z jednej strony dziatania
kobiet, a z drugiej akceptowanie zasady réownosci w wielu
dziedzinach zycia, takze w reprezentacji politycznej,

= ogromny samokrytycyzm kobiet, przeradzajacy sig¢ czesto
w brak wiary we wiasne sity®°.

Badania psychologiczne wskazujg, iz te same dokonania kobiet
i mezczyzn sg réznie oceniane, a ponadto wskazujg na istniejgce
powszechnie przekonanie o tym, iz sukces zawodowy kobiet
i mezczyzn ma odmienng geneze®'. W $wiadomosci spotecznej
istnieje do$¢ duzo potocznych sformutowan oraz skojarzen na temat
pracy zawodowej kobiet. Wizerunek kobiet, ktére odniosty sukces

50 |bidem, s. 194-196.
51 E. Mandal, Wyjasnienie przyczyn sukceséw i niepowodzeri zawodowych
doznawanych przez kobiety i mezczyzn, w: Przeglad Psychologiczny nr 4/1991,

41

kreowany przez media, réwniez nie jest do konca prawdziwy.
Kobieta opisywana w $wiecie mediéw jest zdolna, ponadprzecietna,
piekna, elegancka, zadowolona z siebie i szczgsliwa. Jednak
w wiekszosci kobiety te podsumowujg swoje dokonania twierdzac, iz
tak naprawde w zyciu wazne jest co$ zupetnie innego, tym samym
umniejszajgc w ten sposdb wiasne dokonania. Wsrod respondentek
uczestniczacych w badaniu ,KOBIETA-ZAWODOWIEC”, domino-
wata opinia, ze kariera zawodowa kobiet jest nierozerwalnie
zwigzana z ich naturalng rolg jako matek wychowujgcych dzieci czy
tez gtéwnych koordynatorek ogniska domowego.

Dla wielu kobiet potgczenie pracy zawodowej z obowigzkami zycia
codziennego nie oznaczato rezygnacji z mozliwosci rozwoju wtasnej
kariery zawodowej. Osiggniecie sukcesu na polu zawodowym byto
rezultatem sporego wysitku, niejednokrotnie wielu wyrzeczen, oraz
determinacji i konsekwencji w obranej strategii dziatania . Istotna dla
rozpatrywanego problemu jest rowniez kwestia doksztatcania oraz
nieustannego samodoskonalenia wtasnych umiejetnosci:

(...) Natomiast my rzemie$lnicy bardzo chetnie sie doszkalamy
i to dziata na naszg korzy$c. Ja w swoim przypadku wiem, ze po
szkoleniu public relations bardzo duzo skorzystatam i przetozyto
sie to na wzrost moich obrotéw o 20%



Moze dzieki temu, ze sie zaangazowatam w dziedzinie
mechaniki i elektromechaniki jako kobieta, zostatam zaproszona
do programu, ktéry byt prowadzony przez Izbe Rzemiesiniczg
w Warszawie, jako ekspert w branzy motoryzacyjnej. Program
trwat 14 miesiecy, bylismy na kilku wyjazdach studyjnych
w innych Krajach, gdzie mogliémy zobaczy¢ jak tam funkcjonuje
rzemiosto, jak oni przyuczajg do zawodu zarébwno mechanika,
jak i w zakresie innych branz.

Wiele respondentek wskazato na fakt, ze w pracy zawodowej oprécz
dobrze opanowanych podstaw teoretycznych i praktycznych , wazna
jest przedsigbiorczos¢, kreatywnos¢ i umiejetno$¢ dostosowania sie
do danej sytuacji. Postep i rozwoj w branzy zawodowej oznacza
czeste aktualizowanie wlasnych zdolnosci oraz zdobytej dotychczas
wiedzy. Respondentki czesto braty udziat w réznego rodzaju kursach
doszkalajgcych, programach i szkoleniach z dziedzin, w ktorych sie
specjalizuja. Same $ciezki kariery majg zréznicowany charakter —
jest to efekt ksztatcenia w technikum lub zasadniczej szkole
zawodowej i nastepnie znalezienia pracy w zawodzie jako $wiadomy
wybor, ksztatcenie w technikum lub zasadniczej szkole zawodowej
i pojscie do pracy w danej branzy ze wzgledu na brak perspektyw
zatrudnienia oraz aktualng sytuacje zyciowa, ksztatcenie niezalezne-
zawod wyuczony w zakfadzie — $ciezka postrzegana przez
respondentki jako najbardziej Swiadoma.
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Kobiety pracujgce w rzemiosle najczesciej oceniajg, ze poswigcenie
i rzetelna praca warunkujg sukces. Uwazajg, ze Kkobiety sg
w wiekszym stopniu zdeterminowane na sukces. Warto podkreslic,
iz nastgpity zmiany w mentalnosci mfodych rzemiesinikow odnosnie
stereotypowego sposobu  myslenia tradycyjnych  meskich
i kobiecych zawodach. Wystepujace w spoteczenstwie zazwyczaj
maja one charakter negatywnych stereotypdw w zakresie
uproszczonym.

Oto niektore z nich, wystepujace najczesciej, wyodrebnione przez
E. Mandal:

1) Kobiety wcale nie muszg pracowa¢ zawodowo, poniewaz
posiadajg alternatywne zrédta utrzymania (czyli mezéw).
Jezeli za$ juz pracujg, nie muszg dobrze zarabia¢ i moga
pracowac nawet za byle jakie pienigdze.

2) Kobiety same wecale nie chcg pracowa¢ zawodowo, nie
pragng robi¢ kariery ani awansowac.

3) Kobiety sg mniej rzetelnymi pracownikami i cze$ciej sa
nieobecne w pracy.

4) Kobiety mniej angazujg sie w prace zawodowg, sg do pracy
mniej przywigzane, dlatego czes$ciej zmieniajg prace.

5) Kobiety majg inne predyspozycje niz mezczyzni i dlatego
powinny wykonywac ,kobiece” prace.

6) Kobiety nie potrafig by¢ szefami, a mezczyzni nie chca
pracowac pod ich kierownictwem.

7) Obecno$¢ kobiet w  Srodowisku

koncentracje na pracy.

pracy zmniejsza



8) Kobiety odbieraja prace mezczyznom.

9) Nie ma dyskryminacji zawodowej kobiet. Kobiety wywalczyty
sobie juz wszystko.

10) Kobiety majg mniejsze uprawnienia do pracy, bo nie sg
gtowami rodzin.

11) Kobiety lepiej znoszg bezrobocie. Bezrobocie jest bardziej
szkodliwe dla mezczyzn.

Stowo stereotyp pochodzi z greckiego stereo (stezaty, twardy,
masywny) i typos (wzorzec, odcisk). Pojecie stereotypu najczesciej
uzywa sie na oznaczenie gotowych, zrutynizowanych, utrwalonych
w danym jezyku przekonan jednej grupy o czionkach innej, obcej
grupy®. Podzielenie pozytywnego stereotypu jest uwazane za co$
naturalnego®. Nie warto broni¢ stereotypdw, ale tez chyba nie
nalezy ich lekcewazyé — pamietajgc, ze przynajmniej w jakims
stopniu sg one tworem naszych doswiadczen®.

Wspodtczesnie mtode kobiety sg bardziej otwarte na podejmowanie
pracy w branzach do tej pory zdominowanych przez mezczyzn.
Obecnos¢ kobiet w profesjach do tej pory tradycyjnie
zarezerwowanych dla mezczyzn wyjasniana jest czesto procesem
dziedziczenia zaktaddéw rzemie$lniczych, kontynuowaniem tradycji

52 W. Domachowski, Stereotypy i stereotypizacja, Poznan 2007, s. 15

53 J. Reszke, Wobec bezrobocia — opinie, stereotypy, Warszawa 1995

54 Por. . Andruszkiewicz, A. Balczynska-Kosman, Gender stereotyping and
women's press, w: |. Andruszkiewicz i A. Balczynskiej-Kosman (red.), The
Participation of Women in the Media and in Politics — an International Dimension,
Poznan 2010, s. 147.
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rodzinnej. Cechg pozytywng jest kobiet
w rzemiosle. Z opinii wyrazanych przez respondentéw wynika, ze

wzrastajgcy udziat

jest to efekt zmian spotecznych zachodzacych réwniez w dawnym
tradycyjnym podziale pracy:

(...) Kiedy$ byto jeszcze mniej kobiet. Raczej byt podziat. Dzisiaj
dopiero to sie zmienia, dawniej byt podziat tradycyjny.
Mezczyzna zarabiat, kobieta byta w domu (...).

RzemiesIniczki jednoczesnie czesto podkreslaty , ze troska o ucznia,
dbatos¢ o przekazywanie im wiedzy w sposéb kompetentny czesto
procentuje w przysziosci. O sukcesie zawodowym kobiet decydujg
takze relacje rodzinne ze szczegdlnym uwzglednieniem matzonkow.
W trakcie badan jakos$ciowych zauwazono, iz do podstawowych
barier w zakresie realizowanej dziatalnosci gospodarczej najczesciej
respondentki zaliczaly sytuacje gospodarczg, kryzys w branzy
odziezowej, spadek popytu na ustugi zwigzane z tg branzg, zmiane
przepiséw podatkowych, naptyw taniej odziezy importowanej. Warto
podkresli¢, ze wypowiedzi na ten temat sg kompatybilne z opiniami
wyrazanymi przez pozostatych przedsiebiorcéw.



Kobiety byly i bedg kluczowymi podmiotami gospodarczymi na
rynku. Wizerunek kobiet w rzemiosle jest pozytywny. Wielokrotnie sg
one lepszymi pracownikami niz pte¢ przeciwna, co podkreslajg takze
sami mezczyzni podczas rozmow:

(...) Same kobiety dostrzegajg réwniez poprawe postrzegania
ich przez samych mezczyzn.

(...) Wizerunek mysle, ze teraz sie zmienit i to pozytywnie.

Wizerunek kobiet jest silnie skorelowany z jakoscig wykonywanych
ustug oraz zawodem, jaki wykonujg. Kobiety pracujgce w rzemiosle
sg postrzegane w spoteczenstwie jako wytrwate, solidne, pracowite
i wyksztatcone. Warto podkresli¢, iz nie istnieje jeden specyficzny
wizerunek kobiety-rzemiesiniczki. Kobiety sg raczej skupione na
w konkretnych  branzach,

gtéwnie  krawiectwie,

trakcie

fryzjerstwie,

gastronomii. Respondenci w swoich  wypowiedzi
kategoryzowali kobiety i mezczyzn jako pracownikéw o okreslonych
cechach i predyspozycjach do wykonywania zawodu. W wielu
wypowiedziach, szczegdlnie mezczyzn, mozna dostrzec znamiona
stereotypowego myslenia, zgodnie z ktérym gtéwna przestankg
decydujgca o wykonywanym zawodzie jest pte¢ i zwigzane z nig

predyspozycje:
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(...) Pierwsza sprawa to jest stereotyp i to na pewno jest tym
uwarunkowane. Druga zasadnicza sprawa to, ze prowadzenie
dziatalnosci gospodarczych przez kobiety w zakresie kazdej
dziatalnosci jest bardzo wymagajgce. Kobiety spofecznie majg
przypisang role kobiety i matki.

W opinii badanych kobiety pracujgce w wymienionych kategoriach
zawodowych sa bardzo wartosciowymi pracownikami.
Niejednokrotnie wskazywano, ze kobieta-rzemieslniczka jest
sumienna, ukierunkowana na osiggniecie zamierzonego celu,
atakze petna pasji i zaangazowania dla zawodu w jakim sie
specjalizuje. Niezwykle interesujgca jest rowniez analiza problemu
kobiet pracujacych w rzemiosle uwzgledniajgca profesje,
szczegolnie niszowe. Wielokrotnie pracownika zajmujgcego sie takg
wiasnie dziedzing postrzega sie jako eksperta o waskiegj
specjalizacji. W tej sytuacji pte¢ nie ma znaczenia, liczy sie tylko
wyksztatcenie i zdobyte kwalifikacje. Warto réwniez zauwazy¢, iz
dotychczas wystepujgce podziaty w zawodach rzemieslniczych na te
bardziej kobiece i te bardziej meskie powoli niwelujg sie. Wsrod
przyczyn takiego stanu rzeczy najczesciej wskazuje sie
wprowadzenie nowych technologii eliminujgcych koniecznosc¢
uzywania sity fizycznej:

(...) Jest to kwestia kilku nastepnych lat. U nas w tych
zakfadach typowo meskich ten stereotyp zostanie w koncu
przetamany. Musi by¢ uniwersalno$¢ pracownika, i to czy jest

kobietg, czy mezczyzng nie ma zadnego znaczenia.



Respondenci wskazali réwniez na istotng z punktu widzenia kreacji
wizerunku kobiet role medidw. Niezbedne s3 inicjatywy promujace
rozwoj kobiet w poszczegdlnych grupach zawodowych i w sposéb
profesjonalny przekazywane dla ogétu odbiorcéw, w szczegdlnosci
przyktaddw tych kobiet, ktérym juz udato sie osiggng¢ sukces.

W Europie rosnacy udziat kobiet w zatrudnieniu oferuje znaczace
rozwigzanie kwestii starzejgcej sie sity roboczej, spadajgcej liczby
urodzen oraz braku wykwalifikowanej sity roboczej®. Wigczenie
kobiet do $wiata biznesu moze przyczyni¢ sie do wzrostu
konkurencyjnosci firm. Funkcjonujgce wspotczesnie stereotypy —
niektére przestarzate, inne wcigz aktualne stanowig powazng
bariere w podejmowaniu decyzji o awansie kobiet.

Oczekuje sie, iz w nadchodzacych dekadach wzrosnie deficyt
europejskich  pracownikéw, w szczegdlnosci, jezeli
o stanowiska wymagajgce wysokich kwalifikacji. Do roku 2040
Europa moze stang¢ w obliczu deficytu czynnej sity roboczej
siegajgcego 24 miliondbw osob. Jesli z drugiej strony, istnieje
mozliwos¢é zwiekszenia udziatu kobiet w pracy do tego samego
poziomu jak w przypadku mezczyzn, przewidywany deficyt spadnie
do 3 miliondw-%e,

chodzi

Z danych zamieszczonych w tabeli wynika, iz wspdtczynnik
aktywnosci zawodowej wsréd kobiet wzrasta, ale nadal jest nizszy

5 G. Corone, D. Costello, Can Europe Afford to Grow Old?, Finance and
Development no 43/2006.

56 Zob szerzej: McKinsey&CO, Women matter i Gender diversity, a corporate
performance driver, 2007, www.mckinsey.com.
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o prawie 10 punktéw procentowych od wspotczynnika aktywnosci
zawodowej wsréd mezczyzn. Powyzsze sytuacje wystepujg takze
w pozostatych panstwach Unii Europejskiej. W ostatnich latach
warto$¢ wspotczynnika nieznacznie wzrosta, jednak dane pokazuja,
ze obowigzki zwigzane z opiekg nad dzie¢mi sg wcigz dzielone
nieréwno pomiedzy kobiety i mezczyzn, a takze, ze panstwa UE nie
zapewniajg rozwigzan, ktore pozwalatyby kobietom godzi¢ prace
i zycie zawodowe. W panstwach UE wystepuje zjawisko zawodowej
i branzowej segregaciji.

Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej w Polsce wedtug pfci
w latach 2003-2009 (%)

Lata Kobiety Mezczyzni
2003 64,9 74,9
2004 65,0 74,9
2005 65,4 75,3
2006 65,4 75,3
2007 64,1 74,8
2008 65,2 75,7
2009 66,2 76,0

Zrédto: Kobiety i mezczyzni na rynku pracy, GUS, Warszawa 2010, s. 3.



Uwarunkowan segregacji zawodowej nalezy szuka¢ nie tylko
w dyskryminacyjnym podejsciu mezczyzn, ale réwniez w czynnikach
odnoszacych sie do samych kobiet. Sama dyskryminacja,
nieciggto$¢ zatrudnienia, ograniczanie ruchliwosci przestrzennej
i rodzaje zdobywanych i posiadanych kwalifikacji zawodowych oraz
preferencje kobiet powoduja powstanie
segregacji. Te czynniki sg z kolei uwarunkowane
macierzynskimi kobiet, ich mniejszg sitg fizyczng, podziatem pracy
w rodzinach wedtug pici i odmienng socjalizacjg dziewczgt niz
chtopcéw, bedgcg nastepstwem uznanego w spoteczenstwie
podziatu sfer na meskg i kobiecg. Segregacja
zawodowa oparta na pici jest czesto legitymizowana ideologicznie.
Fakt, ze kobiety sg czesto zatrudniane do wykonywania prac
prostych (bo nie majg innej mozliwosci zatrudnienia, wiec godza sie
na takie prace), prowadzi do pogladu, ze sg to zajecia najbardziej
odpowiednie dla nich. Poniewaz nie wymagajg one duzych
kwalifikacji, sg wiec nisko optacane. W ten sposéb powstaje btedne
kotlo — postawy wobec kobiet i ich zatrudnienia pomagajg
w promowaniu segregacji opartej na pici oraz sg czesciowo jej
produktem®’.

wlasne zawodowe

rolami

dziatalnosci

Segregacja zawodowa bardzo czesto w literaturze przedmiotu jest
prezentowana jako segmentacja rynku pracy. Zjawisko to dotyczy
nierbwnomiernej alokacji kobiet i mezczyzn na rynku pracy
z uwzglednieniem branz, sektorow i obszaréw gospodarki, ktore

57 P. Zwiech, Segregacja zawodowa w Polsce, w: M. Gawrycka, |. Wasilczuk,
P. Zwiech (red.), Szklany sufit i ruchome schody — kobiety na rynku pracy,
Warszawa 2007, s. 42.
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zostaly zdominowane przez jedng pte¢. Segregacja moze mieé
wymiar poziomy lub pionowy okreslany takze jako wertykalny.
A. Giddens twierdzi, iz segregacja zawodowa ze wzgledu na pte¢
dotyczy sytuacji, gdy mezczyzni i kobiety sg skupieni w réznych
zawodach na podstawie zatozen dotyczacych tego, jakie zajecia sg
typowo meskie, a jakie kobiece®®.

Wsrod konsekwencji segregacji zawodowej nalezy wskazac przede
wszystkim na fakt, iz kobietom znacznie trudniej jest alokowac sie
w tych kategoriach zawodowych, ktére nie zostaty im przypisane
kulturowo. Z kolei z badania zrealizowanego przez Wojewddzki
Urzad Pracy w Poznaniu w 2013 roku wynika, iz 45% kobiet
odczuwa bariery lub ograniczenia zwigzane z funkcjonowaniem na
pracy.
z funkcjonowaniem na rynku pracy jest w opinii wiekszosci kobiet

rynku | tak podstawowym utrudnieniem zwigzanym
trudna sytuacja koniunkturalna — na lokalnych rynkach pracy, brak
jest wolnych miejsc pracy. Ws$réd pozostatych barier kobiety
wiek, nieadekwatne do potrzeb

wymieniaty  najczesciej

pracodawcow kwalifikacje, brak doswiadczenia zawodowego,
macierzynstwo, dyskryminacja ptci (odczuwana przez kobiety wigze
sie bowiem przede wszystkim z wykonywaniem przez nie funkcji
macierzynskich). Wskazano na dwie gtéwne przyczyny takiego
stanu rzeczy: zewnetrzne (protekcjonalne traktowanie) i wewnetrzne

(zwigzane z ograniczaniem inwestycji we wtasng karierg)®.

58 A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2004, s. 413.
59 |bidem, s. 76-77.



Przyktady przejawéw nieréwnego traktowania na rynku pracy

Nieréwny dostep do
zatrudnienia
Dyskryminacja ze wzgledu na
rozne przestanki w trakcie

Niewystarczajgca liczba miejsc nawigzywania i rozwigzywania
w ztobkach i przedszkolach, stosunku pracy,
wptywajaca ograniczajaco na proponowania awansu,
obecnos¢ kobiet na rynku szkoler podnoszacych
pracy kwalifikacje zawodowe,

warunkoéw zatrudnienia

Rynek pracy
jako obszar
dyskryminacji

Nieoptacana praca kobiet —
praca na rzecz gospodarstwa
Nieréwny wiek emerytalny domowego i rodziny,
kobiet i mezczyzn wynikajaca ze spotecznego
kontraktu ptci jako czynnik
ograniczajacy udziat kobiet na
rynku pracy

Segregacja pozioma
i pionowa rynku pracy

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: M. Jonczy-Adamska, Obszary dyskryminacji, dostepny: rownosc.info/rownosc.php/dictionary/item/id/459 [data dostepu: 21.11.2013].
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Sytuacja, w jakiej znajdujg sie kobiety zaréwno w sferze zawodowej,
jak i spotecznej wymaga zastosowania wtasciwych srodkéw juz na
etapie edukaciji. Dziatania okres$lajgce kwalifikacje kobiet, ich wiedze
i umiejetnosci moga przyczyni¢ sie do wzmocnienia ich pozycji na
rynku pracy. W Polsce w 2006 roku zrealizowano projekt, ktérego
celem byta préba odpowiedzi na pytanie dotyczgce sytuacji kobiet
na rynku pracy. Z danych uzyskanych w ramach powyzszego
badania wnioskowa¢ nalezy, iz kobiety jako pracodawcy to
najczegsciej wiascicielki lub wspétwiascicielki firm (64%), co trzecia
kobieta to manager na stanowisku kierowniczym®°.

Wsréd bezrobotnych kobiet respondentek blisko 40% wskazato na
preferowane zmiany w $ciezce ksztatcenia. Z kolei 35% pracujacych
kobiet zadeklarowato, iz nie dokonatoby Zadnych zmian. Dla
wiekszosci badanych kobiet praca zawodowa jest postrzegana jako
zrodto utrzymania, zapewnia uzyskanie niezaleznosci finansowej,
gwarantuje w przysziosci emeryture, a takze stanowi zrédio
osobistej satysfakcjié’.

Z danych zamieszczonych w tabeli wynika, iz ponad potowa
respondentek wyraza przekonanie, ze wyzsze kwalifikacje
przektadajg sie na zajmowane stanowisko. Z kolei dla 39%
ankietowanych macierzynstwo zmniejsza szanse kobiet na
osiggniecie stanowiska kierowniczego. Tylko 5% respondentek nie
dostrzega barier-62,

80 Por. Wieloaspektowa diagnoza sytuacji kobiet na rynku pracy, Warszawa
2007, s. 52.

5! Ibidem, s. 72.

62 Zob. szerzej: A. Balczynska-Kosman, |. Andruszkiewicz, J. Katuzna, E. Kania
(red.), Gender jako determinanta w przestrzeni prywatnej i publicznej, Poznan
2012,s. 114.

Bariery dostrzegane przez kobiety

Czy i jakie dostrzega Pani obecnie bariery kobiet w karierze zawodowej?

Charakter barier dostrzeganych przez kobiety % wskazan

Kobieta musi mie¢ znacznie wyzsze kwalifikacje, by 53
powierzono jej najwyzsze funkcje kierownicze

Macierzyrnstwo zmniejsza szanse kobiet na 39
stanowiska kierownicze

Brak elastycznego czasu pracy i mozliwosci pracy 28
na odlegtos¢

Oczekuje sie od kobiet by spedzaty w pracy ponad 26
60 godzin tygodniowo, co ogranicza ich funkcje

rodzinne

W dalszym ciggu dostep kobiet do najwyzszych 24

stanowisk kierowniczych jest utrudniony (szklany

sufit, lepka podtoga, szklane ruchome schody,

aksamitne getto)

Funkcjonuje stereotyp, ze na awans kierowniczy 17
lub podwyzke dla kobiety zawsze jest czas

Nadal funkcjonuje stereotyp, iz mezczyzna lepiej 17
nadaje sie do zarzadzania niz kobieta

Nie dostrzegam barier 5

Zrédto: T. Kupczyk, Kobiety w zarzadzaniu i czynniki ich sukceséw,
Wroctaw 2009, s. 85.



Roéwnos¢ pici ma znaczenie dla trwatego wzrostu gospodarczego,
zatrudnienia, konkurencyjnosci i spojnosci spoteczne;j.

Polacy w wigkszosci podzielajg opinie, ze prawo obowigzujgce
w Polsce w  wystarczajgcym  stopniu  zapewnia kobietom
i mezczyznom réwne traktowanie w zyciu rodzinnym (63%), a takze
publicznym i zawodowym (po 54%)%. Z kolei, o tym, ze
obowigzujgce prawodawstwo zapewnia rownouprawnienie w zyciu
publicznym i w pracy, przekonanych jest wiecej mezczyzn
(odpowiednio 57% i 59%) niz kobiet (49% i 50%)%*.

Przezwyciezanie barier przez kobiety bedzie mozliwe, gdy poprawie
ulegng s$rodki pozwalajgce na godzenie zycia zawodowego
z prywatnym, zniwelowane zostang réznice dotyczace poziomu ptac,
a takze wzmocnieniu ulegnie wymiar ptac w okreslonych
dziataniach.

Zgodnie z definicja przyjeta przez panstwa czionkowskie Unii
Europejskiej dyskryminowac¢ to réznicowaé, badz tez traktowac
odmiennie dwie osoby lub sytuacje w przypadku, kiedy nie ma
podstaw do ich réznego traktowania albo tez traktowa¢ w identyczny
sposob sytuacje, ktére sg w rzeczywistosci rozne®®. Pojecie stowa
dyskryminacja pochodzi z jezyka tacinskiego, w ktorym termin
discrimino oznacza dzieli¢, rozdzieli¢. W odniesieniu do rynku pracy,
w literaturze przedmiotu uzywa sie pojecia dyskryminacja
ekonomiczna. Zjawisko to moze by¢ rozumiane jako taka sytuacja,

83 Por. J. Szczepanska, Opinia spofeczna o sytuacji kobiet w Polsce, Warszawa
2007, s. 22

64 |bidem.

85 Por. Zwalczanie dyskryminacji. Podrecznik szkoleniowy. Urzad Oficjalnych
Publikacji Europejskich, Luksemburg 2006, s. 14.

w ktérej mamy do czynienia z nierbwnym traktowaniem
pracownikéw o poréwnywalnej wydajnosci pracy, legitymujgcych sie
porownywalnym poziomem wyksztatcenia, o porownywalnym stazu
pracy, doswiadczeniu zawodowym i zdolnosciach. Dyskryminacja
oznacza przypadki  wystepowania  zréznicowania  sytuacji
zawodowych kobiet i mezczyzn na niekorzy$¢ tych pierwszych,
wynikajgce z zastosowania réznych kryteribw oceny, a wiec
nieréwnosci miar badz oferowania réznych mozliwosci rozwoju
osobom o  podobnych  cechach  spoteczno-zawodowych
i demograficznych®s,

H. Domanski definiuje dyskryminacje jako utrzymywanie sie
nieréwnosci migdzy mezczyznami i kobietami (w zarobkach, pozyciji
zawodowej, stanowisk) nawet wéwczas, gdy reprezentanci obojga
pfci nie roznig sie miedzy sobg pod wzgledem rozmaitych
obiektywnych wskaznikdw, ktore mogtyby obnizaé pozycje kobiet®”.

Rozpatrujgc sytuacje zjawiska dyskryminacji zaréwno kobiet, jak
i mezczyzn w rzemio$le na przyktad w Zachodniopomorskiej Izbie
Rzemiosta i Przedsigbiorczosci w Szczecinie nalezy zauwazyé, iz
zadna z ankietowanych os6b nie spotkata sie z takim zjawiskiem:

Nie wyobrazam sobie, zeby ktos mnie w mojej firmie
dyskryminowat.

86 B. Kalinowska-Nawrotek, Dyskryminacja kobiet na polskim rynku pracy,
Poznan 2005, s. 9.
57 H. Domanski, Zadowolony niewolnik idzie do pracy, Warszawa 1999, s. 33.



Respondenci podkreslili réwniez, ze poziom wynagrodzenia
w przypadku poréwnywalnych stanowisk powinien by¢ identyczny.
Kazda z pytanych oséb potwierdzita, ze wynagrodzenie na
porownywalnych stanowiskach, w przypadku obu pici, jest takie

samo:

Uwazam, ze wszyscy powinny miec takie samo wynagrodzenie,
najwazniejszy jest efekt nie ma znaczenia czy to robi
mezczyzna, czy kobieta. Jedli jest dobry efekt to stawki powinny
byc takie same. Nigjednokrotnie kobiety udowadniaty, ze zdolne
sg wykonywac prace mezczyzn i odwrotnie.

Mysle, ze tu jest chyba najmniej dotkliwy problem, dlatego ze
rzemiosto jest w tej chwili zdominowane przez kobiety.
Natomiast takie jego, jak gafezie, jak budowlanka, sektor
drzewny (...) tam sag niewiele kobiet zatrudnionych. Kobiety
zreguty wykonujg tam prace administracyjne i nie byto
sygnatow do tej pory, zeby byty one inaczej traktowane czy
wynagradzane.

Mysle, ze tutaj specjalnie nie ma réznic.
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Jedna z respondentek podkreslita jednak, ze sg pewne stanowiska,

w ktorych lepiej sprawdzajg sie mezczyzni:

Ja nie wyobrazam sobie zeby szefem kuchni w restauracji byta
kobieta. Nie odkryje Ameryki, bo po prostu w najlepszych

restauracjach szefami kuchni sg mezczyzni.

Kwestia dyskryminacji kobiet w rzemiosle jest zwigzana z opisanym
powyzej zagadnieniem dotyczgcym wizerunku kobiet pracujgcych
w rzemiosle. Powszechnie rzemiosto wcigz bywa kojarzone
z meskimi zawodami, a rola kobiet jest w nich mocno ograniczona.
Potwierdzit to przedstawiciel Wielkopolskiej Izby Rzemieslniczej

w Poznaniu:

Specyfikg rzemiosta jest to, ze sg to zawody preferowane przez
mezczyzn. Nie dla mezczyzn, ale przez mezczyzn.



Z przeprowadzonego badania wynika jednak, ze zjawisko
dyskryminacji kobiet pojawito sie tylko w przypadku niektorych
zawodow. Stwierdzi¢ nalezy, ze reprezentantki zawodoéw silnie
dostrzegajg  zjawiska

sfeminizowanych  (np. fryzjerki) nie

dyskryminacji.

Interesujgce wnioski ptyng z rozmoéw z przedstawicielami branzy
blacharsko-dekarskiej. W tym przypadku dyskryminacja pojawia sie
okazjonalnie. Silna koncentracja mezczyzn w zawodach zwigzanych
z budownictwem to jedna z determinant trudnego wejscia kobiet
w zawody do tej pory tradycyjnie uznawane za meskie:

Moja klientka jest kierownikiem budowy i organizuje catg
budowe. Ona twierdzi, Zze na poczatku byto bardzo trudno, bo oni
[mezczyzni] jej nie stuchali — jako kobieta nie miata autorytetu.
Jednak musiata ,zaskoczy¢” i zaczg¢ uzywac innego jezyka.
Wtedy zaczeli jej stuchac.

Wspodiczesnie kobiety majg przeswiadczenie, ze zwigkszajg sie
wobec nich oczekiwania , zwtaszcza kiedy podejmujg sie realizacji
zadan stereotypowo postrzeganych jako meskie:
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Kobieta ma prze$wiadczenie, ze musi udowadniac, ze co$ umie.
Powiedzmy, jesli chodzi o jezdzenie samochodem. (...) Mam
wrazZenie, Ze kobieta musi jezdzic trzy razy lepiej niz mezczyzna
Zeby ktos jg docenit. (...) Sg osoby, ktore zaskakuje, ze kobieta
moze by¢ rzemie$inikiem. W Luboniu np. jest pani, ktora
prowadzi autobus. Na poczatku ludzie nie chcieli wsiadac¢ do
prowadzonego przez nig autobusu, pdzniej przyzwyczaili sie.

Respondentki zwrocity uwage, ze realizacja przez kobiety rol
rodzinnych ogranicza im czas pracy zawodowej. W efekcie w branzy
rzemieslniczej kobiety odgrywajg mniejszg role:

Mysle, ze duzo trudniej jest by¢ kobiecie silng i przebojowg, bo
tez jest matkg i musi dokonywacC czesto bardzo trudnych
wyborow.

Na duzych budowach pracownicy, jesli chodzi o czas pracy,
muszg by¢ bardzo elastyczni, czesto jest 10-godzinny czas
pracy. Zdarzajg sie panie, ale sg w zdecydowanej mnigjszosci,
bo kobiety zajmujg sie rodzing i na nie spadajg obowigzki
wychowania dzieci, wigc jest trudno to pogodzic.



Respondentki zauwazajg réznice w proporcjach kobiet i mezczyzn
uczestniczacych w zebraniach cechéw lub piastujgcych wazne
stanowiska w cechach. Nalezy jednak podkresli¢, ze uczestniczac
w takich spotkaniach, badane nie czujg sig¢ dyskryminowane.

Za dwa dni bede na walnym zgromadzeniu naszego cechu to
moze bedzie jeszcze jedna pani, a reszta to sami panowie, tak
wiec pod tym wzgledem jest to Srodowisko catkowicie meskie.
W duzych firmach mozna zaobserwowac, ze jest coraz wiecej
kobiet, ale w matych, rzemie$lniczych jest bardzo mato pan,
szczegolnie w branzy budowlanej.

Istotnym z punktu widzenia wynikéw badan zabiegiem analitycznym
byto poréwnanie opinii kobiet i mezczyzn na temat dyskryminacji
kobiet pracujgcych w rzemiosle. Mezczyzni deklarujg, iz powyzsze
zjawisko nie wystepuje. Sposrod zebranych wypowiedzi mezczyzn
warto wskazac¢ na nastepujgce wypowiedzi:

Wrecz przeciwnie, cieszymy sie, ze kobiety sg w rzemiosle. To
wprowadzenie rozweselenia, utozenia, spokoju. W wiekszosci
stwierdzamy, ze kobiety sg bardziej ,podatne” na nowosci niz
mezczyzni. Ja wole wspodtpracowaé z kobietami czasami niz
zmezczyznami, bo sg bardziej konkretne i ambitne. Mowie
o pfaszczyznie stowarzyszen spotecznych — kobiety bardziej sie
angazuja.
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Nie znam tego zjawiska.

Kobiety reprezentujg mniejszg site fizyczna.

Warto zauwazyé, iz respondentki podkreslity, ze szacunek i prestiz
jest obecnie przypisywany do kazdej z ptci:

Jeszcze kilka lat temu tak byto, Ze kobiety nie miaty uznania tak
samo jak mezczyzni z zasadniczym wyksztatceniem. Obecnie
wszystko sie zmienito.

Nalezy wyraznie podkresli¢, iz same kobiety nie dostrzegajg
zjawiska dyskryminacji, ale wykorzystujg w swoim przekazie
stereotypy. Wypowiedz jednego 2z badanych
Swiadomosci ich istnienia, ale takze zanikania:

Swiadczy o

Na wiele ustug rzemies$lniczych wykonywanych przez kobiety
jest wieksza  konkurencja, dlatego tez jako$¢
wykonywanych ustug musi by¢ wysoka i nie ma to w ogdle

coraz

zwigzku z dyskryminacjg wedtug pfci. Liczg sie kwalifikacje,
Jjakos¢ ustug, nadgzanie za modg oraz indywidualne podejscie
do klienta, czyli dostosowanie czasu pracy do jego potrzeb.



To wszystko stereotypy, ze np. mezczyzni to lepsi mechanicy.
Dzi$ tez kobiety jezdzg samochodami. Kobieta woli i$¢ do
kobiety mechanika niz do mezczyzny. Bardzo duzo kobiet
prowadzi ustugi nauki jazdy - szkofe tylko dla kobiet, szkote
spokojnego kierowania. Takze nie mozemy powiedziec, ze ze
wzgledu na pte¢ sg inaczej traktowane. Czasami jest to plus.
Kobieta na ondulacje, trwatg na pewno nie posztaby do
mezczyzny, ja sobie tego nie wyobrazam, tylko szukajg, ktéra
kobieta robi doskonale te fryzury. Tak mi sie wydaje.

Niezwykle istotny jest fakt reprezentacji kobiet w strukturach
samorzgdowych. W tym przypadku mozemy moéwi¢ o zjawisku
niedoreprezentowania kobiet:

Wydawatoby sie, ze jest to prawdziwa opinia, a jezeli blizej sie
przyjrzec to wcale nie. Moze to wynika z tego, ze w samorzgdzie
rzemie$lniczym rdéznego rodzaju funkcje piastujg mezczyzni.
Daje to by¢ moze obraz dominacji mezczyzn w rzemiosle.
Patrzgc na naszg Dolno$lgskg Izbe Rzemiesiniczg to
w dziewigcioosobowym osobowym zarzgdzie mamy tylko jedng
kobiete. Podobnie tez jest w cechach, ale jest tam wiecej kobiet
petnigcych funkcje starszych cechu. Na 36 cechow nalezgcych
do DolnoS$lgskiej 1zby Rzemiesiniczej mozna powiedziec, ze trzy
czwarte najwazniejszych funkcji petniq mezczyzni.
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W Polsce kobiety uzyskujg nizszy poziom ptac w kazdej z wielkich
grup zawodowych. Z kolei w zaktadach rzemies$iniczych wskazuje
sie najczesciej na poziom kwalifikacji, pte¢ nie odgrywa tutaj
wiekszej roli:

To jest czesto poruszany temat. Ja osobiscie nie spotkatam sie
z takimi sytuacjami. Do mnie nie docieraty takie sygnaty. Panie,
ktore petnig okreslone funkcje w organach samorzgdowych, sa
kierowniczkami biur cechéw czy zatrudnione sg w zaktadach
rzemieslniczych, majg raczej takie samo wynagrodzenie jak
mezczyzni. Mezczyzni sg czeSciej proponowani do réznego
rodzaju awansoéw. Jezeli firma jest prowadzona przez
mezczyzne, to bardziej widzi on do promowania mezczyzne niz
kobiete. Majg opinie, Ze kobieta nie bedzie w stanie pogodzi¢
nowych obowigzkéw z wykonywaniem zobowigzan rodzinnych.
Nikt nie pyta mezczyzny jak przyjmuje nowe stanowisko, czy
pogodzi Zycie rodzinne z pracg. A kobieta zawsze sie z takim
pytaniem spotka.

Przebieg kariery zawodowej kobiet w rzemiosle jest niezwykle
interesujgcy. Niektdére z nich zostaty ukierunkowane, inne migrowaty
w  poszukiwaniu  zatrudnienia. Ws$réd  kluczowych
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej respondentki najczesciej

barier

wskazywaty na biurokracje, problemy z personelem, konkurencje,
problemy z otoczeniem.



Wyniki przeprowadzonych badan pozwolity zauwazy¢, ze czesé
oso6b starannie zaplanowata swojg droge zawodowa, a dla czesci
kierunek drogi zawodowej zostat wyznaczony przez przypadek.

W $wiecie rzemiosta wystepuje silne zjawisko stereotypizacji pici

polegajace na przyporzadkowaniu kobietom zaréwno cech
negatywnych (np. trudnosci we wzajemnych relacjach), jak
i pozytywnych (bardziej rozwiniety zmyst estetyczny, wigksze

poczucie odpowiedzialnosci, solidno$¢, pracowitosé). Jednoczesnie
nomenklatura w rzemiosle nacechowana jest silng kategoryzacjg
pici. O kobietach i mezczyznach w rzemiosle moéwi sie niemal
wytgcznie jako o osobnych nieprzeplatajgcych sie zbiorowosciach.
Warto zauwazy¢, iz nowe technologie produkcji eliminujgce
koniecznos¢ uzywania sity fizycznej moga sie w znaczgcym stopniu
przyczyni¢ do eliminacji stereotypdw w rzemios$le. Z drugiej strony
ogromng role w kreowaniu wizerunku kobiet odgrywajg media oraz
wilasciwe instytucje wspierajgce dziatalnos¢ kobiet w rzemiosle.

Nalezy wyraznie podkresli¢, iz aktywnos¢ zawodowa kobiet jest
uzalezniona od roli, jakg mogg spetni¢ zgodnie z tradycyjnym,
stereotypowym wzorcem zycia rodzinnego, wedtug ktorego kobieta
powinna umiejetnie tgczy¢ kariere zawodowg z obowigzkami
dostrzegajg
wystepujacg nieréwnowage na rynku pracy i interpretujg jg jako
zjawisko negatywne. Respondenci w wigkszym stopniu rozpoznaja

rodzinnymi. Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni

dyskryminacje bezposrednig (ptacowg) niz posrednig. Oznacza to,
jest dla nich
interpretowalny. W ich wypowiedziach zostata pominieta segregacja

ze gdy mechanizm jest jawny i zauwazalny,

wertykalna i horyzontalna.
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Procesy dyskryminacyjne wigza¢ nalezy takze z brakiem petnej
Swiadomosci w ramach danej grupy spotecznej, dlatego niezwykle
istotng  kwestig jest dziatalnos¢ organizacji rzgdowych
i pozarzgdowych w ramach omawianej tematyki. Istotne znaczenie
posiadajg takie rzadowe projekty i programy dziatan na rzecz
réwnego traktowania jak Karta Réznorodnosci czy projekt ,Réwne
Traktowanie Standardem Dobrego Rzgdzenia®®. Nalezy zauwazy¢,
ze wyniki badan przeprowadzonych w ramach tego projektu
ujawnity, ze zdecydowana wiekszo$¢ Polek i Polakéw jest
przekonanych, ze rzad powinien podejmowaé wiecej dziatan na
rzecz rownego traktowania.

Takze edukacja i szkolenia oraz nawigzywanie wiezi partnerskich
moga przyczynia¢ sie do wzrostu swiadomosci spotecznej na temat
réwnosci. Fakt, w jaki sposéb obywatele postrzegajg prawo
mezczyzn i kobiet do pracy oraz samg role, jakg ona odgrywa dla
kazdej z tych grup, uzalezniony jest od danego spoteczenstwa
i systemu obowigzujgcych w nim wartosci i norm zachowan. Na
powyzszg sytuacje ogromny wplyw wywierajg takze czynniki
o charakterze politycznym, ekonomicznym, spotecznym
i kulturowym. Takze procesy, ktére zachodzg na lokalnej i krajowej
scenie politycznej wptywajg w znacznym stopniu na postrzeganie
kwestii réwnosci i zjawiska dyskryminaciji.

% P. Antosz, Réwne traktowanie standardem dobrego rzgdzenia, Raport
z badan pilotazowych, dokument opracowany w ramach projektu ,Réwne
traktowanie standardem dobrego rzadzenia”, dostgpny: www.siecrownosci.gov.pl/a
ktualnosci/art,299,raport-z-badan-sondazowych-prowadzonych-w-ramach-projektu-
rowne-traktowanie-standardem-dobrego-rzadzenia.html [data dostepu:
25.12.2013].



Jednoczesnie niezbedne jest opracowanie systemu danych
o dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ oraz podjecie dalszych badan,
obejmujgcych nastepujace zagadnienia:

» Pte¢ a szanse zatrudnienia;

+ Dostep do zaawansowanych szkolen i awansow (zjawiska
szklanego sufitu, ruchomych schodéw);

+ Obecnos¢ instrumentow HR  monitorujgcych
wynagrodzen;

» Stosowanie rozwigzan na rzecz godzenia zycia zawodowego
i prywatnego (elastyczne formy zatrudnienia, elastyczne formy
organizacji pracy);

+ Pte¢ a standardy oceny pracy;

+ Styl zarzgdzania kobiet.

rownoscé

Dyskryminacja jako zjawisko nieréwnosci na rynku pracy stanowi
punkt odniesienia dla uregulowan legislacyjnych. U podstaw tych
dziatan lezy przekonanie, ze regulacje prawne nie tylko chronig
indywidualnych  pracownikdw przed negatywnymi  skutkami
w miejscu zatrudnienia i ograniczajg koszty absencji w pracy, ale
takze wplywajg na rozwdj kultury organizacji i zarzadzania
w przedsiebiorstwach, co w rezultacie powinno podnies¢ tez
efektywnos¢ ich dziatania®.

Roéwne traktowanie kobiet i mezczyzn jako fundamentalna warto$¢
Unii Europejskiej jest takze warunkiem niezbednym dla osiggnigcia
wzrostu gospodarczego, zatrudnienia i spdéjnosci spotecznej.

8 Por. B. Kios, Mobbing, Kancelaria Sejmu Biuro Studiéw i Ekspertyz,
Warszawa 2002, nr 941, s. 4.

55

Dlatego zachowanie roéwnowagi obu pifci i przeciwdziatanie
opisanym zjawiskom na ptaszczyznie politycznej, ekonomicznej,
spotecznej i kulturowej uznac¢ nalezy za niezbedne.
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Kariera kobiet w rzemiosle
- studium przypadku

Celem tej czesci opracowania jest przedstawienie wybranych
wynikéw badan przeprowadzonych w ramach projektu ,KOBIETA-
ZAWODOWIEC”. Szczegolng uwage zwrdécono na dobre praktyki
dotyczgce dziatalnosci kobiet z wyksztatceniem zawodowym,
w szczegolnosci posiadajgcych kwalifikacje rzemiesinicze.

Zakres badan, przeprowadzonych w izbach

prowadzgcych dziatalno$¢ w Polsce, obejmowat:

rzemieslniczych

= analize danych statystycznych dotyczacych sytuacji kobiet
w izbie rzemiesIniczej,

= rozmowe z prezesem izby rzemiesiniczej lub inng osobg na
stanowisku kierowniczym posiadajgcg  kompetencje
w przedmiotowym zakresie,

= wywiad indywidualny narracyjny z Kkobietg pracujaca
w rzemiosle,

= wizytacje u dwoéch kobiet pracujgcych w zaktadach
zrzeszonych w izbie rzemiesiniczej,

=  miniwywiad grupowy lub diade z kobietami pracujacymi
w rzemiosle,

=  wywiad grupowy z rzemiesInikami,

=  miniwywiad grupowy z kobietami pracujgcymi w rzemiosle
podsumowujgcy zebrany materiat.
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Badania przeprowadzone w ramach projektu przyczynity sie do
odpowiedzi na szereg pytan badawczych:

1) Jakie sg motywacje kobiet do podejmowania ksztatcenia
zawodowego?

2) Jakie sg czynniki decydujgce o podejmowaniu ksztatcenia
zawodowego?

3) Jakie sg motywacje kobiet
w rzemios$le?

4) Jakie sg typowe Sciezki karier kobiet w rzemiosle?

5) Jak postrzegane sg kobiety pracujace w rzemiosle?

6) W jaki sposob kobiety pracujgce w rzemiosle godzg zycie
rodzinne z zawodowym?

7) Czy kobiety pracujgce w rzemiosle spotykajg sie
z dyskryminacjg na rynku pracy? Jedli tak, to na czym ona
polega?

8) Jakie sg mozliwosci i bariery zwigkszenia obecnosci kobiet
w rzemios$le?

9) Jakie sg korzysci dla kobiet ptyngce z posiadania
kwalifikacji rzemies$Iniczych?

do wybierania kariery

Dobér proby miat charakter celowy. Kobiety do indywidualnych
wywiadéw pogtebionych zostaty wytonione na etapie analizy desk
research (np. dostepnych materiatéw prasowych) lub podczas
spotkan w izbach rzemie$iniczych. Zaréwno wywiady indywidualne,
jak i grupowe miaty charakter ekspercki.



Motywy wyboru zawodu

Zrédto: © Fotolia.com.

Decyzja o wyborze zawodu jest czesto wynikiem oddziatywania
wielu czynnikow. Ws$réd motywow  wyboru  zawodu/kierunku
ksztatcenia absolwenci szkot zawodowych najcze$ciej wymieniajg
warto$¢ danego zawodu na rynku pracy, a tym samym tatwosc
uzyskania pracy w wyuczonym zawodzie, oraz mozliwos¢ realizacji
pasji. Motywy te, a zwlaszcza mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan
czesto pojawiaty sie rowniez w wypowiedziach uczestniczacych
w badaniu kobiet. Przeprowadzone wywiady wykazaty ponadto, jak
wazng role w wyborze $ciezki edukacyjnej i zawodowej miaty
tradycje rodzinne czy preferencje rodzicéw.
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Ponizej przedstawiono wypowiedzi, ktére pozwolity zidentyfikowaé
najwazniejsze motywy wyboru zawodu rzemieslniczego. Warto
zwrdci¢ uwage, ze kobiety, ktdre poczgtkowo nie planowaty pracy
w rzemio$le, réwniez odnalazly w niej pasje. Co wiecej, niektore
przyktady karier doskonale pokazuja, ze tytuty czeladnicze oraz
mistrzowskie mozna zdobywa¢ w pozniejszych etapach kariery
zawodowej, na przyktad po ukonczeniu szkoty wyzsze;.

Motyw: pasja

Od dziecka lalki byly czesane przeze mnie, a poza tym moja
mama byta fryzjerkg ,blokowg”, wszystkie kolezanki, sgsiadki
czesaty sie u mojej mamy. Mama robita trwafte, strzyzenie,
henny, byta samoukiem i ja sie jej przygladatam, po prostu mi sie
to bardzo spodobato, zabawa z wiosami, co$ pieknego.

Od dziecka lubitam czesac, interesowato mnie fryzjerstwo, a ze
mama miata zaktad, to byfto tatwiej.

Trzeba miec¢ dar. Wszystkiego da sie nauczyc¢, ale czy to sie robi
dobrze i z pasjg? Kazda praca musi mie¢ swojg pasje.

Kazdej miodej dziewczynie Zzyczytabym, by podchodzita do
zawodu z takg mitoScig i zaangazowaniem. By duzo dawata od
siebie, by byta podtrzymana ta kreatywnoscé.

Caly czas jestem zakochana w swoim zawodzie [kosmetyczka]
i kocham go nadal. Jestem cztowiekiem na wtasciwym miejscu.
(...) 45 lat pracuje i codziennie rano sie ciesze, ze ide do pracy.



(...) Lubie wspotfpracowaé z ludzmi, to jest zawodd [fryzjerka]
bardzo kobiecy, trzeba byc¢ kreatywnym. Widac efekt mojej
pracy, jak juz klientka wychodzi. W innych zawodach dtuzej to
trwa, np. u krawcowej. Tutaj zmiana nastepuje od razu i to mi
sprawia przyjemno$c. Klientka jest zadowolona i ja tez jestem.

Ja chciatam byc¢ fryzjerka, zawsze to sobie kojarzytam z fadng
fryzurg, tadnym kolorem wtoséw. Zawsze mi to imponowato.
Skonczytam szkote zawodowg w Czestochowie, byta tylko jedna
Szkotfa, chodzito sie do niej po potudniu, praktyke miatam
w jednym z najlepszych zaktadéw, potem tam pracowatam okofo
20 lat.

Ja juz mam w genach krawiectwo. M¢j tata byt szewcem, moja
cafa rodzina pochodzi z rzemiosta. Zawodd, ktéry wykonuje po
prostu kocham, daje mi on duzg satysfakcje.

Co byto motywem? Che¢ zdobycia tego zawodu [fryzjerka],
poniewaz bardzo mi sie podobat Przede wszystkim byta to
praca z ludzmi, zdobywanie umigjetnosci, bo to jest zawdd,
ktorego uczymy sie cate zycie. Nie koriczymy na szkole, tylko
cafy czas sie rozwijamy.

Zachwycitam sie tym zawodem [fryzjerka] majgc 14 lat. Mama
zaprosita mnie do mojej szefowej, u ktérej pbézniej bytam na
praktyce. Obserwujgc prace w tym zawodzie, od razu sie nim
zachwycitam.

Zawsze miatam takg pasje, zawsze interesowatam  sie
fryzjerstwem, takze méj  wybér byt bardzo  prosty.
Wystarczyto znalezienie praktyki i pojscie w te Slady. Jak sie wie,
co sie chce robic¢ to nie stanowi to problemu, a teraz to réznie
bywa. Czasami [w zawodzie] sg dziewczyny z przypadku.
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Pani Wanda Kasprzak — mistrz rzemiosta artystycznego,
wspoélwiascicielka Artystycznego Salonu Slubnego ,,Wanda”

Zawsze mnie pasjonowata praca, ktora jest artystyczna, zeby co$
tworzy¢. Przede wszystkim konkursy mnie mobilizowaty, a w szkole
bytam prawie pierwszg uczennicg. Nie ma juz tej szkoty. Uczyli
wniej arcymistrzowie rzemiosta warszawskiego. Ludzie, ktorzy
w czasie wojny uciekli z Warszawy. Osiedlili sie w Czestochowie
i zostali. To byty stawy miedzynarodowe i to one tworzyty kadre.

Zrédto: Materiaty wtasne.



Motyw: tradycje rodzinne

Jestem przedstawicielem trzeciego pokolenia w  firmie
rzemies$lniczej, piekarsko-cukierniczej. Firme zatozyt moj
dziadek, a teraz kontynuuje moj tato. Od urodzenia bytam
zwigzana z rzemiostem, poniewaz mieszkatam nad piekarnig,
nad cukiernig rodzicow i nie wyobrazatam sobie inaczej mojego
Zycia niz zwigzanego z zawodem.

Gdy miatam 18 lat moja mama stwierdzita, ze powinnam kiedy$
przejgé po niej zaktad fryzjerski i ustalitySmy z mama, ze zrobie
zawod fryzjerki, gdyby miato mi nie wyj$¢ w innym zawodzie, to
bede miata alternatywe i miejsce pracy.

[Przejetam zaktad] po mamie. To jest zaktad, ktory moja mama
prowadzita prawie 40 lat. Zawsze chciatam pracowac jako
fryzjerka, chociaz mama mi zawsze odradzata méwigc, ze to
niszczy rece, a ja mimo to dalej pragnetam byc¢ fryzjerka i teraz
pracujemy razem z mama.

W zwigzku z tym, Ze jest to firma rodzinna, ktéra zajmuje sie
rzemiostem, poczagwszy od dziadka, ktory byt fryzjerem, pdzniej
moja mama zostata fryzjerkg. (...) Postanowitam zostac
fryzjerka.

W duzej mierze zdecydowat moj tato, nie nakazujgc,
a pokazujgc. Namawiajgc mnie, pokazujgc plusy tego zawodu,
pokazujgc w rodzinie np. babcie, ktéra szyta. Tak wtasnie
wybratam ten zawdd i do tej pory zadowolona jestem z tego
wyboru.
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Kiedy zaczetam prace w czapnictwie, bytam bardzo mtoda. Byto
to w latach 70. Pracowatam u mamy. W moim przypadku jest to
zawdd ,z dziada pradziada". W tej chwili jestem wdowg, od wielu
lat prowadze swoj zaktad. Obecnie zaktad przeksztafcit sie
w krawiecki, bo w kategorii zawoddéw nie ma juz czapnictwa.
Mocno nad tym ubolewam, ze odifgczono nas od tradycyjnego
czapnictwa.

Majgc 15 lat trudno przewidzie¢, co sig chce w Zyciu robic. (...)
Pochodze z rodziny fryzjerskiej, gdzie zawdd ten wykonywany
jest z pokolenia na pokolenie. Na poczgtku, nie ukrywam,
podchodzitam do tego niechetnie, ale z czasem przekonatam sig
do tego zawodu i go polubitam.

Wrtasciwie przez cate Zzycie byt ze mng, bo mdj tato jest
cukiernikiem z zawodu, takze cate moje Zycie i dziecinstwo.
Potem rodzice prowadzili wtasng ciastkarnie i ja sama juz
prowadze ciastkarnie od 1997 roku.

Chciatam pracowac z ojcem. Zawdd [elektromonter urzadzen
dzwigowych] wydawat mi sie dobry. Po rozmowach z tatg
stwierdzitam, ze chce pracowac¢ w tym zawodzie i ze obydwoje
chcemy, abym kiedy$ przejeta firme.

[Czy cérka poszta w Panstwa $lady?] Zostata w tym zawodzie,
cho¢ miata inne plany. Chciata iS¢ na medycyne. Przekonaly jg
nasze sukcesy. Posiadata pewng wizje. Bez tego nie mogfaby
pracowac w tym zawodzie. To jest zawdd, do ktérego trzeba
byto mie¢ dryg. (...) Cérka jest uznanym fachowcem, ktéry ma
swoéj dorobek. (..) Cérka ma predyspozycje. Wie, ze musi
przejgc po nas interes.



Motyw: namowa meza

Zdobytam kwalifikacje dzieki mezowi, ktéry rozpoczat dziatalno$¢
Jako blacharz. Urodzitam dziecko, nie miatam co ze sobg zrobic
i z nudéw zaczetam asystowa¢ mu w pracy. No i patrzytam na
pewng nieudolno$¢ meskg, bo duzo opowiadali a mato
wykonywali, a jako zona musiatam tez dbac o finanse i z tego
powodu zalezato mi na jakosci i na ilosci przerobionego
materiatu.

Cukiernictwo to trudny zawéd. Wybratam go przez meza.
Pomagatam w prowadzeniu zaktadu, bo musiatam to robi¢. Ta
praca jest ciezka, czasami uwazam, Ze mogfam pracowac
w fatwiejszym zawodzie, ktory bardziej umozliwitby mi zajecie sie
dzie¢mi. Nie myS$le jednak o zmianie zawodu.

Maz pochodzit z rodziny piekarskiej. Po $mierci ojca odziedziczyt
piekarnie i tak sie zdarzyto, ze musieliSmy zrezygnowac
z naszych wyuczonych zawodow.

Motyw: sytuacja zyciowa

Z wyksztafcenia jestem pedagogiem, po wyzszych studiach,
jednak tak sie zfozyto, ze przejetam firme po rodzicach.
Uwazatam, ze wyksztatcenie zawodowe przyda sie. W zwigzku
ztym mam wyksztaicenie w kierunku piekarstwa — czeladnicze
i mistrzowskie. Troszke bytam niechetna, ale zycie to
zweryfikowato.

Planowatam jeszcze i$¢ na dietetyke, poniewaz od zawsze
interesowatam sie zywieniem, natomiast sytuacja [zajScie
w cigze], ktéra wyniknefa w trakcie, to zweryfikowata. Moje
Sciezki zawodowe inaczej sie potoczyty, wiec zrobitam jeszcze
przygotowanie pedagogiczne i przez cztery lata uczytam
w szkole zawodowej przedmiotow zawodowych, natomiast te
prace stracitam. Siedziatam w domu na bezrobociu nie
wiedziatam za bardzo co ze sobg zrobi¢. Mgz zaproponowat, ze
moge mu w warsztacie pomagac, zeby sie sprawdzi¢ i musze
sie przyznac, ze na chwile obecng bardzo mi sie to podoba,
wkrecitam sie w to i odnalaztam sie, wiec jezeli te nasze
wszystkie plany sie spetnig, to by¢ moze zostane i dalej bede
mezowi pomagac.

Ja swojg kariere zawodowg zaczynatam w zupetnie inny sposob.
Pracowatam w Warszawie w modzie polskiej, poznatam tam
meza, mgz fotograf w stynnym zaktadzie. Przyjechalismy tutaj,
poniewaz teSciowie prowadzili zaktad fotograficzny, no i tak
zastatam od 1963 roku. Tyle lat jestem w rzemioSle, z tym ze od
30 lat pracuje juz sama, bo maz nie zyje. Przedtem pracowatam
zZ mezem, a teraz pracuje syn ze mng chyba juz z 15 lat. Synowa
tez jest w tym zawodzie.

Trafitam do tego zawodu przez przypadek. Zycie wymusito na
mnie prace jako fotografa. Skonczytam studia chemiczne.
Jestem inzynierem, magistrem chemii. Pracowatam w Polfie
poznanskiej. Tam poznatam meza, ktérego ojciec byt
fotografem. Po wyjsciu za maz urodzitam dzieci, a kiedy
chorowaty, w firmie powiedzieli, ze dwa miesigce wyczerpatam
i powinnam sie zwolni¢. Stwierdzitam wtedy, ze przyjde do tescia
pracowac.



Na poczgtku chciatam zosta¢ biotechnologiem Zywienia.
Niestety nie dostatam sie na studia, posztam wiec do
Policealnego Studium Analityki Medycznej w Koszalinie, zeby
nie marnowac czasu. Na drugim roku studium zasztam w cigze
i moje zycie sie skomplikowato. Miatam pdzniej startowa¢ na
studia, ale stwierdzitam ze dla dobra dziecka, trzeba po prostu
zdoby¢ szybki zawdd, i nie ma czasu na piecioletnie
studiowanie, trzeba podjg¢ prace. W zwigzku z tym, ze moja
rodzina tradycyjnie zajmuje sie rzemiostem, poczgwszy od
dziadka, ktoéry byt fryzijerem, pbzniej moja mama tez zostata
fryzjerka, rowniez postanowitam zostac fryzjerka.

Motyw: mozliwos¢ uzyskania wyzszych dochodéw

(...) pienigdze sg waznym motywem, a takze mozliwos$c
usamodzielnienia sie. To wszystko zalezy ode mnie, ode mnie
zalezy jak to moje zycie bedzie wygladafo i to jest bardzo wazne.
Jak wypracuje, tak bede miata.

Prowadze zaktad krawiecki od 30 lat, ale nie jestem
wyksztatcona branzowo. Skoriczytam Akademie Ekonomiczng
w Katowicach. (...) Nie znalaztam aprobaty od rodzicéw. Studia
zrobitam, a potem przewrécitam $wiat do géry nogami. Ja mam
taki charakter, ze chce pokazac, ze cos$ potrafie. Uczytam sie na
kursie krawieckim, zdatam egzamin, pozniej jeszcze byt jeden
egzamin w cechu.

(...) Pomyst wyszedt z tego, ze moja znajoma prowadzita juz taki
zaktad krawiecki. Ja bedgc po Akademii Ekonomicznej,
zarabiatam tyle, ze brakowato mi na Zycie. Widziatam, ze ona
ma te pienigdze. | ona powiedziata, zebym zaczeta i tak to
poszto. Zaczetam w 1983 roku.
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Motyw: opinia nauczyciela

Dobry pedagog [w mojej szkole], ona mnie jeszcze bardziej
zaprzyjaznita z zawodem (...) Instruktorka umiata wszystko
podpowiedzie¢ (...) Nie ukrywam, ze taki zawdd jest dobry,
dlatego, iz gdybym np. byta chora, moge wykonywac¢ zawdd
wdomu. (...) Nie ma zadnych barier, kiedy robi sig, co sie lubi.
Nam to sprawia przyjemno$¢ i klientce. To naprawde dobry
zawod | trafny. Jakbym miata znéw wybieraé, znéw bym
zdecydowata sie zostac fryzjerka.

Mysle, ze praktyka duzo zrobita, bo miatam dobrych mistrzéw.
Na wybdr zawodu wptynat profesor, ktory nie patyczkowat sie
ztym, ze dziewczyna ma 50 kg i worek ma 50 kg, mowit radz
sobie sama.

Wskaznikiem satysfakcji z wybranego zawodu i $ciezki zawodowej
jest kilka odpowiedzi uczestniczacych w badaniu kobiet na pytanie
czy ponownie wybratyby obecnie wykonywany zawod:

U mnie w salonie zauwazono mnie i bytam w projekcie, gdzie
pokazywatam przedszkolakom, széstoklasistom i gimnazjalistom
na czym polega zawdd fryzjera. Zadano mi pytanie, czy gdybym
dzi$ miata wybra¢ zawdd, to czy bym wybrata to samo.
Odpowiedz brzmi, ze tak. To jest moja pasja.

Dla mnie strzat w dziesigtke. [fryzjerka]
Nie zmienitabym nic w tym kierunku. [kucharka]
Z perspektywy lat jestem zadowolona. [kucharka]

Ta praca rzeczywiscie daje satysfakcje. [cukiernik]



Poczatki i przebieg kariery zawodowej.
Czynniki sukcesu

-} § J
-

Zrédto: © Fotolia.com.

Nie mozna zidentyfikowac¢ jednej, uniwersalnej $ciezki jakg podazaty
kobiety odnoszace sukces w rzemiosle. Kariera kazdej z nich

wygladata odmiennie. Problemy, ktére uczestniczki badan

napotykaty, nie spowodowaty jednak uczucia zniechecenia.
Przeciwnie, historie kobiet pokazaty przede wszystkim, ze $ciezka
kariery rzemiesiniczej, ktérg wybraty wiele lat temu, pozwolita im

czerpac satysfakcje z pracy i osiggac¢ coraz wieksze sukcesy.

Poczatki i przebieg kariery zawodowej niektérych uczestniczgcych

w badaniu rzemieslniczek byt zdeterminowany ograniczeniami
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narzuconymi przez panujgcy w Polsce do 1989 roku system
gospodarczy i ustroj polityczny. Uczestniczki badania wspominaty
o przemianach, jakie nastgpity w reprezentowanych przez nie
branzach w tym okresie. Dostrzegaty szanse, jakie stwarzata
transformacja, ale wskazywaty réwniez na trudnosci, ktérych byta
przyczyna. Istotng role odegraty réwniez wspomniane czynniki
o charakterze osobistym.

[Przed transformacja] (...) céz z tego, ze mogtam pojechaé do
Paryza, bo ojciec mi pomdgt, ale to zebym ja mogta kupic jakie$
urzgdzenia, w ogdle byto [Transformacja]
spowodowata, ze byt dostep do wszystkiego. Swiat byt otwarty
imoglismy korzysta¢ ze wszystkiego. Jesli chodzi o strone
przygotowania zawodowego, to w Polsce zawsze byfo na
wysokim poziomie, duzo wyzszym niz na Zachodzie. Przeciez

nierealne.

polscy fachowcy, fryzjerzy byli bardzo cenieni za granicg. A w tej
chwili... wszystko sige rozmyfto.

Spotykatam sig [przed transformacja] z niesamowitg przeszkoda,
bo nie byto nitek, tkanin, igief, a klientela chciata wszystko kupic.
Sprzedawato sie wszystko jak ciepte buteczki. Szczerze moge
powiedziec, ze kontakty z ludzmi, ktére posiadatam bardzo mi
wszystko utatwity. Takimi drogami niestety zatatwiato sie tkaniny.
Szybki obrét pienigdza mobilizowat do dalszej pracy, wciggato
to. A dzisiaj jest odwrotnie, bardzo trudna sytuacja.



Miatam szcze$cie, bo jak juz zdawatam egzamin czeladniczy to Whnetrze zaktadu optycznego prowadzonego przez
Swietej pamieci Pan Bryndal, ktéry byt w komisji fryzjerskiej, Panig Joanne Przybylska

polecit mnie swojemu znajomemu fryzjerowi (...), miatam
osiemnascie lat i juz w mojej glowie miatam pomyst, ze chce
miec swoj salon fryzjerski.

Caly czas zajmuje sie fryzjerstwem we wiasnym zaktadzie, nie
byto [w karierze] wigkszych momentéw zwrotnych.

Krawiectwo artystyczne, wymaga zdolno$ci manualnych, trzeba
by¢ wzrokowcem, zeby pewne rzeczy zapamietac. Niezbedne sg
tez predyspozycje osobowoS$ciowe, poniewaz praca z klientem,
a szczegllnie z kobietami, jest pracg trudng ze wzgledu na
bardzo duze oczekiwania i wymagania, ktorym trzeba sprostac.
(...) Moimi mistrzami byli mezczyzni. Tam [w miejscu praktyk
zawodowych] byta nauka i praktyka. Odbywata sie po 8 godzin,
trzy razy w tygodniu. Nie byto wolnej soboty. Tam pracowali$my
z klientem. (...) Na poczatku szytam troche dla kolezanek, zeby
zdoby¢ pewne doswiadczenie. Pracowatam tez w roznych
zaktadach, ktére miaty wysokg range w Czestochowie. Szef,
U ktérego pracowatam, miat duze osiggniecia, ukierunkowat
mnie. (...) Pbzniej zaczetam raczkowa¢ sama i w 1978 roku
zafozytam firme. | tak matymi kroczkami. Bratam udziat
w konkursach, bo uwielbiatam wyzwania, ktére mnie rozwijajg.
Na taki konkurs czy wystawe musiatam dac¢ z siebie wszystko,
wiec to wszystko wymaga ciezkiej tworczej pracy.

Zrédio: Materiaty wiasne.
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W moim zaktadzie tez przewinety sie pewne znakomito$ci
krawiectwa. Wspofpracowatam z Panem Hanaokg. To krawiec
mody meskiej, szycha warszawska. Spotkalismy sie, kiedy zrobit
rysunki do projektéw mody do Moskwy, a mnie wyznaczono jako
wykonawce tych projektow. Pamigtam, jak przyjechat do nas do
zaktadu. (...) MieliSmy propozycje szycia sukni dla naszych
VIP-6w, miedzy innymi dla Ireny Santor, ale niestety nie doszto
to do skutku z naszej strony, batam sie, ze nie damy rady.

Po skonczeniu szkoty kosmetycznej bratam udziat w pokazie
w Warszawie, ktéry organizowali fryzjerzy z Paryza, a ja robitam
im makijaze. | oni w ramach rewanzu zaprosili mnie na
trzymiesieczny staz do Paryza. (...) Bytam zachwycona
wszystkim.  Francuzki, ktére przeprowadzaty szkolenia,
pokazywaty co$, co w Polsce stosowano rzadko, np. depilowanie
woskiem, ale tez rzeczy, ktére my znamy od dawna, np. peeling
cukrowy. Te Francuzki byty zachwycone mojg technikg masazu.
U nas [w Polsce] zawsze to byto na bardzo dobrym poziomie.
Mogtam pojechac, bo pomogt mi ojciec.

Prowadzgc dwie dziatalno$ci gastronomiczne, restauracje i bar,
uznatam, ze musze zrobic taki tytut, ktory umacnia mojg pozycje
dzieki wiedzy zdobytej przez tytut mistrza kuchni. Niewatpliwie
ona wptywa tez na jako$S¢ mojej pracy i moich pracownikéw,
wiec zalezato mi na tym, bo staram sie by¢ ambitng osobg, jak
cos$ robic, to robi¢ to dobrze. Podnosi to méj prestiz i szacunek
0s0b pracujgcych dla mnie, ktérzy wiedzg, Ze ja sie po prostu na
tym znam. Wiem o czym rozmawiamy, gdy sg jakie$ problemy
kulinarne i moge wtedy podjgc¢ temat.

65

Zaczynali$my poczgtkowo od matego zakiadu rzemie$lniczego.
Gdy potgczytam sity z ojcem to byt niewielki zaktad
rzemieSlniczy. W tej chwili jesteSmy caly czas zwigzani
zZ rzemiostem i po jakim$ czasie w firmie zatrudnienie wzrosto do
20 0s0b, teraz troszke [je] zmniejszylismy, bo sytuacja na rynku
nas do tego zmusita, ale generalnie juz zaczeliSmy wchodzi¢ na
wieksze obiekty | staramy sie, Zzeby ta marka byta
rozpoznawalna, (...) powiem szczerze ze w moim przypadku byt
to stopniowy rozwdj i zwrotow szczegolnych nie byfto.

Wszystkiego nauczyt mnie te$¢ — fotografowania, patrzenia na
ludzi. Ja tez miatam zawsze zmyst artystyczny. Dlatego najpierw
zostatam czeladnikiem, potem mistrzem.

W moim przypadku kontynuowatam 3-letnig nauke zawodu
w salonie u mistrza. To od mojej szefowej najwiecej sie
nauczytam. POzniej juz indywidualnie sie doksztatcatam. Po
nauce otworzytam swojg dziatalno$c¢ i juz 25 lat jg kontynuuje.

Bardzo duzg przewagg byto dla mnie to, ze dorastatam w tym
$rodowisku. W szkole $redniej, podczas gdy wszyscy szli na
praktyki i dla nich byto to nowe, ja to wszystko potrafitam. Mam
wrazenie, ze przez to, ze rodzice bardzo ciezko pracowali, ale
zawsze po pracy byli usmiechnieci, pokazali mi, ze bycie
cukiernikiem | piekarzem jest wartosciowym zawodem. A dla
mnie | mojej siostry robienie rogali Swietomarciniskich czy
zdobienie drozdzowek, to byta Swietna zabawa. Nie zdawatam
sobie sprawy, ze rodzice zarazali mnie swojg pasjg, ale pewnie
dlatego uczytam sie tego bardzo chetnie.



Uczestniczace w badaniu kobiety majg poczucie sukcesu, ktéry
osiggnely, pracujgc w zawodzie rzemiesiniczym. Opisujgc wiasne
doswiadczenia wskazywaty jednoczesnie miodemu pokoleniu
czynniki, ktére warunkuja zawodowy sukces. Respondentki
podkreslaty m.in. konieczno$¢ ciggtego doksztatcania w celu
wypracowania dobrej pozycji na rynku. Poszerzanie wiedzy
i umiejetnosci jest konieczne bez wzgledu na branze. Podgzanie za
nowymi trendami pozwala wyprzedzi¢ konkurencje zaréwno na
rynku fryzjerskim, blacharsko-dekarskim, jak i fotograficznym.
Uczestniczki wywiadéw nie okreslalty uczestnictwa w kursach
i szkoleniach mianem przymusu. Wrecz przeciwnie, staly sie
entuzjastkami ksztatcenia w zawodzie, ktéry jest ich pasja.

Im wiecej pracuje, im wiecej jestem w pracy, tym mam wigksze
szanse na pozyskanie klienta. Jak mnie nie ma, klient moze
drugi raz nie przyj$¢. My jako wiasciciele spedzamy tu bardzo
duzo czasu i mysSle, ze duzg czeS¢ mojego sukcesu
zawdzieczam swojej dyspozycyjnoSci.

Caly czas musimy sie szkoli¢, zeby by¢ w naszej branzy na
biezgco. Caty czas musimy wyjezdzac¢ na mistrzostwa, roznego
rodzaju  szkolenia. Udzielamy sie tez w komisjach
egzaminacyjnych, sedziujemy na mistrzostwach. To wszystko
nas napedza. [fryzjerka]

Jestem zadowolona, bo znalaztam pasje w tym zawodzie i mnie
to mocno interesuje, mam kontakty zawodowe przez izby
inzynieréw, izbe rzemie$lniczg, ciekawe sg nowe technologie,
rozwijanie sie, staram sie by¢ na biezgco. [branza blacharsko-
dekarska]

66

Od rzemiosta do mistrzostwa

Zrédio: Materiaty wiasne.



[Czy byly jakie$ porazki?] Nie, wrecz odwrotnie caty czas sie
rozwijam i udoskonalam to, co robige. Nie byto punktow
zwrotnych, jezeli byty to takie z sukcesem, a mianowicie
Jestesmy druga najlepszg restauracja, nie wybrata nas Zadna
komisja tylko klienci, ktérzy gftosowali na nas. Drugi sukces,
réwniez spektakularny, to ,Groupon”. Sprzedali§my okoto trzech
tysiecy obiadéw i zajeliSmy | miejsce w sprzedazy Grouponéw
Jesli chodzi o region zachodniopomorski.

Sukcesem jest to, ze piekarnia funkcjonuje tyle lat, nie musimy
jej zamykac, mamy statg klientele. Piekarnia uchodzi za
najsmaczniejszg, jesli chodzi o chleb. Robimy go w dawny,
naturalny sposob. Dzieki tej opinii przezywamy ten okres, bo
piekarstwo przezywa trudnosci ze zbytem.

Dzisiaj mato pracuje, ale takie fryzury na $lub czy bal
z przyjemno$cig robie. Ucze uczennice, pracownice mam.
Przyszty do mnie majgc 15 lat i do dzisiaj sg u mnie.

Kiedy wstaje rano i czuje, ze musze iS¢ za kare do pracy — to
lepiej zmieni¢ prace. Klasycznym przyktadem pasji sg moi
pracownicy: kucharze, pomoc kuchenna i kelnerzy. Oni
naprawde lubig to, co robig.

Mozna powiedzie¢, ze majstersztyk polega na tym, Zzeby
z jednego kawatka metalu zrobi¢ catg prace. Zeby nie byto
spawow, to jest caty kunszt (...) Mam $wiadomos¢ jak powinno
wyglgda¢ prawdziwe kowalstwo. Metal jest szlachetny i te
projekty sg tak tworzone, zeby wykorzystywa¢ we wspotczesny
sposob najfajniejszy potencjat kowalstwa. Nie na zasadzie
odtwarzania natury, tylko, zeby (...) je przedstawi¢ w sposéb
bardziej wspofczesny. Szyldow kowalstwa jest bardzo duzo, ale
nie majg za duzo wspoblnego z prawdziwym kowalstwem.
Zazwyczaj jest to $lusarstwo, jak w Castoramie.
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Ja dobrze wybratam i do dzisiaj kocham swdj zawdd. Majgc taki
staz potrafie jeszcze jezdzi¢ na szkolenia, potrafie szukac
nowych wyzwan i potrafie pracownikéw oraz uczniéw dalej
ksztafcic.

Nigdy nie staratam sie sta¢ w tyle jezeli chodzi o mode i sprawy
biezgce. Szukatam nowinek, zeby klienta zachecac i pokazacé
fryzjerce czy fryzjerowi (...), Ze mozna pracowac na nowosciach,
Ze trzeba by¢ w naszym zawodzie na biezgco, zeby nie byto
czegos takiego, ze nie ma pracownikéw i zamykamy, i koniec.

Coraz bardziej fotografia zaczeta iS¢ w strone cyfrowej fotografii.
Wigzato sie to ze zmniejszeniem liczby klientow, zmiang
sposobu fotografowania. Jak weszia fotografia cyfrowa,
musiatam na nowo uczy¢ sie swojego zawodu. (...) W tym
czasie corka i syn skonczyli szkote zawodowg, sg fotografami
i pomagajg mi. Pracownikéw juz nie zatrudniam, to firma
rodzinna. Nie zmienitam branzy, nigdy nie pracowatam
dodatkowo. Przysziam w 1983 roku na to migjsce, w ktérym
jestem do dzisiaj. Mam swoje logo ,Foto Eliza” i jest ono
rozpoznawalne. Na pewno zawdzieczam duzo pomocy rodzinie,
dlatego ze moja praca polegata na tym, ze pracowatam w
godzinach péznowieczornych, nocnych i nalezato opieke nad
dzie¢mi zapewnic¢. Najwiekszym moim sukcesem jest to, ze
potrafitam przejs¢ z technologii analogowej na technologie
cyfrowa.

[Najwiekszg wartos¢ w karierze rzemieslniczej miato to], ze
mogtam rozpoczg¢ dziatalno$¢ prywatng i praktycznie od
poczgtku pracowac dla siebie i na siebie. Rozwija¢ sie (...)
Przede wszystkim to nie jest odpracowanie swojego, a bardziej
artyzm, upiekszanie kobiet. Jestem zadowolona, kiedy klientka
spojrzy w lustro i jest usatysfakcjonowana.



Klienci wychodzg ode mnie zadowoleni i przychodzg z powrotem
i to uwazam za sukces. Bo jezeli bytabym zlg fryzjerkg to klienci
nie przychodziliby. Przyjezdzajg i z Koszalina, i z Niemiec,
i z Biatego Boru - mySle, ze to jest sukces, kazdy ma inne
mniemanie o sukcesie. Jeden moze uwazac za sukces, ze jezdzi
na olimpiady i zdobywa dyplomy, medale. A dla mnie sukcesem
Jjest to, ze tutaj w Bobolicach pracuje, ze mam zadowolone,
usmiechniete klientki. To jest dla mnie sukces.

Ja jestem dumna, Zze wykonuje swoj zawdd. Tu naprawde trzeba
by¢ zdolnym, a ja nie bytam nad wyraz zdolna. Za to bytam
bardzo ambitna, uczytam sie dfuzej, ale moj szef byt bardzo
wymagajgcy. Mimo ze jak sie uczytam to ptakatam, to dzisiaj
Jjestem mu wdzieczna. Sukcesem byto to, ze uczen przerost
mistrza. To byty stowa, ktére bede pamietac do korica zycia. To
najwieksze podziekowanie, uhonorowanie. Ja mam, oprécz
czeladnika, dyplom mistrza meskiego i damskiego. Damskie
krawiectwo osiggnefam w trakcie pracy wiasnej.

[Trudnosci podczas przebiegu kariery zawodowej] W takim
sensie, jak przyszedt moment samozatrudnienia czy odej$cia
pracownikéw, czyli dziekuje, ze szefowa wyksztaicita, ale ide na
swoje. To byt ten trudny okres taki. Wyksztafcitam wtedy bardzo
duzo uczniéw - srebrna i zltota odznaka za wyksztatcony
personel, a jak ten okres samozatrudnienia wszedt w zycie to
kazdy szedt na swoje i byly problemy z zatrudnieniem ludzi do

pracy.

Porazki chyba kazdy poniést. To byly porazki typu, ze nie
dopilnowatam jakiego$ pracownika. Dlatego sie nauczytam z nimi
przebywac, nie siedze w biurze tylko jestem na dole
z pracownikami. Moja jakoS¢ jest moim sukcesem i miernikiem
finansowym. Jedna zta usfuga moze nam bardzo zaszkodzic.
Chcgc pozyskac klienta, musimy go przekonac, ze nasze ustugi
sg perfekcyjne. Zeby nie mie¢ reklamacji, musze byé tu przez
cafy czas pracy.
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Pracownia Kapeluszy prowadzona przez Panig Lucyne Kolbusz

Zrédio: Mistrzowie dla mistrza, w: Nowiny Rzemieslnicze nr 20, s. 7.



Okazato sie ponadto, ze sukces bywa réznie definiowany przez Logo salonu fryzjersko-kosmetycznego ,,Uroda”
kobiety w rzemio$le i nie zawsze musi to oznacza¢ sukces

finansowy, rozwoj firmy czy samorealizacje. Wazne mogg by¢ takze /d
jego przejawy w wymiarze satysfakcji z sukceséw na polu
edukacyjnym oraz cieptych relacji z bytymi uczniami wyszkolonymi
w zaktadzie:

Méj najwiekszy sukces to jest wtasnie ta uczennica, ktora teraz
jest znana. Duzo kolezanek w moim wieku, nie miaty takiej @n \”\@ DA
przyjemno$ci dostac takiego rodzynka, jakiego dostatam ja. S A L

hmm[lv(lny

(...) W tej chwili dla mnie najwiekszym sukcesem jest zdobycie

zlota przez ucznia. Fryzjerki i uczennica przy pracy w salonie ,,Uroda”

Sukcesami sg na pewno moi uczniowie. Zdobywali pierwsze prowadzonym przez Panig Dorote Woéjcicka
migjsca na pokazach fryzjerskich. Zdarzato sie, ze sedzia mowit,
ze mam wystawi¢ dobrg ocene za pierwsze miejsce. Oczywiscie
ja korzystatam ze szkolen, jezdzitam za granice. | sukcesem jest
to, ze okoto 15 z moich dziewczat prowadzi obecnie zaktfady
fryzjerskie. To jest powod do dumy.

Ja sie ciesze tym, ze wyszkolitam wielu uczniéw, z ktérymi do
dzisiejszego dnia utrzymuje kontakt. Mfode dziewczyny po stazu
pootwieraly zaktady, wspotpracujemy, spotykamy sie, jest mito.
Niektére wyjechaty za granice, jedna jest w Paryzu, jedna
w Niemczech, utrzymujemy tez kontakty, piszemy do siebie. Jest
to bardzo mite, ze tylu ucznibw cztowiek wyuczyl. Mam
oznaczenie srebrne i ztote wtasnie za wyszkolenie uczniéw.

Zrédto: Materiaty wiasne.
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Kobiety pracujgce w rzemiosSle sg na ogét bardzo dobrze
postrzegane, na co zwrdcili réwniez uwage uczestniczacy
w badaniach mezczyzni.

Wizerunek kobiet pracujacych w rzemiosle

Zrédto: © Fotolia.com.

Rozwazania dotyczgce wizerunku kobiet pracujgcych w rzemiosle
wymagajg rozréznienia miedzy przedsigbiorczyniami a pracowni-
cami. Odbiér spoteczny rzemieslniczek-wtascicielek zakladow
rzemieslniczych jest zblizony do sposobu postrzegania innych
przedsiebiorcow, czyli jest uzalezniony od jakosci dostarczanych
produktéw lub $wiadczonych ustug. W przypadku wizerunku kobiet
wykonujgcych zawody rzemieslnicze jako pracownice, trudno
nakresli¢ jednoznaczny obraz. Jest on w duzej mierze uzalezniony
od typu wykonywanego zawodu (szacunek, prestiz spoteczny),
uzyskiwanych zarobkéw (status ekonomiczny) i potencjatu rozwojo-
wego zawodu i branzy w wymiarze indywidualnym i gospodarczym.
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Mezczyzni o kobietach pracujgcych w rzemiosle

Zdolno$ci manualne, wyobraznia i przewidywanie. Pracowito$¢
i odpowiedzialno$¢. Obowigzkowo$¢, dyscyplina. Kreatywno$c.
[Kobieta] jest bardziej precyzyjna.

[Wizerunek kobiet w rzemiosle jest] pozytywny, bo uwaza sie je
za osoby pefne wartoSci i stylu. Tworzg nowe zakfady albo
przejmujg po mezu i $wietnie sobie radzg. Kobiety powinny by¢
wrzemiosle, ale sie nie zrzeszajg. Na Zachodzie zrédtem
Sukcesu jest praca zbiorowa.

Kobiety prowadzg wszystkie zaktady w réznych branzach, nie
mozna rozgranicza¢. Czasem robig to lepiej niz my, sg bardzo
doktadne. Ja mam takg kobiete w zaktadzie. Co prawda robi
wolniej, ale jest to lepiej zrobione.

Element tagodzenia obyczajow ma znaczenie. Widze
wgremiach wifadz izby, ktére tez sg zdominowane przez
mezczyzn, ze jak pojawia sie kobieta to relacje sg mniej
szorstkie. Wydaje mi sie, ze w gremiach stanowigco-
zarzgdzajgcych ws$réod kobiet mniejsze znaczenie majg
negatywne emocje. Kobiety, szczegdlnie zony, matki, sg bardziej
skupione na zatatwieniu spraw w sposob zdroworozsgdkowy.
Nie ulegajg niezdrowym emocjom, realizowaniu ambicji.



Z racji takiej, ze Srodowisko rzemie$lnicze jest zdominowane
przez mezczyzn, obecnos$¢ kobiet powoduje podwyzszenie
standardow  relacji  miedzy  pracownikami. Jak  jest
w towarzystwie mezczyzn kobieta, to panowie zachowujg sie
bardziej kulturalnie.

Jezeli mamy problemy jakie$S, to obecnoSc¢ kobiet uspokaja.
Kobieta wprowadza bardzo duzo fadu w organizacji, dobrego
nastroju.

W naszej profesji, w rzemioSle, jest najlepsza ocena
skutecznosci pracy po tym, czy ma pan Klientéw, czy pan ich nie
ma. Sg panie, ktére utrzymujg warsztaty, a to znaczy, ze sg
dobre i sie utrzymujg na rynku.

Z naszego punktu widzenia, u siebie mam trzy mistrzynie
w cukiernictwie i w piekarnictwie. One sobie Swietnie dajg rade.
Kobieta jak podejmie prace, to jest odpowiedzialna i wykonuje jg
bardzo dobrze.

Kobiety sg bardzo przebojowe, $wietnie dajg sobie rade. Czesto,
kobieta wiedzie prym w piekarstwie. Mam wiele takich
przyktadow, nawet na naszym terenie, bo u nas jest zagftebie
piekarskie. Nie jest tak, ze tylko maz sie zajmuje praca, ale zona
tez.

[Wizerunek kobiet] jest bardzo pozytywny. Zatrudniatem
dziewczyne, ktora koriczyta szkote zawodowg i przyszta do
mnie do pracy, do biura. W ciggu roku nauczyta sie catego
materiatu z mechaniki.
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Mysle, ze kobieta dzisiaj w rzemio$le czy prywatnej dziatalno$ci
gospodarczej jest dla mnie priorytetem i tak to nalezy ujgc,
poniewaz trzeba stawiaC¢ na kobiety, niech sie rozwijajg
i prowadzg wifasng dziatalno$¢ gospodarcza, bo czesto sg
lepsze od mezczyzn.

Moja najstarsza corka jest po uniwersytecie, kierunek
kartografia. Nie moggc pracowa¢ w zawodzie nauczyciela,
pracuje w branzy samochodowej, w firmie, ktéra zaktada uktady
gazowe do samochodow benzynowych, wszystkie elementy
montazowe. W tym sie dobrze czuje. Poprzez to, ze ma juz duzg
wiedze, ma duze powazanie wsréd meskiego personelu.

Uwazam, Ze [kobiety w rzemio$le] sg postrzegane normalnie
(...) tak jak kazda kobieta. Postrzeganie kobiety nie polega
nawet na [ocenianiu] tego, co robi, tylko jaka jest, jak wyglada,
jak sie zachowuje, jak rozmawia. Kobiety, ktére znam, ktére
prowadzg zakfady rzemies$inicze, pracujg u rzemieslnikow, one
nie uwazajg sie wcale za gorsze od innych i nikt ich inaczej nie
traktuje.

Panie, ktore przychodzg na kursy sg o wiele bardziej ambitne, sg
bardziej zaangazowane. Bardzo chetnie angazujg sie w te
zajecia, sq zdeterminowane do przyjmowania tej wiedzy.

Ja wolatbym pracowac z kobietami. Pracowatem kiedy$ z jedng
kobietg w zaktadzie cholewkarskim. Ona byta lepsza pod katem
artystycznym. Mezczyzna tego nie wymysli.

Znatem takg kobiete, ktora byta spawaczem i spawata pieknie.



Pracujgc kiedy$ za granicg zetkngtem sie z kobietg, ktéra miata
brygade. Ukfadali ptytki. Widziatem jak pracowali. Najpierw to sie
popatrzytem na nig pod katem: jak ona tam sobie z tymi
ludzmi daje rade. Dawata sobie rade doskonale. Potrafita
krzykng¢ i potrafita fizycznie co$ zrobi¢, co najbardziej
przemawia do mezczyzn. (...) ona potrafita wykonac prawie
kazdg rzecz, a oprocz tego byta doskonatym menadzerem
i stuchali jej. Uwazam, ze to byta taka typowa szefowa,
ajednoczesnie znata sie na robocie. Byto to niesamowite.

Dwie kobiety ksztaficg sie w zawodzie mechanik pojazdow
samochodowych. W tym roku jedna dziewczyna bedzie
przystepowata do egzaminu czeladniczego w tym wfasnie
zawodzie. Z rozmowy z pracodawcg wiem, Ze radzi sobie bardzo
dobrze i ma szanse na pozostanie u niego w warsztacie.

Praktykantki w zaktadzie stolarskim w Olsztynie

Zrédto: Materiaty Warminsko-Mazurskiej Izby Rzemiosta i Przedsigbiorczosci.
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Kobiety o kobietach pracujacych w rzemiosle

Kobiety zawodowcy majg wieksze szanse na wybicie sie na
rynku pracy niz kobiety z wyksztatceniem ogélnym czy wyzszym.
Aspiracje edukacyjne sg coraz wyzsze i coraz czg$ciej nie idg
wparze z zapotrzebowaniem na rynku pracy. Najwiekszym
atutem kobiet pracujgcych w rzemio$le sg kwalifikacje
zawodowe, wysoka jako$¢ ustug rzemie$lniczych, zaangazo-
wanie, poczucie wplywu na wiasne Zycie, dyspozycyjnosc,
a takze niezalezno$c finansowa.

Jezeli prowadzisz solidnie firme to jeste$ postrzegana
pozytywnie, niezaleznie czy jeste$ kobietg czy mezczyznga.
Jezeli robi sie wszystko dobrze, solidnie i z sercem jest sie
postrzeganym dobrze.

Mysle, ze wizerunek jest pozytywny. Dzieki tym przyktadom
kobiet, z ktorymi mamy do czynienia, sg one odbierane przez
kolegow rzemie$lnikbw za swojg prace z Szacunkiem
i uznaniem. | nigdy nie spotkatam sie z krytycznymi opiniami
o pracy kobiet w rzemio$le.

Mam uznanie wsrod klientek. Mam tez prace spoteczng
w cechu, naleze do cechu. Mam Srebrng Odznake Kilirskiego.
Jestem znana we Wroctawiu i jestem spetniona w tym. Mysle, ze
jesli kobieta bedzie dobrze wykonywata swojg prace, to bedzie
miata uznanie wsrod klientek.

Nieraz ws$réd klientéw styszy sie, ze kobiety pracujgce
wrzemioSle sg wrecz podziwiane, Ze jesteSmy w stanie
pogodzi¢ jedno i drugie, ze tu pracujemy, a tutaj dom
prowadzimy. Takze ja my$le, ze [wizerunek jest] jak najbardziej
pozytywny.



(...) Na przyktad kolezanka, ktéra ma cukiernie. Piekna
cukiernia, wspaniate wyroby, doceniana przez wszystkich
i wykreowana przez media, ktére zachwycaly sie nig, bo to
pierwsza taka cukiernia w Kielcach na bardzo wysokim
poziomie. (...) Nastepna to pani wedliniarz, ktérej wyroby sg
naprawde na wysokim poziomie, wygrywa w wielu konkursach,
zdobywa pierwsze nagrody. Wspaniata postac. Wydaje mi sie,
ze wfasnie nawet kobiety sg bardziej doceniane, firmuja one
firme swojg osoba.

[Obraz kobiet w rzemiosle] jest raczej pozytywny. Jesli kto$ chce
sie uczy¢ i pracowac, to wszystko w zawodzie powinno byc¢
dobrze. Kobieta bedzie doceniana, je$li udowodni swoje
zawodowstwo.

U nas mamy kobiete z tytutem mistrza stolarstwa, ale zajmuje
sie ona gfownie projektowaniem mebli w firmie swojego ojca.
Wiedza technologiczna jest jej potrzebna do tego, aby
projektowac. Kiedy sag problemy potrafi ona stang¢ przy
maszynie i pokazac pracownikom, ze jest mozliwe do zrobienia.

Jezeli kobieta jest dobrym rzemie$inikiem i umie wykonywac
swojg prace, to jest dobrze postrzegana. Studia nie majg
zadnego znaczenia. Umigjetnosci sie liczg.

To, ze sg odwazne i podziwiam takie panie, ktére nie tak jak ja,
bo w takiej rodzinie sie urodzitam, ale takie panie, ktore zaczety
same. Dla mnie to jest bohaterstwo, odwaga, ryzyko, bo to jest
wchodzenie w co$, czego sie nie zna.

Mysle, ze sg docenianie. My sie musimy w rzemiosle uzupetniac,
to jest prawie jak druga rodzina.
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Stereotypy

Pojawity  sie
o0 kobietach, szczegdlnie wsréd mezczyzn:

réwniez przyklady stereotypowego myslenia

(...) Pierwsza sprawa to jest stereotyp i to na pewno jest tym
uwarunkowane. Druga zasadnicza sprawa to taka, ze
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej przez kobiety w zakresie
kazdej dziatalnosci jest bardzo wymagajgce. Kobiety spotecznie
majg przypisang role zony, matki.

Wyobrazcie sobie panowie, ze kobieta rozmontuje koto od
tira, jak trzeba dobrego chfopa, ktory sobie poradzi albo
dwéch. Nawet niech dwie kobiety bedg. Chociaz kiedy$
bytem w Niemczech, wjechatem do wulkanizacji, a tam
kobieta pracuje, wtascicielka tej wulkanizacji.

Znamiona stereotypowego mys$lenia mozna dostrzec réwniez
w wypowiedziach kobiet pracujacych w rzemiosle:

Chyba sg stereotypy. Jest niedowierzanie, ze jest sie w stanie
udzwigngc¢ miotek. Ale to ogdlnie jesli chodzi o takie zajecia.
Ostatnio rozbieratam piec kaflowy i panowie, ktérzy robili remont,
Jak zobaczyli, ze przyszty dziewczyny do rozbibrki pieca, byli
zdziwieni, czy wiemy jak to zrobi¢. Faktycznie jest co$ takiego.
Rozbieraty$my ten piec i byty listwy plastikowe przypodtogowe.
Zeby $ciagnaé gzymsik, musiatam odkrecic¢ te plastikowe listwy.
Nie miatam Srubokretu, wiec poprositam o niego, ale pan mi go
nie dat. Normanie bym odkrecita kulturalnie Srubki i $ciggnefa,
ale pan pociggnagt i bez odkrecania wyrwat listwe. Ludzie sg
ludzmi, kazdy ma inne podej$cie. Mozna cos$ fatwo zniszczyc,
mozna podejsc¢ ze spokojem.



Wizerunek kobiet pracujacych w rzemiosle
a wizerunek rzemiosta i szkolnictwa zawodowego

Zasadnicze szkoly zawodowe staly sie w Polsce po 1989 roku
szkotami negatywnego wyboru, co przejawia sie spadkiem naboru
i utrwaleniem  obcigzajgcych je  stereotypdw  spotecznych.
Szkolnictwo zawodowe, szczegdlnie na poziomie zasadniczym jest
postrzegane, jako $ciezka edukacyjna przewidziana dla oso6b
niespetiajacych  wymogdéw  obecnego  systemu  edukacji
akcentujgcego znaczenie wiedzy akademickiej i deprecjonujgcego
umiejetnosci manualne, a nawet techniczne. W kontekscie analizy
wizerunku kobiet pracujgcych w rzemiosle nalezy wiec réwniez
zwrécic uwage na wypowiedzi podkreslajgce relacje miedzy
wizerunkiem kobiet posiadajgcych kwalifikacje rzemiesinicze
a wizerunkiem szkolnictwa zawodowego oraz zmiany w tym
zakresie:

Dtugo pokutowato takie powiedzenie, Ze jak juz nie masz gdzie
dac dziecka to daj go do zawoddwki. Dlatego, ze nasze szkoty
reprezentowaty taki, a nie inny poziom. (...) reforma szkolnictwa
zawodowego, ktéra kompletnie potozyta na topatki szkolnictwo
zawodowe, spowodowata, ze 80% albo wiecej mtodziezy poszto
do liceum.

Do jakiego$ czasu zawodowka kojarzyta sie z czym$ gorszym.
Jak bytam miodsza, to jak kto$ szedt do zawodoéwki, to byt
uwazany za gorszego. Mysle, ze obecnie tego juz nie ma. Widze
to po miodych ludziach, ktérzy po prostu wiedzg, ze
[wyksztatcenie zawodowe] da im jakg$ przyszto$¢, ze da im
konkretny zawdd i mogg to wykorzystaé, chocby otwierajgc
wilasng dziatalno$c czy pracujgc w réznych zaktadach.
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Teraz robi sie wszystko, aby zmieni¢ postrzeganie szkot
zawodowych i nauki zawodu. Bo tak naprawde przypatrzymy sie,
zawdd rzemie$inika, jesli jest dobrze wyuczony, to on daje
moZzliwosci utrzymania sie.

Zdaniem niektorych uczestniczek badan na nieche¢ mtodziezy do
wybierania szkét zawodowych najwiekszy wptyw majg rodzice.
Z przejawami wywierania nacisku na dzieci, by zrezygnowaty
z planéw ksztatcenia i pracy w zawodzie rzemieslniczym, spotkaty
sie na przyktad przedstawicielki zawoddéw: blacharz-dekarz oraz
fryzjer:

Miatam takg sytuacje, ze do nas przyszedt zatrudni¢ sie pan,
bardzo mtody i przyjelismy go, zarejestrowaliSmy po badaniach
i po dwéch dniach przyszta mama i powiedziata, Zze ona sobie
nie wyobraza zeby syn pracowat, bo to jest (trudny
i niebezpieczny zawdd i sama go zwolnita z pracy, nie data mu
szansy, zeby sprobowat. Dzisiaj tak jest, ze rodzice chcg dla
swoich dzieci jak najlepiej i im sie wydaje, ze bedg mie¢ tatwiej
jak skonczg jakie$ szkoty i w innych zawodach bedg pracowac,
a nie zawsze sie to sprawdza.

Przyszta do mnie uczennica zapytac sie o praktyki i postawita na
swoim. Jej mama w koncu sie zgodzita, ale powiedziata, ze nie
moze przezyc¢, ze jej corka bedzie zwyktg fryzjerkg i bedzie miec
zwyktg szkote zawodows. Ja jej odpowiedziatam, Ze jest mi
bardzo przykro, ze nazwata mnie zwyktg fryzjerka, a po szkole
zawodowej zawsze moze podnie$¢ kwalifikacje, idgc do liceum.
Dzi$ mamy takie, a nie inne mozliwosci. To jest wybor
uczennicy. Jednak mama zawsze chciata, zeby jej corka szta do
liceum. Rodzicom nieraz jest trudno pogodzic sie, ze dziecko nie
bedzie miato wyksztatcenia wyzszego. Nie pomysla, ze ta droga
tez moze byc¢ fajna.



Negatywny wizerunek rzemiosta i zwigzane z tym konsekwencje
braku doradztwa zawodowego pogtebiajg ten problem:

Do tej pory istniaty ambicje rodzicow, by dzieci szty do liceum
i na studia, a wiadomo, ze nie kazdy sie do tego nadaje. Czasem
robi sie przez to dziecku krzywde. Szkolnictwo zawodowe
zostato w Polsce usuniete na bok. Teraz powoli odbudowujemy
to, co zniszczono.

Na poziomie szkot
z dziewczynami, ktére nie majg aspiracji, by iS¢ na studia, nie
uczg sie zbyt dobrze. Dla nich szansg na ustawienie sie w zyciu
jest nauka zawodu. Dalszg kariere zawsze mozna rozwijac
w technikum czy nawet w szkotach policealnych.

zawodowych mamy do czynienia

Ja kiedys wzigtem autostopowicza i on opowiadat mi o synu,
ktory jest w technikum budowanym. Ten syn ma same dwdje,
a nauczycielka sie tym nie przejmuje. On ma jeden dzien praktyk
w tygodniu wiec czego sie nauczy? Niestety nie wszystko idzie
w dobrym kierunku.

Przede wszystkim trzeba wrécic do egzaminéw. System
ksztatcenia musi zosta¢ zmieniony. Jesli ktos bedzie miat che¢
do nauki, to nauczy sie zawodu i znajdzie dobrg prace. Jesli ktos
bedzie sie zjawiat w szkole i na praktykach tylko po to, by co$
odbebnic, to nic z tego nie wyjdzie.
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Aspiracje edukacyjne, zawodowe, konsumpcyjne i dotyczace
statusu spoteczno-ekonomicznego rodzicéw dzieci w wieku
gimnazjalnym oraz samych uczniéw gimnazjéw tgczg si¢ z mylnym
przekonaniem, ze wyzsze wyksztalcenie jest gwarantem ich
spetnienia. O ile praca szeregowego pracownika z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym rzeczywiscie nie wigze sie¢ z wysokimi
zarobkami, o tyle specjalizacja, wysokie umiejetnosci i jako$¢ pracy
w zawodach zwigzanych rzemieslniczych moze dawac¢ nie tylko
mozliwosé uzyskiwania wysokich zarobkéw, ale takze stwarzac
wigksze szanse na prowadzenie wiasnego przedsigbiorstwa
rzemieslniczego, zwtaszcza w kontekscie wypowiedzi akcentujgcej
ponadczasowe znaczenie etosu dobrej, rzemiesiniczej pracy
i wartosci rzemieslniczych:

Rzemiosto zawsze byto bardzo mocng gafezig gospodarki, teraz
troche zaniedbang. Bardzo mi sie podobaty relacje miedzy
rzemie$lnikami. Rzemiosto ma tradycje wielowiekowe i rzemie$inik
to byt kto$, na kim mozna byto polegac. To byta osoba lojalna,
uczciwa i jezeli to by mozna byto odnowic, to bytoby wspaniale. (...)
Tak, jak moéwiono, ze przed wojng mozna byto wedtug pociggow
zegarki nastawiac, to na rzemie$inika mozna byto zawsze liczyc.
Mnie rzemiosto zawsze kojarzyto sie z czym$, z czego mozna by¢
dumnym. (...) Rzemie$Inik to nie zawdd. Mozna byc¢ rzemie$inikiem,
albo tylko fachowcem. Dla mnie rzemie$inik to jest cztowiek
z zasadami, cztowiek, na ktérym mozna polegac. Mozna by¢ dobrym
fachowcem, ale tylko nim. Rzemies$inika wyrdznia nie tylko to, ze ma
uczniow, ale tez otwarto$c, zyczliwo$c, chec dzielenia sie z innymi.



Godzenie zycia rodzinnego i zawodowego

Zrédto: © Fotolia.com.

Zarowno osoby juz posiadajgce dzieci, jak i przyszli rodzice mogg
liczy¢ na podstawowe wsparcie ze strony rzadu. Jednak
w wiekszosci przypadkow nie jest to pomoc wystarczajgca, by
spetnia¢ sie w roli rodzicéw, zwtaszcza matki, i jednoczesnie
realizowa¢ ambicje zawodowe. Dlatego dodatkowe rozwigzania na
rzecz godzenia zycia prywatnego izawodowego s3g tak cenione.
Szczegblnego znaczenia nabierajg rowniez inicjatywy majgce na
celu wyrdznienie i docenienie pracodawcow, ktoérzy stosujg
rozwigzania pozwalajgce poczuc¢ sie rodzicom bezpieczniej na rynku
pracy, tj. konkursy ,Firma Przyjazna Mamie” i ,Mama w pracy”. Jak
podkresla A. Rogozinska-Pawelczyk, tego typu plebiscyty pokazuja,
ze w Polsce nadszedt czas na zmiany: Istniejg bowiem na rynku
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pracy pracodawcy, ktorzy mysla inaczej niz wigkszoS¢. Ktorzy
w mtodych matkach widzg potencjat i chcg im sprzyja¢, o ktorych
mozna powiedzie¢, ze zrobity co$ wigcej ponad to, co nakazuje
Kodeks pracy™.

Logo Konkursu ,Mama w pracy”, majagcego na celu wyréznienie firm,
ktore wykazuja ponadprzecietne standardy traktowania kobiet majacych
dzieci w pracy

Zrédto: www.mikolaj.org.pl; firmaprzyjaznamamie.pl.

Nawiagzujac do gtéwnego celu projektu ,KOBIETA-ZAWODOWIEC”,
obejmujgcego wzrost poziomu wiedzy na temat znaczenia
wyksztatcenia zawodowego, w tym kwalifikacji rzemiesiniczych
wsrod kobiet powracajgcych na rynek pracy po przerwie
spowodowanej urodzeniem/wychowaniem, szczegdlng uwage
zwrécono na kilka dobrych praktyk stosowanych w tym zakresie
przez firmy rzemie$lnicze oraz przyktady godzenia zycia
zawodowego i prywatnego przez kobiety, ktére prowadzg wlasng
dziatalno$¢ gospodarcza.

7 A. Rogozinska-Pawelczyk, = Wspieranie  réwnowagi  praca-zycie
w organizacjach wyrdéznionych w ogdlnopolskim plebiscycie ,Firma Przyjazna
Mamie”, Acta Universitatis Lodziensis, Folia Oeconomica 240, 2010,s. 117-
118, dostepny: dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/427/111-
118.pdf?sequence=1 [data dostgpu: 19.12.2013].



Postawy reprezentowane przez uczestnikobw badan wskazywaty
m.in. na docenianie znaczenia zapewniania pracownikom
mozliwosci tgczenia zycia rodzinnego z zawodowym?":

Chcemy nawet otworzy¢ przedszkole, zeby dzieci mogty byc¢
przyjmowane pod opieke. Mamy w planach takg inwestycje.
Chcemy stworzy¢ kompleks w skali dzielnicy (...) Czesto to jest
zatoga kobieca, bedg miec takie przywileje.

Pogodzenie zycia rodzinnego z zawodowym przede wszystkim
wymaga odpowiednich godzin pracy. U nas nie ma z tym
problemu. Umawiamy sie, jesli jest klientka, to my tak sobie te
prace uktadamy, zeby byto w terminie.

Zalezy mi na tym, Zeby dobrze sie ludziom pracowato, zeby byta
dobra atmosfera.

Ja nazywam swojg firme bardzo prorodzinng. Jak dziewczyny
majg mate dzieci, to jako pierwsze wybierajg sobie urlopy. (...)
Wszystko mozna dopasowac, ale to musi i$¢ w dwie strony.
Mam taki zespdt, ze moge powiedzie¢, ze ja jestem dla nich
dobra, i oni dla mnie tez.

Wszystko zalezy od szefowej. Ja jestem dosc¢ tolerancyjna. Mam
jedng uczennice, ktéra ma szesnascie lat i juz roczne dziecko.
Wszystko zalezy od dobrych checi. Szkoty i Cechy tez mogtyby
Je wspierac. Ja chetnie pomagam dobrym uczennicom. Mtodo$¢
ma swoje prawa i btedy. Dobra wola jest najwazniejsza.

71 Studium przypadku: Izba Rzemieslnicza w Czestochowie.
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Kobiety uczestniczgce w badaniach przyznawaty, ze godzenie zycia
rodzinnego z zawodowym jest trudne. W przypadku prowadzenia
wiasnej dziatalnosci nie bywa to jednak takim obcigzeniem,
zwtaszcza gdy istnieje mozliwos¢é zapewnienia dziecku opieki
w czasie pracy:

Szczegdinie dla tych, ktére prowadzg swojg dziatalno$c, to jest
o wiele bardziej korzystne niz dla tych, ktére pracujg na etatach,
dlatego, ze kiedy$ wiekszo$S¢ pan fryzjerek miata zaktfady
w mieszkaniach bgdz przy mieszkaniach i mozna byto pogodzi¢
[zycie rodzinne z zawodowym)]. Z pracodawcg wiadomo jak jest,
jak dziecko choruje, to pracodawca patrzy niechetnie i jest to
problem.

Moge powiedzie¢ z perspektywy osoby, ktéra prowadzi salon.
(...) Mozna sobie dostosowac prace salonu do swoich potrzeb.
(...) Wystarczy mie¢ opieke nad dzieckiem.

(...) Jesdli ma sie duze wsparcie w rodzinie, jezeli jest sig¢ na tyle
sprawng logistycznie i skupiong na tym co sie robi, to wszystko
Jest do zrobienia. Ja jestem takim $wiadectwem, dlatego, ze tutaj
siedzi rownolatek moich firm. Bytam w cigzy, kiedy postanowitam
odej$¢ z poprzedniej firmy i zatozy¢ zupetnie inng dziatalno$c,
wtym przypadku wejs¢ w branze gastronomiczng. Mikotaj sie
urodzit 29 stycznia, a ja 1 lutego zarejestrowatam firme.
| wczasie cigzy biegatam po urzedach, przygotowywatam
dokumentacje, sktadatam wnioski o dofinansowanie z Unii
Europejskiey.



Wydaje mi sie, ze fatwiej jest zorganizowaC sobie prace
w rzemiosle, prowadzgc wiasng dziatalno$¢ w taki sposob, aby
godzi¢ zycie zawodowe z Zzyciem prywatnym. Teraz bardzo
czesto z powodu macierzynstwa, rodziny, kobiety muszg zwolni¢
tempo swojej dziatalno$ci zawodowej, bo przez jaki$ czas nie
wykonujg zawodu.

Posiadajgc wfasng dziatalno$¢, bytam w stanie dopasowac
godziny pracy do moich potrzeb. Moich i moich klientow.
Stopniowo to byt powrdt do Y etatu, pdézniej ¥ etatu
i zwiekszatam to systematycznie.

Jak sie chce to sie wszystko potrafi. Jak sie dzieci rodzity to ja
bytam trzy tygodnie w domu. Klientki przyjezdzaty do domu,
dziecko spato, a ja pracowatam. Czesto z wdzkiem bywatam
w salonie. Ja pracowatam, a klientki wozity mi dziecko. Rodzina
duzo mi pomagata. Mama czesto pilnowata maluchéw, ja bytam
w pracy, mgz pracowat na zmiany. Takze czesto sie nimi
zajmowat.

Same dysponujemy naszym czasem. Nikt nad nami nie jest.
Pracujemy tyle, ile chcemy. Jesli chcemy pracowac wiecej, aby
wiecej zarobi¢, to mozemy. To jest rodzaj samodzielnoSci.
Kobiety czesto sg bardzo dobrze zorganizowane. Potrafig zrobic
co$ z niczego. Sprytnie gospodarujg wltasnym czasem i tgczg
rodzine z pracg.

Rodzina bardzo mnie wspiera, zarébwno maz, jak i syn.
Wspierajag mnie w tej mojej dziatalno$ci, pomagajg, np. przy
remontach czy przy drobnych naprawach. Réwniez moéj syn
wymyslit sprzedaz sukienek komunijnych w Internecie.
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Dla mnie elastyczno$¢ w biznesie jest dzis podstawg. Poprzez izbe
rzemieslniczg uczeszczali$my na szkolenie w zakresie flexicurity. To
szkolenie bardzo mi pomogfo. Otworzytam sie wifadnie
i przetamatam ten schemat, ze ja musze. Ja nic nie musze, bo
wiasciwie wszystko ode mnie zalezy. To ode mnie zalezy, jak sobie
pouktadam prace. Ja moge przyjechac do moich klientow nawet
w niedziele. Kto mi zabroni? W tej chwili chyba juz jestem na takim
etapie, ze moge sobie pouktadac¢ wszystko (...).

Uczestniczgce w badaniu rzemies$lniczki i biorgcy w nim udziat
rzemieslnicy zagadnienie godzenia zycia rodzinnego z zawodowym
taczyli przede wszystkim z kwestiami dotyczgcymi opieki nad
dzie¢mi. Warto zastanowi¢ sie czy zycie rodzinne jest pojeciem
tozsamym z opiekg nad matymi dzie¢mi. Z pewnoscig to ostatnie
wpisuje sie w to pierwsze. Zréwnanie tych poje¢ wigze sie
z pragmatycznym spojrzeniem na utrudnienia w prowadzeniu
przedsiebiorstwa wynikajgce ze zmian kadrowych. Warto jednak
zauwazy¢ zaleznosci miedzy zaangazowaniem w  prace
i produktywnos$cig pracownikow a sytuacja w zyciu rodzinnym.
Skupianie sie przez pracownika na problemach rodzinnych moze
réwnie negatywnie odbijaé sie na efektach pracy, jak wypalenie
zawodowe zwigzane z ucieczkg od problemoéw rodzinnych w prace.
Podejmowanie dziatan majgcych na celu integracje pracownikéw
wraz z rodzinami nie stanowi tu

rekomendacji dziatan dla

przedsigbiorstw rzemiesIniczych, a raczej kwestie do rozwazenia.



Elastyczne formy zatrudnienia

Zrédto: © Fotolia.com.

Na polski rynek pracy przenikajg nowoczesne rozwigzania z zakresu
zatrudnienia i organizacji pracy. Jednym z nich jest uelastycznienie
zatrudnienia, ktére stanowi zasadniczy element modelu flexicurity.

Flexicurity taczy elastyczno$¢ i bezpieczenstwo zatrudnienia.
Umozliwia osiggniecie kompromisu pomiedzy potrzebg sprostania
wymogom konkurencyjnosci a oczekiwaniem zapewnienia bezpie-
czenstwa socjalnego’.

72 K. Bondyra, H. Dolata (red.), Z wprowadzenia, w: Rzemieslnik — przyjazny
pracodawca. Dobre praktyki w zakresie realizacji idei flexicurity, M-Druk, Poznan
2012.

Coraz wiecej matych i $rednich firm w Polsce stosuje elastyczne
formy zatrudnienia. Zdaniem Jerzego Bartnika, prezesa Zwigzku
Rzemiosta Polskiego, jest to w pewien sposéb wymuszone sytuacjg
na rynku oraz specyfikg firm sektora MSP: Takie przedsiebiorstwa to
nieduze struktury, a co za tym idzie jej pracownicy muszg byc¢
multizadaniowi, aby dostosowywacé sie do aktualnych potrzeb
klientéw i rynku. Mate firmy majg po prostu ograniczone zasoby
ludzkie i nie mogg oddelegowa¢ do wykonania zadania kilku
pracownikow. Poza tym mikroprzedsiebiorstwa, cenigc dobrych
pracownikow i nie moggc sobie pozwoli¢ na ich utrate, starajg
dostosowac sie do ich potrzeb, stad bardziej elastyczne podejscie
do zatrudnienia. Elastyczne dziatanie i szybko$¢ reakcji na
zmieniajgcg sig koniunkture to podstawa konkurencyjnosci MSP3.

Realia funkcjonowania mikro, matych przedsigbiorstw, w tym
rzemieslniczych, w  ktérych relacje  pracodawca-pracownik
W przewazajgcej mierze sg osobiste, pozwalajg wprowadzi¢
i utrzyma¢ w sposobie zarzgdzania firmg element zindywidu-
alizowanego podejscia, w tym przypadku uwzgledniajgcy potrzeby
i oczekiwania pracownikow:

Szlismy na rézne uktady. Przede wszystkim godziny pracy, tak
Zeby mogty sobie zorganizowac to zycie rodzinne. Nigdy nie byto
z tym problemu. Musimy zy¢ w zgodzie. Musimy wychodzi¢
naprzeciw potrzebom ludzi, zeby byta dobra wspétpraca.

8 W Polsce nadal brakuje kompleksowej realizacji modelu flexicurity, Dziennik
Gazeta Prawna, 2012, nr 60, dostepny: serwisy.gazetaprawna.pl/pracaikariera/arty
kuly/605514,w_polsce_nadal_brakuje_komplekowej_realizacji_modelu_flexicurity.h
tml [data dostgpu:18.11.2013].


http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/605514,w_polsce_nadal_brakuje_kompleksowej_realizacji_modelu_flexicurity.html
http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/605514,w_polsce_nadal_brakuje_kompleksowej_realizacji_modelu_flexicurity.html
http://serwisy.gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/artykuly/605514,w_polsce_nadal_brakuje_kompleksowej_realizacji_modelu_flexicurity.html

U nas jest tak, ze jezeli pracownica, wyjezdzajgc z domu,
a mieszkajg czesto bardzo daleko, nawet pigcdziesigt
kilometréw, mowi ,Ja sie spoznie, bo jest bardzo $lisko”, albo ,bo
deszcz pada tak, ze nic nie widze” to my mowimy, zeby jechata
bardzo ostroznie, albo zeby przyjechata wtedy, kiedy bedzie
bezpiecznie (...). Nasz salon jest rodzinny. Wiec troszczymy sie
o naszych ludzi (...).

Jest u mnie elastyczny czas pracy. Nie jestem biurokratkg ani
stuzbistka, nie uznaje systemu policyjnego. Uwazam, ze kazdy
powinien by¢ swiadomy tego, zZe jezeli bedzie dobrze pracowac,
to wszystko bedzie dobrze funkcjonowac. Pracownik pilnowany,
kontrolowany, monitorowany nie jest szczesliwy.

Nalezy zwréci¢ uwage rowniez na kwestie roznicujgcg mozliwosci
stosowania elastycznych zatrudnienia w  zaktadach
rzemieslniczych. Wazna jest tu specyfika branzy. O ile na przyktad
w zaktadach krawieckich czy modniarskich szyjacych na miare dla
okreslonego klienta, na okreslony termin, godziny pracy moga
ulegac przesunieciom w dowolny sposdb, o tyle w firmach, w ktérych
zaréwno liczba pracownikéw, jak i godziny ich obecnosci w pracy
wplywajg na mozliwosci produkcyjne Ilub $wiadczenia ustug,
wprowadzenie elastycznych form pracy, w tym czasu i miejsca pracy
jest praktycznie niemozliwe. Potwierdzajg to wypowiedzi
rzemieslniczek uczestniczacych w zogniskowanych wywiadach
grupowych:

formy
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Nasz [krawcowych] cafy czas byt elastyczny, ja pracowatam,
kiedy byta potrzeba.

Pani mogta w nocy sobie odrobic¢, a dzien mie¢ wolny. U nas
[fryzjerek] nie ma tak. Od 6smej czy dziewigtej i caly dzien
trzeba pracowac.

W  kontekscie stosunku respondentek do godzenia zycia
zawodowego z prywatnym byty one raczej przychylnie nastawione
do elastycznych form zatrudnienia i otwarte na stosowanie ich
w swoich zaktadach:

Ja raczej tak uwazam, jak kazda mtoda matka. (...) Nie po to
wychodzita za maz, zeby nie miec¢ rodziny, nie wnositabym
zadnych komplikacji w dogadaniu sie co do elastycznej formy
pracy.

Mnie tez sie wydaje, ze dla kobiety ten elastyczny czas pracy
bytby lepszy, bardziej korzystny, niz pracowac tak jak ja teraz
pracuje ,od do”. Czasami jest potrzeba zosta¢ dfuzej, ale
w zamian rano mozna pozniej przyjechac, dziecko ze spokojem
zaprowadzi¢ do przedszkola.

Tak, mozna bytoby wtedy to tak rozplanowac, ze biuro bytoby
czynne tak jak powinno byc, ale nawet i wydtuzyc o godzine, czy
o 1,5, czy do 2 godzin. Wtedy rano przychodzg na pdzniejszg
godzine do pracy (...).



Interesujgcym rozwigzaniem zwigzanym z idea flexicurity jest
mozliwo$¢ wypozyczenia pracownika’4:

My w tej chwili realizujemy ogoélnopolski projekt, ktory zbliza sie
do ostatniego etapu, z flexicurity, w ktorym mowa wtasnie
o elastycznym zatrudnianiu, czyli np. o formie wypozyczenia
pracownikow. Jezeli przyktadowo zaktad nie ma zamowien i nie
ma z czego utrzymaé pracownikéw — to powinien pracownika
zwolni¢ i wyrejestrowac¢ zaktad. (...) My poszlismy w tym
kierunku, zeby tego zakfadu nie zamykac i pracownikow nie
zwalniac, tylko utrzymac, np. jezeli rzemie$inik nalezy do cechu
moze wej$¢ na strone internetowg, zatozong dla cechu z catego
wojewoddztwa. To jest tzw. biuro wsparcia z tego projektu. Tam
jest wiedza dotyczgca catego wojewddztwa, ze w danym
powiecie, miescie czy gminie sg potrzebni pracownicy w danym
zawodzie.

Projekt ten pozwala na wymiane pracownikéw pomiedzy zaktadami,
w zaleznosci od ilosci zlecen wzrasta badz spada zapotrzebowanie
na wykwalifikowanych rzemiesinikdw, dlatego wyjsciem naprzeciw
tym problemom jest wspomniana platforma. System ten
zmniejszatby ryzyko zwolnienia pracownika.

74 Studium przypadku: Izba Rzemie$lnicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci
w Szczecinie; Izba jest partnerem projektu ,Platforma Flexicurity MSP - Kreowanie
ptaszczyzny wspétpracy w zakresie Felxicurity w obszarze MSP”. Liderem projektu
jest Zwigzek Rzemiosta Polskiego. Projekt ma na celu promocje oraz stworzenie
platformy na podstawie idei flexicurity, czyli potgczenia elastycznosci zatrudnienia
z bezpieczenstwem; zrédto: platforma-flexicurity.pl/ [data dostepu: 24.01.2014].
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Analiza form organizacji pracy przedsigbiorstw rzemiesIniczych musi
uwzglednia¢ realia ich funkcjonowania. Za nieracjonalne, nie tylko
z ekonomicznego punktu widzenia, nalezatoby uzna¢ tworzenie
w mikroprzedsiebiorstwach (czyli zatrudniajgcych do dziewieciu
pracownikéw) strategii zarzadzania personelem odpowiadajgcych
tym, jakie spotyka sie w duzych firmach czy korporacjach.
Sptaszczona hierarchia, czesto ograniczona do relacji wtasciciel —
pracownicy (niekiedy witasciciel pracujgcy razem z pracownikami)
powoduje, ze zasady, reguty, ustalenia sg tworzone na biezgco.
W mikro i malych przedsiebiorstwach niedyspozycja jednego
pracownika moze powodowac ograniczenie mocy wytworczych firmy
0 20%, czego moze nie odczu¢ wielkie przedsiebiorstwo wobec
absencji nawet kilkudziesieciu pracownikéw. Taki stan rzeczy stawia
wykwalifikowanych ~ pracownikéw  zaktadéw  rzemieslniczych
w znacznie lepszej sytuacji zawodowej niz w przypadku oso6b
zatrudnionych w duzych firmach. Wskazana w wypowiedziach
troska o pracownikow jest zatem uzasadniona nie tylko wrazliwoscig
pracodawcy na problemy pracownika, ale takze wplywem
potencjalnego braku wykwalifikowanych kadr na funkcjonowanie
catej firmy.

Stosowanie przez wtascicieli firm rzemiesiniczych form pracy, ktore
odpowiadajg  potrzebom i oczekiwaniom ich  pracownikéw
(szczegolnie tych wykwalifikowanych) jest zatem korzystne dla
kazdej ze stron, jednym daje poczucie stabilnosci zatrudnienia, a co
za tym idzie lojalno$¢ wobec pracodawcy, drugim ogranicza ryzyko
rotacji kadr, ktorych jakos¢ pracy wptywa na mozliwosci wywigzania
sie z zobowigzan wobec klientéw i kontrahentow.



Korzysci wynikajace z posiadania kwalifikacji
rzemieslniczych

Zrédto: © Fotolia.com.

Wsroéd  korzysci wynikajacych  z  posiadania  kwalifikaciji
rzemieslniczych  dostrzeganych przez kobiety i mezczyzn
uczestniczgcych w badaniach jakosciowych przewazaly te, ktére
taczg sie z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, takie jak:
samodzielnos¢, zaradno$¢ i niezaleznosé:

Majgc fach w reku, zawodd, konczgc szkote rzemieslnicza,
[kobieta] moze dalej rozwija¢ pasje, jest niezalezna, tatwo bedzie
Jej zarobi¢ pienigdze.
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[Kwalifikacje rzemieslnicze daja] samodzielno$¢. Pozwalajg
utrzymac rodzine, dzieki wtasnej dziatalnos$ci, stworzy¢ rodzinny
interes. Kobiety zatrudniajg swoich mezow. Sg kobiety, ktore
opfacajg rachunki, utrzymujg rodzine, dlatego Ze majg swoj
Zakfad.

Moge powiedziec¢, ze nigjednokrotnie pomyst na wfasng prace
ufatwit mi wychowywanie dzieci. (...) Na pewno bytam bardziej
zorganizowana domowo i zawodowo. MysSle, ze nowy zawdd nie
robit mi Zzadnych trudnosci.

Chyba niezalezno$¢ przede wszystkim. W kazdej sytuacji
potrafimy sobie poradzic. Nie dosztam do takiego momentu
w zawodzie, zeby nie zapewnit mi bytu. To jest podstawa.
Satysfakcja, ale tez to, ze mozemy sie utrzymac.

Jestem z wyboru zawodu bardzo zadowolona. Nie mam nikogo
nad sobg, jestem sama sobie szefem. Uwazam, ze bycie
rzemie$lnikiem to jest dobra sprawa. Tylko moze zeby od strony
panstwa jakie$ wieksze przywileje byty, zebysmy mogli moze
wiecej pracownikow zatrudnia¢, zeby powstawato wiecej szkot
zawodowych, zeby byto wiecej rzemiesinikéw, a nie tylko ludzi
na wyzszych stanowiskach po studiach. Sg potrzebni tez tacy
ludzie jak my, rzemie$inicy, prosci ludzie, ktérzy tez zarabiajg
i ciezko pracujg.

Kazdy musi podjg¢ decyzje, czy chce pracowa¢ na kogo$, czy
na siebie. Czesciej wybiera sie pierwszg opcje. Jesli mozna
dostac¢ jakie$ dofinansowanie z UE to warto sprobowac
[z prowadzeniem dziatalnosci]. Trzeba mie¢ pomyst. Zarabianie
pieniedzy jest niesamowitym afrodyzjakiem. Ta niezalezno$c¢ to
Swietne uczucie. Nie trzeba sobie niczego odmawiaé, mozna
miec to, co sie chce, jesli dobrze prowadzi sie dziatalnosc.



Jednoczesnie  podkres$lano, ze  kwalifikacje  rzemiesinicze
umozliwiajg rozwoj zgodnie z wlasng wizjg oraz pomagajg zdobyc¢
uznanie i szacunek, co zdaniem badanych w szczegdlnosci dla
kobiet jest obecnie wazne. Kwalifikacje rzemies$inicze staty sie
przepustkg do samorealizacji, sukcesu zawodowego i satysfakcji
zawodowej:

Moge sie wyzywac artystycznie. Mam kwalifikacje i umiejetno$ci,
ale tez jestem doceniana w Srodowisku. Warto byc¢
rzemie$lnikiem, bo mozna realizowa¢ sie artystycznie,
zawodowo i mie¢ sukcesy. | spoteczeristwo mnie docenia. To
jest bardzo wazne!

Ja uwazam, ze samodzielnosc. Jezeli sig nie lubi jak kto$ stoi
wyzej, to rzemieSlniczy zawdd jest najlepszy. Ale trzeba
wykonywac¢ swojg prace sumiennie, poniewaz dyrektorami nad
kazdym rzemie$inikiem sg klienci. Jezeli sie dobrze wykonuje
prace, to sie ma klientéw, uznanie i na co dzien zadowolenie.
Przychodzi klient i méwi, ze jest zadowolony, to dla mnie jest to
sukces.

Kazdy powinien i$¢ do danego zawodu ze swoim sumieniem, po
prostu wiedzie¢ czego sie chce w przysztosci i co chce sie
wykonywac.

Rozwijanie pasji, branie udziatu we wszystkim, jak sie stanie
tylko przy danym stanowisku, to nie jest to.

Ja sie ciesze, ze obratam takg kariere zawodowg. Daje mi to
duzo satysfakcji z wykonywania tej pracy.
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Tytut czeladnika i mistrza to bardzo wartoSciowe rzeczy, ktére
mowig o tym, Zze jesteSmy rzemieSinikami. Ja konczgc
technikum, uzyskatam tytut technika technologii przemystu
spozywczego o specjalnosci piekarsko-cukierniczej. Najwiekszg
frajdg byto dla mnie to, ze podczas egzaminu praktycznego,
podczas wykonywania prac, wykonatam chatke, ktéra byta
zrobiona z wiekszej ilosci splotéw, niz musiata. | pracownicy
pukali sie tokciami i zastanawiali, czy sami by taka zrobili.
Powiem szczerze, Ze poczutam sie dumna, Zze jestem
rzemie$lnikiem i to potrafie.

Ja bardzo lubie szy¢ dla siebie i dla klientow, tworzy¢ nowe
rzeczy, wymysSlac, projektowac, jak rowniez je wykonywac,
Staranno$c, doktadnos$¢, terminowo$c, to sg rzeczy, ktore
wnaszym zawodzie sg bardzo doceniane wsréd klientow.
Klienci sg zadowoleni, w jaki sposéb to robimy, jak szybko.
Jezeli staramy sie im dogodzi¢ — wracajg. | stwarza (...) to
satysfakcje zawodowg. To, co robige, moje nazwisko jest znane
na rynku sgdeckim, jest zapamietywane, klienci powtarzajg:
Jylko u pani mozemy takie rzeczy zrobic, tylko pani moze to
naprawic”, jesli cos tam sie zepsuje.

Korzysci sg duze. Na pewno podniosty moéj prestiz wsréd
kolegow. Oni tez cieszg sie, ze majg takg kolezanke (...). Moja
samoocena podniosta sie.

Sama praca jest tg wartoScig, ze mozna na przyktad pokazac
prace, ktorg wkiadali krawcy kiedy$ w rzemiosto. Takg wazng
rzeczg jest to, ze ja sig nie reklamuje, mnie reklamuje klient.



Z tych tytutow jestesmy dumni. Nie wystarczy zrobiC Kurs.
Musimy zawsze pokaza¢, co umiemy, braC udziaty
w konkursach. To podnosi nasze kwalifikacje i prestiz.

Nie mam dnia, w ktérym wstaje i moéwie, ze nie chce mi sige iS¢
do pracy. Nigdy w Zyciu czego$ takiego nie miatam, ze
podnoszac sie z t6zka mySsle ,,0 jaki ciezki dzien przede mng”. Ja
ide do pracy z wielkg przyjemnoscig. Dla mnie to jest cate moje
zycie. (...) Dla mnie jest sukcesem to, ze mam kontakt
Z klientami, ze kocham to, co robie np. materialne kwestie sg dla
mnie czym$ mniej znaczgcym, bo w takich okresach, gdzie jest
mniejszy ruch to zawsze sie starafam go wypetniac np.
szkoleniami. (...) Rzemiosto to jest co$ takiego, ze jezeli nie ma
sie pasji, to nie jest to wowczas zawdd do wykonywania. To nie
jest na pewno zawéd dla dorobkiewicza. (...) Rzemiosto jest
pasja. Prawdziwy pasjonat w takim znaczeniu, ze jak nie ma, to
Jutro zarobi, a jak nie zarobi, to przezyje.

Ciesze sie z tego, ze pracuje sie miedzy ludzmi. (...) Mam
wiasny zaktad, ktory sie w bdlach rodzi. Jakbym go nie miata, to
nie wiem, czy bym miata miejsce pracy, czy kto$ by mnie
zatrudnit. Klientki mnie szanujg, wracajg po paru latach do mnie,
przyjezdzajg i pytajg, czy jeszcze jestem, sama satysfakcja.

Uwazam, ze [korzyscig z posiadania kwalifikacji rzemieslniczych
jest] samodzielno$¢, jezeli sie nie lubi, jak kto$ stoi wyzej, to
rzemie$lniczy zawdd jest najlepszy. Ale trzeba wykonywac swojg
prace sumiennie, poniewaz dyrektorami nad kazdym
rzemieslnikiem sg klienci. Jezeli sie dobrze wykonuje prace, to
sie ma klientdéw, uznanie i na co dzien zadowolenie. Przychodzi
klient i mowi, ze jest zadowolony to dla mnie jest sukces.

Jeden z wpiséw w ksiedze pamigtkowej od klientki

Artystycznego Salonu Slubnego ,,Wanda” w Czestochowie
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Zrédto: Materiaty zaktadu.
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Uczestnicy badan podkreslali, ze posiadane kwalifikacje zawodowe
sg respektowane za granica:

Warto przywota¢ réwniez wypowiedzi wskazujgce na mozliwosé
ksztatcenia przysztych rzemiesinikow, co dla wielu uczestniczek
badan jest zrédtem satysfakcii:

”

Taki tytut jest honorowany za granicg. Mnostwo ludzi ,zaglgda
do Niemiec, tam wymaga sie tego dokumentu. Tytut mistrzowski
jest brany pod uwage, gdy samemu chce sie szkoli¢ uczniow.

Samodzielno$¢ — w kazdym kierunku ja decyduje sama, czy
chce jechac na szkolenie w Kraju, czy za granicg. Ja decyduje,
gdzie jade.

Czeladnicze wyksztatcenie jest respektowane poza Krajem.
W Polsce jest duzo podobnych firm. Czasem wyszkoleni
uczniowie idg do konkurencji. Niekiedy wracajg po roku lub
dwoch.

Przy wyjezdzie [za granicg] potwierdzamy go [certyfikat] tylko
w Izbie Rzemiesiniczej w Warszawie, wyjezdzamy i mamy takie
same prawa jak rzemie$inicy na Zachodzie.

Mtodziez przekonuje sie. Miatam ucznia, ktory nie chciat robic
dyplomu czeladnika, bo trafita mu sie praca w Anglii. Wyjechat
i powiedziat, ze jedzie na wakacje, ale jak wréci z wakacji, to
zrobi ten egzamin. Rodzina rozbita, zta sytuacja finansowa, wiec
powiedziatam, ze rozumiem i po wakacjach przystgpi do
egzaminu. Chiopak wrécit chyba po szesciu, moze siedmiu
miesigcach, ale dzwonit i moéwit, ze chce przystgpic do
egzaminu. Wrécit, zdat egzaminy, pojechat z papierem,
z dokumentem, ze on ma prace w tym zawodzie, bo jednak tam
jest to docenione.
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MoZzliwo$¢ szkolenia mtodziezy. Mozliwo$¢ otworzenia tak jak ja,
instytucji szkoleniowej, bo mam kwalifikacje i moge to zrobic.
Dobrze sie z tym czuje.

Szkole uczennice, (...) zdobytam zawdd, utrzymuje zakfad, daje
ludziom prace — to sukces!

Jestem w komisji egzaminacyjnej. Z uczniami tez sobie radze,
bo mam pedagogiczne mozliwosci. Czuje sie osobg spetniong
i nie narzekam.

To, zZe jestem mistrzem, moge szkoli¢ uczniéw, jest satysfakcja,
jezeli uczen zalicza egzamin i znajduje prace. (...) W tej chwili
nawet to jest satysfakcjg, ze jestem powotana do komisji i moge
oceniac uczniow. Jest sie docenianym rzemiesinikiem.

Szkole kolejnych fryzjeréw, przekazujgc im pasje, wiedze, ktorg
posiadam.

Ja Scisle wspotpracuje ze szkotg i mito mi jest jak stysze opinie
w szkole, ze ten uczen, co miat u mnie praktyki jest juz
samodzielny.



Posiadanie kwalifikacji rzemieslniczych moze oznacza¢ wigkszg
konkurencyjno$¢ na rynku pracy:

Uczen, ktéry w rzemiosle koriczy nauke, nigdy nie trafia do
powiatowego urzedu pracy na zasitek dla bezrobotnych, tak sie
jeszcze nie zdarzyto.

Na dzien dzisiejszy, przynajmniej u nas w Szczecinie, mechanik
samochodowy, ktéry cokolwiek potrafi, znajdzie sobie prace
zdnia na dzien, nie ma problemu, a pani magister finanséw
niestety nie, bo nie ma na to zapotrzebowania.

(...) takim osobom fatwiej znalez¢ prace.

Tak, dlatego, ze jest to pewna praca. Jezeli kobieta zdobywa
okre$lony zawéd w rzemiosle, ma zagwarantowang prace.

Wzgledy finansowe, staratam sie to wykorzysta¢ i na dzien
dzisiefjszy mam takg stabilng sytuacje, ze nie wynajmuje lokalu,
to moja wtasnos$¢. Oprocz tego warunki mam dobre, zyje mi sie
stabilnie, nie mam obaw, ze kto$ mi podniesie czynsz czy
wymowi lokal. To méj sukces, moje migjsce, jestem spokojna
i jade z wielkg przyjemnos$ciag do pracy.

Bardzo duzg [warto$¢ ma praca w rzemios$le], poniewaz jest to
moje jedyne zrédto dochodow i pozwala mnie i mojej rodzinie sie
z tego utrzymac. Pozwolito mi na to, ze corki, ktére sg chetne do
nauki, mogty p6j$¢ na studia do Warszawy, co tez kosztuje. (...)
To wszystko sie zazebia, czyli satysfakcja osobista z tego, ze
co$ moge zrobi¢ dobrze i finansowa na tyle, ze cztowiek moze
sie utrzymac i nie mys$li, czy bedzie miat jutro na chleb.

Nalezy podkreslic, ze zdobycie kwalifikacji rzemieslniczych czy
ukonczenie szkoty zawodowej nie zamyka mozliwosci dalszego
Uczestniczki badan polecajg prace w rzemiosle réwniez ze wzgledu ksztatcenia:

na korzysci finansowe:

To, ze kobieta skonczyta szkote zawodowg wecale jej nie
przeszkadza w dalszym ksztatceniu. Ona moze skonczyc studia,
doktoraty robi¢ i inne rzeczy, to jedno z drugim idzie w parze,
a przy okazji mamy ten atut, ze mamy zawdd, czyli (...) jak co$
nam nie wyjdzie, czy nasz kierunek studiéw okaze sig nie tym,
o0co nam chodzito, czy po prostu bedziemy mieli problem
Z pracg, zawsze mozemy wrocic do zawodu.

Tak, przede wszystkim finansowo na pewno jest duzo lepiej
i bardziej sie optaca niz normalnie w przedsigbiorstwie. Moze nie
kazdy ma ochote siedziec¢ przy biurku, a w rzemiosle sie ciggle
cos$ dzieje.

Korzysci finansowe. (...) Trzeba ciggle podnosic¢ kwalifikacje.
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Mozliwosci zwiekszenia obecnosci kobiet
w rzemiosle

Zrédto: © Fotolia.com.

Wyniki badan przeprowadzonych w ramach projektu ,KOBIETA-
ZAWODOWIEC” pozwolity uporzadkowaé¢ obszary, ktére wymagajg
podjecia reform lub dziatan naprawczych w celu zwiekszenia obecnosci
kobiet w rzemiosle. Po pierwsze, wskazano na kwestie doradztwa
zawodowego w szkotach podstawowych igimnazjalnych. Po drugie,
poruszono problem negatywnej selekcji uczniow do szkét zawodowych,
szczegolnie zasadniczych skutkujgcych ksztatceniem w nich ucznidw
0 najgorszych wynikach w nauce na poziomie gimnazjum. Po trzecie,
zwrdcono uwage na niskag jakos¢ przygotowania zawodowego ucznidow
technikéw i zasadniczych szkét zawodowych, ktdrzy praktyczng nauke
zawodu odbywajg w warsztatach szkolnych. Po czwarte, podkreslono
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wyzszo$¢ umiejetnosci  zawodowych zdobywanych w zaktadzie
rzemiesiniczym i potwierdzanych na egzaminie czeladniczym oraz
znaczenie postawy mistrzéw rzemiesiniczych wobec miodocianych
pracownikéw. Po pigte, dostrzezono znaczenie zmian technologicznych,
ktdre sprawiajg, ze wiele zawodoéw dotychczas raczej wykonywanych
przez mezczyzn z racji koniecznosci uzywania znacznej sity fizycznej,
moze by¢ obecnie wykonywanych przez wiekszos¢ kobiet.

Przedstawione w dalszej czesSci opracowania wypowiedzi
uczestnikdw badan dotyczg dwoch powigzanych ze sobg celow:
promocji rzemiosta/zawodéw rzemies$lniczych oraz poprawy
wizerunku szkolnictwa zawodowego. Szczegdlng uwage zwrdcono
na potrzebe wskazywania korzysci wynikajagcych z pracy
w rzemio$le. Jednoczesnie kluczowe znaczenie dla zwigkszenia
aktywnosci kobiet w rzemiosle ma przetamywanie stereotypéw oraz
pokazywanie przykfadéw kobiet, ktére odniosty sukces zawodowy
w rzemiosle.

Cel: promocja rzemiosta/zawodéw rzemiesiniczych

Samo stowo rzemiosto nieduzo méwi. Trzeba (...) wyttumaczy¢
co to w ogole jest.

Najgorsze jest to, ze mamy wolnos¢ prasy i mediéw, a one nic
nie robig, by pokaza¢ rzemiosto od dobrej strony. [Media maja]
bardzo duzo mozliwos$ci, a mafto jest [ich] wizyt w zakfadach
rzemie$lniczych, mato artykutow. Rola mediow jest bardzo duza,
a mamy ludzi bardzo dobrze wyksztatconych, bardzo dobrze
prowadzgcych dziatalno$c, w kazdej chwili mozna by to opisac.
To mogtby by¢ wzorzec dla ludzi mtodych, by otwierali te
zakfady.



Dana osoba musi zauwazy¢, ze rzemiosto to jest co$ fajnego.
Jak juz zauwazy, zZe to jest fajne to w pewnym momencie, jak sie
cztowiek wyuczy to ma to dla siebie i z tego korzysta rodzina,
korzystajg przyjaciele i znajomi, no i klienci korzystajq.

Wczoraj miatam u siebie w salonie 25-osobowg grupe
przedszkolakow. Przygotowatam im duzy stét. Naokofo byty
statywy, gtowki, spinki. BytySmy zachwycone. Dwadziescioro
piecioro dzieci stato wokét stotu i czesato zelem | wszystkim.
Staty$my z otwartymi buziami. | chtopcy i dziewczynki. Teraz jak
dziecku sig to spodobato, to moze zaczg¢ czesa¢ w domu i sie
rozwija¢ juz w konkretnym kierunku. Promocje mozna stosowac
od najmfodszych lat.

Nalezy pokazywac w telewizji, ze sg potrzebne zawody.
Nie moéwi sie o tym. Izby wystepujg do szkét, ale nie ma
chetnych. Potrzebna jest zywsza reklama, pokazywanie,
mowienie o tym, Ze sg potrzebne zawody.

[Rzemiosto nalezy] promowa¢ w szkotach: robi¢ pogadanki,
spotkania, pokazywac, rozmawiacC, poczagwszy juz od sSzkot
podstawowych. W ten sposob mozna miode dziewczyny
zacheci¢ do kariery w rzemiosle. (...) Mozna organizowac:
wycieczki do zakfaddw, konkursy, pokazy - myS$le, ze jak sie
zobaczy co$ na zywo to lepiej zacheca.(...) Jezeli sie tylko méwi
to wyobraznia pracuje, ale jezeli sie czego$ dotknie, zobaczy,
porozmawia z rzemie$lnikami, to jest inaczej, to jest taka
zacheta, mobilizacja do wyboru zawodu w przysztoSci.

Warto zacheca¢ [mtodych ludzi], dlatego ze to rzemiosto jest
czyms, czego sie wyuczymy i mamy dla innych i nam tego nikt
nie zabierze. Polecitabym kazdej zdolnej osobie, ktéra chce to
wykonywac, dlatego, ze to jest piekne.
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Przede wszystkim trzeba pokazac, ze moze sie w tym zawodzie
wykazac, ze to jest konkretny zawdd.

Nawet ostatnio w gimnazjach byta propozycja, zeby pokazywac
im zawody. Sg to poczatki, powinno sie na ten temat wiecej
mowi¢ w mediach.

Pokazywac im fajne strony fryzjerstwa. Fryzjerstwo to nie tylko
praca w zaktadzie w piwnicy i nakrecanie wateczkow i strzyzenie
klientek z wtasng farbg. Mozna pracowaé¢ w salonie, gdzie
przychodzg miodzi ludzie, starsi ludzie, ale otwarci na pomysty.
Mozna startowa¢ w zawodach, robi¢ pokazy fryzjerskie, czesac
do sesji zdjeciowych.

Wielkopolska Izba Rzemieslnicza bardzo mocno angazuje sig
wpromocje nauki zawodu, czy to przez wspofprace
z instytucjami naukowymi, czy przez rézne inicjatywy. Préby
kontaktow ze szkotami, udziat w targach. Bedziemy powtarzac to
na pewno, zeby sie stafo tradycjg. Mamy rzecznika prasowego,
ktory probuje rozkrecac to, kontakty z mediami, ale temat nie
zawsze jest chwytliwy.

Mysle, ze powinna by¢ jaka$ promocja ze strony organizacji
rzemieslniczych, one sg i jakie$ wsparcie mamy, natomiast
czasem mam wrazenie, ze za mato robig dla promocji.

(...) Trzeba przywréci¢ nauke zdobywania zawodu ucznia po
maturze. Przychodzi mfody cztowiek do rzemiosta, ma
dodatkowe lekcje szkoleniowe i przez trzy lata uczy sie zawodu
iumie wszystko. U nas w firmie kazdy umie wszystko. Od

laboratorium do obstugi klienta i fotografowania.



Dyplomy i wyréznienia W kontekscie dziatan na rzecz promocji rzemiosta, zwlaszcza jako

dla zaktadu krawieckiego ,,Ramonna” w todzi organizatora nauki zawodu, warto przywola¢ wypowiedzi
podkreslajgce wyzszo$¢ umiejetnosci zawodowych zdobywanych
w zakfadzie rzemieslniczym i potwierdzanych na egzaminie

czeladniczym oraz znaczenie postawy mistrzéw rzemiesiniczych
wobec miodocianych pracownikéw:

[Jak sobie dziewczyny radzg podczas egzamindéw?] Radzg
R sobie, sg dobrze przygotowywane. Egzamin jest praktyczny
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i teoretyczny. Podczas egzaminu praktycznego u mnie musi
uszy¢ pewng sztuke krawieckg, a teoretyczny polega na
wykazaniu sie wiedzg zwigzang z krawiectwem. Uczennica musi
by¢ przygotowana i zainteresowana.

Na egzaminach obserwujemy — tam gdzie mistrzowie sie starajg
i przygotowujg dobrze do egzaminu, tam sg dobre wyniki.
A gdzie mistrzowie ograniczajg sie do wiadomosci szkolnych, to
widac.

Cel: poprawa wizerunku szkolnictwa zawodowego

Trzeba propagowacC zawodd, zachecaC juz na etapie szkof
gimnazjalnych. Dobrze jest, kiedy miodziez garnie sie, zeby
ksztafci¢. Ale z drugiej strony nie kazdy nadaje sie do liceum.
Trzeba pokaza¢ wyzszo$¢ nauki zawodu nad trendem liceum.
Edukacja poprzez nauke w szkole i praktyke w zawodzie jest
dobrym Kierunkiem dziatania. Nalezy przetamac¢ przede
wszystkim ten stereotyp, ze do zawodowki idg najgorsi.

Zrédto: Materiaty wiasne.
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Ale juz powoli ten stereotyp mija. Ja mam takg kolezanke, ktora
studiowata marketing i ekonomie, ale od dziecka gdzie$ sie tymi
nozyczkami bawita. | skoriczyta te studia, rok byta bezrobotna
i poszta na kursy fryzjerskie. Mowi po co ja tyle lat stracitam.

Sg sytuacje nawet, ze te osoby z wyksztatceniem wyzszym
podejmujg prace na stanowiskach i o kwalifikacjach duzo
nizszych niz posiadajg. Pozniej i tak do nas trafiajg i proszg o to
by przeegzaminowac ich, poddac¢ egzaminowi w odpowiednim
okresie pracy, poniewaz jest to dla nich jakie$ rozwigzanie,
powrdt na rynek pracy.

To jest wina rodzicéw, wina gospodarki. To jest stracona epoka.
Rosng galerie handlowe petne drogich towaréw i to wszystko
zacheca, rosng aspiracje, ale
i dysproporcje miedzy dochodami sg ogromne. Zmienit sie
system warto$ci, ktéremu Polska nie sprostafa.

mozliwo$ci  finansowe

(...) Przede wszystkim trzeba u$wiadamia¢ rodzicéw, ktorzy
czesto stuchajg slogandw, ktére sg powtarzane w gazetach,
w telewizji. Uwazajg, ze osiggniecie kwalifikacji na poziomie
studiow wyzszych jest niesamowite i osiggniecie graniczgce
zcudem. Tak naprawde w obecnej sytuacji gospodarczej,
politycznej, spotecznej, czyli nastawieniu na konsumpcyjny
system, rozwigzaniem jest wifasnie nabywanie kwalifikacji
zawodowych i mozliwo$¢ usamodzielnienia sie tych ucznidw,

W dokonywaniu wyboréw edukacyjno-zawodowych wazng role wiaSciwie zaraz po ukonczeniu szkoty zasadniczej. Poniewaz sg

odgrywajg rodzice. Dlatego nalezy rowniez rodzicow informowac
0 mozliwosciach, gdzie ich dziecko mogtoby sie uczy¢:

w stanie, przy nabywaniu odpowiednich kwalifikacji i checi,
bardzo szybko zdobyc¢ prace, usamodzielni¢ sie i tak naprawde

Tu jest problem przestawienia rodzicow. Musze stwierdzi¢ ten
nasz wybieg i sposob kontaktu z uczniami w tym roku
zaowocowat. W poprzednich latach zawieraliSmy umoéw
pomiedzy 120 a 140 na nauke zawodu w rzemiosle, a w tym
roku mielismy tych uméw prawie 200. Wynikato to z tego, ze ten
uczen w drugiej klasie zaczagt juz mysle¢. Tam przedstawiamy
i pokazujemy, ze skonczone u nas ksztatcenie w rzemiosle (...)

gwarantuje prace dla 95% uczniéw.
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wejsc na rynek pracy.

[Jak przyciagng¢ miode dziewczyny do rzemiosta?] To trzeba
robi¢ na etapie gimnazjum. Ja powiedziatbym, ze w pierwszej
kolejno$ci nalezy dotrze¢ do ich rodzicow. To jednak rodzic
wtym wieku narzuca wiele rozwigzarn. Warto tez spotykac sie
z doradcami zawodowymi, pokazywac perspektywy i korzysci
wykonywania tego zawodu. Ja bytem w pazdzierniku na
szkoleniu w Niemczech, gdzie pokazano nam ogromng role
doradcéw zawodowych. Tam pokazuje sie uczniom zakfady
pracy i realne korzysci ptyngce z pracy.



Pojawity sie réwniez opinie, ze nalezatoby wréci¢ do wczesniejszego
systemu ksztalcenia, ktéry w opinii rzemiesinikow byt o wiele
bardziej efektywny i moze zwigkszylby udziat kobiet chcacych
podjaé prace w rzemiosle:

Wczesniejsza forma szkolnictwa byta dobra. Zlikwidowali szkoty
zawodowe, a wtedy nie byto problemu. Dzi$ probujg do tego
wrdcic i jest kfopot. Ambicjg kazdego rodzica jest wystac dziecko
do szkoty Sredniej. Czasem one majg poziom zawodowki albo
igorszy. POzniej dziewczyna nic z tego nie ma. Nie majg
zawodu. Nie ma tez promocji zawodéw dla kobiet. Rzgd
powinien sie wigczyc. Moze wtedy dziewczyny sie zdecydujg na
nauke w zawodowce i na pewno zyskajg na tym, a nie straca.
W tej chwili w catej Unii potrzebni sg ludzie z zawodami, a nie
z wyksztatceniem Srednim.

Na uwage zastugujg wypowiedzi odnoszace sie systemu ksztatcenia
zawodowego w Niemczech, wskazujgce na jego wysokag
efektywnos¢:

Wtedy byty inne zawody, zamierzenia gospodarki. Dzi$ trzeba
uczy¢ w innych zawodach, ale jesli chodzi o system szkolnictwa
to trzeba wprowadza¢ to, co kolega powiedziat. System
niemiecki sprawdza sie i trwa. On tez nie podlegat rewolucji,
tylko  ewoluowat. Dzi§ odpowiada potrzebom  rynku
gospodarczego w Niemczech. Obserwujgc to, co robig Niemcy,
tez mozna by wprowadzi¢ zmiany.

Tu moglibysmy skorzysta¢ z doswiadczenn niemieckich, bo oni
duzo pieniedzy wydajg na promocje szkét zawodowych.
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Sukces zawodowy kobiet dla wizerunku rzemiosta
i szkolnictwa zawodowego

Te kobiety mogg mowi¢ gtosno o tym, ze sprawia im to frajde
i jest to droga, ktérg chcg podgzac. Rzemiosto to nie tylko ciezka
praca, ale w przypadku piekarstwa i cukiernictwa to juz jest
sztuka, to sg torty okolicznosciowe, chleby ozdobne. Potrzebna
jest kobieca delikatno$¢, kobieca reka, subtelno$¢. Przez
pokazywanie wzoréw, spotkania, duzo fatwiej jest kogo$
zacheci¢. Na przyktadzie kogos, komu sie udato. Wtedy fatwiej
jest pomyslec, ze jezeli komu$ sie udafto, to dlaczego mi sie nie
uda. Mysle, ze to jest ten kierunek.

Pokazac te kariere w rzemio$le, trzeba im pokazac osoby takie,
jak pani Majewska [lakiernik]. Trzeba im pokazac takie osoby,
jak pani Jolanta Kowalczyk Tolak [fryzjerka]l. To sg
rzemieslniczki z wieloletnim stazem, ale pokazac im, Zze warto.
Dlatego, ze te zaktady sie rozwinety i mimo Ze panie pracujg
bardzo wiele lat nie stracity energii. Wprowadzajg nowe rzeczy,
trendy. Jezdzg na szkolenia do Dubaju, Francji, Mediolanu. (...)
Funkcjonujg nadal na rynku, nadal sie rozwijajg. Jest to tak, jak
i w wielu dziedzinach, jest to nauka i szkolenie przez cate zycie.
Ale jezeli kto$ naprawde chce, to efekty przynosi. Takze warto
pokazywac dobry przyktad.

Mysle, ze trzeba moéwi¢ o tym gfosno, pokazywac kobiety-
rzemiesinikow. Mowic o tym, Ze kobieta sie tez nadaje do takich
zawodow, stwarza¢ mozliwosci dla mtodziezy.



Pokazywac, ze mozna [odnies¢ sukces]. Za mato promujemy
osiggnigcia kobiet rzemie$inikow, kobiet przedsigbiorcow.

Wszelkiego rodzaju kampanie promocyjne, pokazywanie kobiet,
ktore majg zastugi, osiggniecia.

Pokazanie ich w mediach czy tez wyrdznianie ich na forum
publicznym. Dobrze bytoby, gdyby takie przyktady pokazywac
szerszej publicznosci.

Pani Barbara Bassara-Poprawa — wiascicielka zaktadu
cukierniczego w Debicy

Zrédto: Materiaty wiasne.
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Przetamywanie barier

Na pewno trzeba dotrze¢ do $wiadomosci ogotu i jasno
powiedziec, ze dzieki zmianom technologicznym wiele zawodow
otworzyto sie na kobiety. Nie ma fizycznych barier, zeby kobiety
wykonywaty pewne zawody. Trzeba przetamac¢ bariery
mentalne. Staratem sie docieka¢ i dopyta¢ ludzi z branzy
budowlanej, stolarzy, dekarzy, czy zdarzaty sie kobiety w ich
branzy, czy w ogdle chcialy jakie$ kobiety pracowac i jesli tak to
czy nie rezygnowaty. Patrzgc na statystyki to stereotypy
zawodowe istniejg. Pewnie trzeba by rozpoczg¢ polityke
zmierzajgcg do uSwiadomienia pracodawcom i mtodym
dziewczynom, ze kobiety mogg wykonywac¢ prace w nowych
zawodach i nie ma przeszkod medycznych.

Nie mowic, ze tylko chtopcy, bo to jest typowo meski zawdd,
tylko tez zacheca¢ dziewczyny do takich zawoddow.
W budowlance tez $wietnie sie dziewczyny sprawdzajg czy
w zawodzie mechanik samochodowy. Zeby nie robi¢ takiej
propagandy, zZe to tylko chiopcy i tylko dla mezczyzn, Zeby
zrobic taki nabér typowo koedukacyjny, ze dziewczyny tez mogag
sie w tym odnalezé, pokazac to, bo tak naprawde jak bysmy tak
przesledzity, to duzo jest takich zawodoéw typowo meskich, gdzie
kobiety sie Swietnie sprawdzajg.

Zacznijmy proces wprowadzania kobiet do zawodbéw zwigzanych
Z pracg fizyczng poprzez witasciwe przekazywanie informacji od
szkét podstawowych, az po szkolnictwo $rednie. Trzeba
pokazacé, ze nie ma rozgraniczen pfciowych w zawodach. Do
tego trzeba dgzyc.



Woystarczy] dac¢ kobietom szanse na wykazanie sie. Jezeli nie
zostane dopuszczona do zawodu, ktory lubie wykonywac, jak
np. $lusarz, to jak mam sie wykazac? Nie mozna z gory
zaktadac, ze ja nie bede potrafita tego robi¢. Jezeli kobiety
pokazg, ze potrafia to dobrze robi¢, to nie bedg tez
dyskryminowane.

W tym kontekscie dostrzezono znaczenie zmian technologicznych,
ktéore sprawiaja, ze wiele zawoddw dotychczas raczej
wykonywanych przez mezczyzn z racji konieczno$ci uzywania
znacznej sity fizycznej, moze by¢ obecnie wykonywanych przez
wiekszos¢ kobiet:

Bardzo wiele kobiet pracuje jako jubilerzy. W Czestochowie
znam co najmniej dziesie¢ takich pan. Ten zawdd wcale nie
nalezy do lekkich. Zawsze tez przy tego typu zawodach pojawia
sie pomoc mezczyzny. W tej chwili sg wyspecjalizowane
maszyny, ktore wiele trudnych czynnosci pomagajg wykonac¢
kobietom.

W cukierniach i piekarniach pracowali tylko mezczyzni, ale teraz
jest wiecej kobiet, gtéwnie dzieki postepowi technologicznemu,
ktory te prace ufatwit.

Znam dziewczyne, ktéra ma dwadziescia piec lat. Ona poszta do
Urzedu Miasta i zrobita prawo jazdy na autobus i samochdd
ciezarowy. W pracy poznata meza. Jezdzili razem i do dzisiaj tak
pracujg. To jest bardzo ciekawy przypadek. Oni nawet do Slubu
Jechali ciezarowka.
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Inne problemy

Zwrécono réowniez uwage na problem zwigzany z niedostosowaniem
przepiséw do obecnych realiéw rynkowych, co utrudnia prowadzenie
wiasnej dziatalnosci, a takze godzenie rol zawodowych i rodzinnych:

Przeszkéd [w prowadzeniu wiasnej dziatalnosci] jest kilka i one
wiasciwie zniechecajg Iludzi, ktérzy by chcieli pracowac
wrzemio$le. Przede wszystkim — przepisy: przepisy fiskalne,
ktorych ludzie nie rozumiejg i muszg zatrudni¢ specjaliste, zeby
on sie tym zajgl, przepisy dotyczace prawa pracy, ktére sg
przepisami dla specjalistow.

Kolejny bardzo wazny aspekt to brak zrozumienia wtadz lokalnych
dla oséb prowadzgcych dziatalno$¢ i podnoszenie cen czynszu za
wynajmowane budynki czy pomieszczenia, zwlaszcza gdy lokale
znajdujg sie w miejscach atrakcyjnych dla klientow:

Jezeli samorzad nie wspomoze takiej dziatalnos$ci [gospodarczej]
to przysztosci dla mtodych ludzi, ktérzy by chcieli wejs¢ do
zawodu, nie ma. Kazdy zaktad potrzebuje kapitatu, narzedzi,
wspofpracownikéw. Jezeli koszty wyposazenia przekraczajg
mozliwosci [danej osoby] to nie da sie wejs¢ do zawodu z gotymi
rekoma, i albo sie go wesprze, np. finansami, ktére pozwolg mu
otworzy¢ dziatalnos¢ [albo zawdd bedzie zanikat].



Kilka rekomendacji

Mozliwosci zwigkszenia obecnosci kobiet w rzemiosle nalezy
rozwazaé w ujeciu odnoszgcym sie do obecnosci kobiet
w strukturach organizacyjnych rzemiosta. Dominacja mezczyzn
w strukturach samorzadu gospodarczego rzemiosta powoduje, ze
akcje skupiajgce sie na promoc;ji kobiet rzemiesiniczek czy zawodow
uznawanych za kobiece raczej nie mogtaby liczy¢é na szerokie
poparcie ze wzgledu na cheé wzmacniania pozycji wkasnych branz
i firm.

Zwiekszenie nie tylko obecnosci, ale tez znaczenia kobiet
w rzemiosle jest zadaniem rownie istotnym, co czasochtonnym. Nie
uda sie go zrealizowac przy pomocy jednej kampanii promocyjne;.
Wymaga podjecia dziatan zaréwno na etapie preorientacji
zawodowej w przedszkolach i szkotach zawodowych, doradztwa
edukacyjno-zawodowego w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjal-
nych, a takze doradztwa zawodowego skierowanego do 0sdb, ktore
posiadajg juz kwalifikacje zawodowe, ale sytuacja na rynku pracy
wymusza ich zmiane.

Podejmowane sg juz dziatania majgce na celu podniesienie jakosci
ksztatcenia zawodowego. Jego poziom i adekwatnos¢ do potrzeb
rynku pracy stanowi¢ bedg podstawe wyboréw zawodowych
zgodnych nie tylko z preferencjami, ale tez z predyspozycjami
zawodowymi oraz odpowiadajgcych oczekiwaniom dotyczacym
statusu spoteczno-ekonomicznego.

Dotychczasowe dziatania przyczynig sie jednak raczej do zmian
w strukturze zawodowej uwzgledniajgcej podziat na pte¢. Aby
kobiety odgrywaty wiekszg role w rzemiosle niezbedna jest
reorganizacja i reforma jego struktur, a takze zasad dziatania
i obszaréw oddziatywania. Jednym ze sposobéw na zwiekszenie
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liczebnosci kobiet w strukturach rzemiosta bytoby prowadzenie
dziatan odpowiadajgcych na potrzeby pracownikéw rzemieslniczych
zaktaddéw pracy (np. rzemieslnicze przedszkola), a co za tym idzie —
zwiekszenie zainteresowania pracg w rzemio$le. Dziatanie takie
wymagatoby oczywiscie poniesienia dodatkowych kosztéw przez
cztonkéw organizacji, ale stanowitoby réwniez czynnik podnoszgcy
lojalno$¢ pracownikow. Poza tym koszty dziatan mogtyby byc¢
pokrywane tylko w czesci przez zrzeszonych pracodawcow. Rownie
interesujgcym, co ryzykownym przedsiewzieciem (i eksperymentem
spotecznym) byloby powotanie samorzadu gospodarczego
rzemiosta zrzeszajgcego jedynie kobiety. Pomyst ten jednak rowniez
moze stanowi¢ raczej punkt odniesienia do rozwazan
0 mozliwosciach zwiekszenia obecnosci kobiet w rzemiosle.
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