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Niniejsze opracowanie powstato w ramach projektu innowacyjnego ,Platforma rozwoju
ksztalcenia zawodowego”, realizowanego przez Wyzszg Szkote Administracji Publicznej
w Szczecinie wraz z partnerami krajowymi (AG Doradztwo Adam Gorski, Doradztwo
Spoteczne i Gospodarcze Krzysztof Bondyra) oraz partnerem zagranicznym (Olga Mausch-
Debowska). Projekt realizowany jest w ramach Dziatania 9.2 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki - ,,Podniesienie atrakcyjnosciijakosci szkolnictwa zawodowego™.

W procesie rozwoju regionalnego i lokalnego szczegdlne znaczenie przypisuje sie w coraz
wiekszym stopniu wspotpracy miedzysektorowej. Moze ona przybierac rézne formy, jednak
w kontekscie budowania kapitatu spotecznego, powinna mie¢ charakter partnerski. Mimo
frudnosci w podejmowaniu partnerstw publiczno-prywatnych, obserwuje sie, zwtaszcza
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, dynamiczny wzrost liczby tego rodzaju
przedsiewzie¢ - liczne przyktady potwierdzajq, ze wspodtpraca miedzysektorowa przyczynia
sie do zwiekszenia efektywnosci dziatan zmierzajgcych do zaspokajania réznych potrzeb
spotecznosciregionalnych i lokalnych.

W Polsce ma miejsce sytuacja braku instytucjonalnych ram wspdtpracy sekfora
prywatnego oraz publicznego w zakresie okreslania pofrzeb dostosowania edukaciji do
rynku pracy. Efektem takiego stanu rzeczy sq trudnosci pracodawcow z pozyskaniem
pracownikdw, co szczegolnie dotyczy wykwalifikowanych pracownikéw fizycznych.

Tymczasem potgczenie potencjatu organizacji rzemiesiniczych, realizujgcych dziatania
z zakresu edukacji w miegjscu pracy oraz zaangazowanie w tej sferze przedsiebiorstw
z innych branz, daje gwarancje uzyskania zmiany jakosciowe] w zakresie przygotowania
kadr dla gospodarki. Warunkiem takiej zmiany jest wspotpraca miedzysektorowa w postaci
partnerstwa zbudowanego na réwnorzednych relacjach.




JAK JEST?
STAN WSPOLPRACY
MIEDZYSEKTOROWEJ



Jak jest?

UCZNIOWIE
- A A Uczniowie szkét zawodowych nie posiadajg podstawowej wiedzy na
= = = temat rynku pracy, zawodow i kariery zawodowej oraz nie poftrafig
= = | okreslic  wtasnych predyspozycji do pracy w  konkretnym
zawodzie. W rezultacie o wyborze Sciezki ksztatcenia decyduje

w duzejmierze ,przypadek” oraz wybor kolegow.

Osoby najczesciej
pomagajace przy
wyborze dalszego
ksztatcenia,
zawodu lub pracy

B Rodzice (%) [ Samodzielnie (%) [l Znajomi/przyjaciele (%)

Zrodto: Badanie DSIG 2013 "Swiadomosé wyboru zawodu wsrdd uczniow szkét w wojewddztwie todzkim®. N=968.

W gimnazjach na terenie catej Polski ograniczony jest dostep do pomocy doradcow
zawodowych, a te wazng decyzje o wyborze szkoty ponadgimnazjalnej uczniowie
konsultujg gtdwnie z rodzicami. Niestety i oni nie posiadajg wiedzy o rynku pracy i jego
potrzebach, a dodatkowo, motywowani wtasnymi niespetnionymi  aspiracjami
edukacyjnymi, naktaniajg dzieci do wyboru szkét ogdlnoksztatcgeych, czyli odwrotnie do
potrzeb rynku pracy.



I'II lﬁl ﬁl

zawodach

ksztatcenie W
w wojewodztwie , czyli takich, w ktorych i tak jest spore grono

Ponadto nadwyzkowych
bezrobotnych, jest normqg. Powoduje to rozczarowanie
absolwentow, ktorzy po ukonczeniu szkoty nie mogg znalezé
zatrudnienia. Z problemami borykajg sie takze uczniowie, ktdrzy
wybrali szkoty zawodowe - przestarzate podreczniki do nauki
zawodu (szczegdlnie w zawodach zwigzanych
z wykorzystywaniem skomplikowanych maszyn i urzqgdzen),
niewystarczajgca liczba praktyk zawodowych, odbywajgcych
sie na niedostosowanych do wymagan rynku sprzetach -

negatywnie wptywajg na umiejetnosci praktyczne
ucznidw. Problem ten dotyka takze pracodawcow, ktorzy
narzekajg na niskie  kompetencje  absolwentow  szkot
zawodowych.

Szkoty zawodowe nadal postrzegane T

sq jako ,szkoty negatywnego wyboru” Aspiracje

i mogg liczy¢ gtownie na doptyw a rodilcc;\;v{co do

ucznidow, ktorzy nie dostali sie do szkot w‘g c?lzdzigg?la

ogodlnoksztatcgcych. Generalnie
uczniowie nie sq zainteresowani naukg
w  szkotach  zawodowych, ktére
kojarzone sq jako ,gorsze”.
W rezultacie do tych typdw szkot
trafiajg uczniowie niezainteresowani
naukg zawodu, stabsi, co odbija sie
negatywnie na ich wizerunku.

2

B wyzsze magisterskie (%) I wyzsze zawodowe (%)
M srednie zawodowe - technikum (%)
M zasadnicze zawodowe (%)

Zrodto: Raport OECD “Education at glance” 2011.




SZKOLY

- Roéwniez oferta ksztatcenia szkét zawodowych nie jest dopasowana do
pofrzeb i oczekiwan pracodawcow. Co wiecej, posiadane zaplecze
i wyposazenie, szczegdlnie w szkotach zawodowych jest istotng
determinantg oferty edukacyjnej, gtownie ze wzgledu na koszty, jakie
wigzg sie z utrzymaniem i unowoczesnianiem warsztatéw. Ksztatcenie
zawodowe jest drozsze niz ogdlne i czesto nie nadgza za zmianami
technologicznymi w gospodarce.

Najwieksze braki

zgtaszajgcych sie

do pracy wediug
pracodawcow

B =

B brak umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych (%)
1€ ]

[ brak motywacji do pracy (%)
B brak umiejetnosci spotecznych (%) [l brak doswiadczenia (%)

Zrédto: Opinie zachodniopomorskich pracodawcéw. Badanie DSIG 2012 "Platforma ksztatcenia zawodowego”. N=1012.

Decyzja o ustanowieniu danych kierunkédw ksztatcenia czesto opiera sie zatem
o krétkowzroczng kalkulacje ekonomiczng dyrektorow szkdt badz samorzgddéw  (tansze
kierunki typu fryzjer, sprzedawca) a nie faktyczne zapotrzebowanie lokalnej gospodarki.

Dodatkowo, postepuje dezaktualizacja wiedzy nauczycieli przedmiotéw zawodowych.
Wynika to z jednej strony z braku motywacji do podnoszenia kwalifikacji, a z drugiej —
z braku oferty odpowiednich kierunkdw i szkoleh umozliwiajgcych aktualizacje wiedzy,
a takze z braku aktualnych podrecznikéw i materiatéw dydaktycznych.
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SAMORZAD

Dziatalnos¢ Powiatowych Rad Zatrudnienia powotanych w celu lepszego
dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb pracodawcdw, w duzej mierze

ﬂ E nie spetnia poktadanych w nich nadziei i oczekiwan, szczegdlnie, jesli
chodzi o wptyw pracodawcoéw na polityke rynku pracy oraz przetozenie
podejmowanych ustalen na ksztatt oferty edukacyjne;j.

Powiatowe Rady Zatrudnienia dysponujg ograniczong wiedzg o rynku
pracy, opiergjgc sie jedynie na informacjaoch dostarczanych przez
Powiatowe Urzedy Pracy, ktére majg bardzo wagski charakter — odnoszqg sie
jedynie do  bezrobocia rejestrowanego i zgtoszonych  ofert
pracy. Prowadzony przez urzedy pracy rejestr zawododw nadwyzkowych
i deficytowych jedynie w pewnym stopniu oddaje specyfike regionalnego
rynku pracy. Pomija on bowiem oferty pracy zgtoszone do agencji
zatrudnienia czy publikowane na portalach dedykowanych poszukiwaniu
pracy, a wiec zamieszczone bez posrednictwa urzeddw pracy.

Samorzgdom brakuje zatem pewnej, opartej na wyczerpujgcych zrdédtach
informaciji na temat zapotrzebowania pracodawcdéw na pracownikow.

Czy witadze lokalne
i dyrektorzy szkét e
podejmujac decyzje ‘
o kierunkach )
ksztatcenia w
szkotach
zawodowych licza
sie z potrzebami
lokalnych
pracodawcow?

B Nie (%) [ Tak (%) [ Trudno powiedzieé (%)

Zrédio: Opinie zachodniopomorskich pracodawcow. Badanie DSIG 2012 "Platforma ksztaicenia zawodowego". N=1012.
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PRACODAWCY

I?racodawcy Pomimo wysokiego poziomu bezrobocia,
majacy problemy pracodawcy majq problem ze znalezieniem
Z0bsadzaniem wykwadlifikowanych pracownikdw. Trudnosci

stanowisk

w rekrutacji  fachowcdéw  odbijajg  sie
negatywnie na rozwoju tych przedsiebiorstw
oraz, posrednio, wptywajg negatywnie na
rozwoj catego regionu.

Pracodawcom brakuje wiedzy i Swiadomosci
na temat tego, w jaki sposoéb
mogliby wspotpracowac  ze  szkotami
i samorzgdami, aby zmienic ten stan rzeczy.

Zrédto: Raport Manpower Group "Niedobér Talentéw 2014".

~ ' ZAWODY NAJBARDZIEJ DOTKNIETE
NIEDOBOREM TALENTOW W POLSCE

QDD D

Wykwalifikowani Operatorzy Menedzerowie
pracownicy Inzynierowie produkcji  ds. sprzedazy Kierowcy
fizyczni
Pracownicy Przedstawiciele Niewykwalifikowani Menedzerowie
dziatow IT handlowi  Technicy pracownicy projektow
fizyczni



PRACODAWCY

Pracodawcy uwazajg, ze witadze

samorzgdowe nie zapewniajg
wystarczajgcego wsparcia lokalnej
gospodarce i rynkowi  pracy.
Jedynie niewielki odsetek
pracodawcow wyraza gotowosc
angazowania  sie w  dziatania
majgce na celu rozwdj szkolnictwa
zawodowego. Pozostali nie widzg
w tym sensu.

Chetnie jednak korzystaliby
z rezultatow takie] wspotpracy.
Negatywnie postrzegane e
dziatania prowadzone przez
Powiatowe Urzedy Pracy, gtéwnie
przez pryzmat tego, ze nie potrafig
one  skutecznie  przeciwdziatac
bezrobociu.

Ocena pracownikéw z wyksztatceniem
zawodowym [Srednia w skali 1-5, gdzie 5
oznacza petna zgode z dang opinia]

Maja podstawowa wiedze z danej dziedziny

Maja umiejetnosci przetozenia

2.93

wiedzy na praktyke

Maja specjalistyczng,

0

najnowsza
b

wiedz¢ w danej

ranz

1

2 3 - 5

Zradio: Opinie zachodniopomorskich pracodawcow. Badanie DSIG 2012 "Platforma Ksztaicenia Zawodowego™. N=1012.

Gotowosé
pracodawcow do
zaangazowania sie
w dziatania na
rzecz rozwoju
szkolnictwa
zawodowego

g
;%

o’

B tak (%) M nie (%) [ niezdecydowani (%)

Zrédko: Opinie zachodniopomorskich pracodawcow. Badanie DSIG 2012 ‘Platforma Ksztaicenia Zawodowego®. N=1012.

Pracodawcy niechetnie wspdtpracujg

Z innymi przedsiebiorcami, a takze
rzadko przynalezg do organizacii
pracodawcow. Zdaniem

pracodawcow, wtadze lokalne tworzgc
oferte edukacyjng nie przywigzujg wagi
do potrzeb lokalnych przedsiebiorcow.

Przede wszystkim brakuje
systematycznego monitoringu i badan
lokalnego rynku pracy tak, aby oferta
ksztatcenia byta dostosowana do jego
potrzeb.

Wedtug pracodawcodw na zachodnio-
pomorskim  rynku  pracy dominujg

absolwenci szkot zawodowych
posiadajgcy jedynie wiedze
teoretycznq, brakuje im za$

praktycznych umiejetnosci.
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JAK BYC POWINNO?
POZADANY STAN WSPOLPRACY
MIEDZYSEKTOROWEJ



Elementy systemu wsparcia wspotpracy miedzysektorowej

Odpowiedzig na zdiagnozowane problemy jest wdrazany w ramach projekiu
Innowacyjny model multimedialnej platformy na rzecz ksztatcenia zawodowego. Sktadajg
sie na niego nastepujgce elementy:

% multimedialna platforma — miejsce dostepu do narzedzi diagnozy i promocji ksztatcenia
zawodowego wsrod ucznidow gimnazjow i ich rodzicow, forum wymiany informacii
miedzy uczniami a pracodawcami (wirtualne targi pracy);

narzedzia diagnozy potrzeb lokalnego rynku pracy na rzecz ksztatcenia zawodowego na
poziomie powiatu (zautomatyzowany staty model zaktadajgcy agregowanie wszystkich
dostepnych danych; czytelnai jasna diagnoza ksztatcenia zawodowego potgczona

z interpretacjq, badanie potrzeb rynku pracy pod kgtem ksztatcenia zawodowego) +
przewodnik dla uzytkownikow i odbiorcow dotyczgcy wspdtudziatu w procesie diagnozy
i korzystania z wypracowanych wynikow (prognoz);

b ld

model Powiatowego Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (wtadze powiatowe,
PUP, PRZ, przedstawiciele ZSZ, przedstawiciele organizacji pracodawcoéw — gtéwnie
reprezentujgcych srodowisko rzemieslnicze, pracodawcy — rzemieslnicy, publiczne

i niepubliczne instytucje rynku pracy) wraz z metodologiq opracowania wieloletniego
planu rozwoju KZ w powiecie;

b ld

program doradztwa dla ucznidw gimnazjum ukierunkowany na ksztatcenie zawodowe
oraz dla ucznidw ZSZ ukierunkowany na rozwdj kariery zawodowej, a takze dla
nauczycielii szkolnych doradcédw zawodowych;

b ld

publikacja dotyczgca wykorzystania multimedialnych narzedzi wsparcia diagnozy na
rzecz ksztatcenia zawodowego lokalnego rynku pracy;

b ld

b ld

informator dla pracodawcdw i samorzgddw na temat wspdtpracy na rzecz rozwoju
ksztatcenia zawodowego.

Y



Zastosowanie prezentowanych w publikacji zasad i narzedzi wspotpracy miedzysektorowej
w ramach modelu, pozwoli lepiej dopasowaé oferte ksztatcenia do potrzeb kadrowych
pracodawcdéw i potencjalnych inwestordw. Dzieki temu dopasowaniu poprawi sie sytuacja
na lokalnych rynkach pracy (szczegdinie sytuacja oséb z wyksztatceniem zawodowym
i absolwentow szkdét zawodowych), a w konsekwencji na rynku pracy w catym
wojewoddztwie i kraju.

Owocna wspodtpraca na partnerskich zasadach miedzy przedstawicielami réznych
sektorow wptynie na wzrost wartosci kapitatu spotecznego w regionie i bedzie stanowic
wzér do nasladowania na innych obszarach geograficznych i problemowych.

Wiecej wiarygodnych informacji dotyczgcych ksztatcenia zawodowego pozwoli z czasem
zmieni¢ postrzeganie i wizerunek ksztalcenia zawodowego. Wykorzystanie narzedzia
diagnozy w ramach prowadzonych cyklicznie badan umozliwi opracowanie diagnozy
sytuacji szkolnictwa zawodowego w kontekscie rynkdw pracy na poziomie lokalnym.

Sprofilowanie jego tresci pod konkretne grupy docelowe, okreslane mianem interesariuszy
zewnetrznych, pozwoli w przysztosci w bardzo efektywny sposob przekazaé zaréwno stan
rzeczy, jak i sposoby rozwiqgzania konkretnych probleméw dotyczgcych ksztatcenia
zawodowego i rynku pracy. Ostatecznym efektem dtugotrwatego dziatania Powiatowego
Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego powinna byC¢ poprawa sytuacji w zakresie
ksztatcenia zawodowego w powiecie, zintegrowanie dziatajgcych tam instytuci
i wytyczenie oraz akfualizacja kierunkéw dziatania prowadzgcych do rozwoju
gospodarczego oraz spotecznego.

Wykorzystanie programoéw doradztwa zawodowego wplywaé bedzie pozytywnie na catq

sciezke edukacyjno-zawodowq ucznidw gimnazjéw i zasadniczych szkdt zawodowych,
dzieki wzrostowi satysfakcji z wykonywanej pracy, wzrostowi efektywnos¢ pracy,
podniesieniu jakos¢ i poziomu zycia, wzrostowi Swiadomosci znaczenia wyborow
edukacyjno-zawodowych, zwiekszeniu udziatu oséb aktywnych zawodowo w ogdle
ludnosci, zmniejszeniu wydatkdw socjalnych oraz zwiekszeniu wptywow z podatkow.
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Zastosowanie innowacji w przysztosci pozwoli na uzyskanie witasciwego przeptywu
informaciji i stymulacje wspdtpracy miedzy osobami, podmiotami a instytucjami, co
przyczynisie do koordynacji potrzeb rynku pracy i ksztatcenia zawodowego.

Wdrozenie innowacyjnego modelu multimedialnej platformy na rzecz ksztatcenia
zawodowego hie wymaga zmian organizacyjnych ani legislacyjnych.

Pierwszy etap wdrazania produktu stanowi zaangazowanie Starostwa Powiatowego jako
instytucji, przy ktdrej funkcjonowac bedzie Powiatowe Cenfrum Rozwoju Ksztatcenia
Zawodowego. Dziatalnos¢ Centfrum opiera sie na partnerstwie samorzqdu, szkot, instytucii
rynku pracy oraz pracodawcow i ich organizacji. Partnerstwo moze dziata¢ na zasadzie
wolontariatu lub tez cztonkom Centrum mogqg przystugiwaé wynagrodzenia za
wykonywanqg prace. Cenfrum administruje platformg multimedialng i podejmuje szereg
dziatan w zakresie planowania strategicznego, dziatan siecivjgcych i opiniodawczych,
analitycznych i diagnostycznych (wg opracowanej metodologii badan — badanie z kazdg
grupg respondentéw powinno byc¢ realizowane minimum raz do roku), doradczych,
promocyjnych i informacyjnych. Centrum S$ciSle wspotpracuje z Powiatowg Radg
Zatrudnienia, dostarczajac jej wiedzy i opini na tematy zwigzane z ksztatceniem
zawodowym. Drzieki dziataniom Centrum stworzony zostaje Wieloletni Plan Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego wraz z planamirocznymi.

Istotna jest tez ciggtos¢ i konsekwencja podejmowanych dziatan doradczych wobec
ucznidw. Oznacza to, ze proces doradztwa zawodowego musi by¢ prowadzony w sposéb
Swiadomy i ciggty, uwzgledniajgcy zardwno predyspozycje, jak i preferencje oséb
korzystajgcych z doradziwa oraz uswiadomienie im sytuaciji i perspektyw zwigzanych
z mozliwosciqg rozwoju zawodowego na lokalnym rynku pracy w odniesieniu do jego
potrzeb kadrowych. Czas przeznaczany na doradztwo zawodowe musi bys wyraznie
okreSlony i przestzegany - w przeciwnym razie efektywno$¢ doradziwa bedzie
ograniczona, a dziatania wcigz bedqg mie¢ charakter dorazny i akcyjny. W ramach tej
czesSci konieczne bedzie zaangazowanie doradcédw zawodowych lub nauczycieli,
petnigcych te role w szkole, przygotowanie materiatéw szkoleniowych dla uczniow
w formie multimedialnej bgdz papierowej oraz ustalenie harmonogramu zajec.
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DOBRE PRAKTYKI
POLSKIE | ZAGRANICZNE



Dobre praktyki polskie

Partnerstwo ,,Razem dla Rozwoju Rzemiosta”

Partnerstwo ,Razem dla Rozwoju Rzemiosta” zostato powotane w celu rozwigzywania
problemow rozwoju rzemiosta i ksztatcenia zawodowego w wojewoddziwie wielkopolskim.

Inicjatywa ta zostata podjeta w ramach projektu

s,Razem dla rozwoju rzemiosta”,

zredlizowanego przez Wielkopolskg Izbe Rzemiesiniczg w Poznaniu oraz Doradztwo
Spoteczne i Gospodarcze w ramach dziatania 8.1.3 Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki.

Partnerstwo zostato zawigzane pomiedzy Wielkopolskg Izbg Rzemieslniczg w Poznaniu jako
Liderem Partnerstwa oraz innymi organizacjami rzemiesiniczymi, jednostkami samorzgdu
terytorialnego (JST), organizacjami zrzeszajgcymi JST, pracodawcami oraz organizacjami
pracodawcow, szkotami, organizacjami pozarzgdowymii instytucjami rynku pracy.

s STRONA
GEOWNA

Informacje o
projekcie

cel gidwny projektu
opis dziatan

promaocija projektu

Wazne linki

AKTUALNOSCI

.<° Razem

dla rozwoju rzemiosta

INFORMACJE
0 PROJEKCIE BADANIA

Seminarium w Poznaniu

28 czerwca (piatek) br. w Poznaniu odbedzie sie ostatnie
seminarium z cyklu 46 realizowane w ramach projektu "Razem
dla rozwoju rzemiosta", tym razem skierowane do
rzemiesinikow zrzeszonych w Spotdzielni Mechanikow w
Poznaniu.

m wigcej

Konferencja podsumowujaca projekt 'Razem dla
rozwoju rzemiosta’

Serdecznie zapraszamy na Konferencje potgczong z warsztatami,
ktéra odbedzie sie 6-7 czerwca 2013 r. w Wielkopolskiej Izbie

Rzemieslniczej w Poznaniu oraz w Tarnowie Podgérnym.

Dodaj do ulubionych Kontakt

WAZNE LINKI KONTAKT 2

Flexicurity
Cotojest CSR?

Badania



Ponizej zaprezentowano cele partnerstwa, ktére mogg stanowi¢ punkt odniesienia dla
podobnych inicjatyw realizowanych w przysztosci.

e Prowadzenie badan naukowych, uwzgledniajacych historyczny wymiar rzemiosta, wspétczesne uwarunkowania i zatozenia
prognostyczne

* Promocja rzemiosta i ksztatcenia zawodowego, w tym wypracowanie w skali kraju marki Wielkopolski jako "stolicy rzemiosta
i ksztatcenia zawodowego"

e Tworzenie sieci wspotpracy w skali lokalnej i regionalnej

e Zaangazowanie sie na rzecz wzmacniania zaplecza infrastrukturalnego dla ksztatcenia zawodowego z wykorzystaniem
technologii informatycznych

e Utworzenie Parku Edukacji Zawodowej, f3czacego promocje szkolnictwa zawodowego z rozwojem technologii oraz ideg
doradztwa zawodowego

¢ Wypracowanie modelu opiniowania regulacji prawnych dotyczacych rzemiosta, sektora MSP i ksztatcenia zawodowego
w oparciu o zaplecze analityczne

* Monitoring loséw absolwentéw szkét zawodowych, w tym szkét rzemiesiniczych

¢ Doradztwo zawodowe

e Wspotpraca przedsigbiorstw ze szkotami zawodowymi

e Promowanie rozwigzan w zakresie flexicurity, taczacych elementy elastycznosci zatrudnienia z bezpieczeristwem

e Wdrazanie strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)

£E€ECELEEKLEKLEKLEKK

e Podnoszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu w oparciu o wykwalifikowane kadry

Warto zaznaczy¢, ze promowanie krajowych partnerstw na rzecz ksztatcenia tgczgcego
nauke w szkotach zawodowych ze zdobywaniem doswiadczenia w przedsiebiorstwach, to
jeden z celdéw Europejskiego sojuszu na rzecz ksztatcenia zawodowego, kitdry zostat
zainaugurowany w Lipsku w lipcu 2013 roku podczas prestizowego konkursu umiejetnosci

zawodowych WorldSkills. w

Y o



Mechanik motocyklowy: nowy zawéd efektem wspotpracy rzemiosta i Ministerstwa
Edukacji Narodowej

Przyktadem wspotpracy pracodawcow i sektora edukacii jest powstanie nowego zawodu.
Z inicjatywy Wielkopolskiej Izby Rzemiesiniczej w Poznaniu — Lidera Partnerstwa ,,Razem dla
Rozwoju Rzemiosta” — do klasyfikacji szkolnictwa zawodowego zostat wprowadzony zawdd
mechanik motocyklowy. Prace nad uruchomieniem ksztatcenia w tym zawodzie sg
efektem wizyty Minister Edukacji Narodowej Joanny Kluzik-Rostkowskiej w  siedzibie
Wielkopoilskiej Izby Rzemieslniczej w Poznaniu w ramach Forum Gospodarki i Ksztatcenia
Zawodowego, ktére odbyto sie 7 kwietnia 2014 roku. Organizatorem wizyty Minister Joanny
Kluzik-Rostkowskiej w Poznaniu byt poset Jacek Tomczak, dzieki czemu mozliwe byto
przedstawienie postulatdow srodowiska pracodawcow.

Pomystodawcqg uruchomienia ksztatcenia w zawodzie mechanik motocyklowy jest
Zbigniew Kopras — pasjonat motoryzacji. Liczne zapytania kierowane przez znajomych
i klientow firmy prowadzonej przez Zbigniewa Koprasa utwierdzaty go w stusznosci tej idei.
Jak podkredla Jerzy Bartnik — prezes Zwiqzku Rzemiosta Polskiego: Motocykli, skuterow
przybywa i bedzie przybywac. Niedawno pozwolilismy nawet Polakom jezdzi¢ motocyklami
0 pojemnosci do 125 centymetrow bez prawa jazdy na motocykl. | ktos musi ten sprzet
naprawiac¢. Chodzi o bezpieczenstwo na drogach. Jak nie bedzie mechanikdw, to ludzie
sami w garazach bedq z narodowq fantazjg czesci na druty wiqzac i wypadek gotowy. |...)
Dzisiaj naprawq motocykli zajmujq sie mechanicy samochodowi, a wtasciwie mechanicy
pojazddw mechanicznych. A prosze mi wierzy¢, majq oni marne pojecie o naprawie
motocykli, a juz zwtaszcza o© naprawie wysokiej klasy motocykli. Przeciez to sq
skomplikowane, jezdzqce komputery. Nauka w zawodzie mechanik motocyklowy
rozpocznie sie w roku szkolnym 2015/2016.

Za zaangazowanie na rzecz utworzenia nowego kierunku ksztatcenia w zawodzie
mechanik motocyklowy Minister Joanna Kluzik-Rostkowska zostata wyrdzniana nagrodq
gospodarczg ,,Rzemiedlnicza Jakos$c”. Wreczenie Statuetki odbyto sie podczas Forum
Edukacji Zawodowej i Gospodarki, zorganizowanego przez Instytut Badan Edukacyjnych,
Zwigzek Rzemiosta Polskiego i Narodowe Forum Doradztwa Kariery. Forum odbyto sie
w Warszawie w dniach 26-27 listopada 2014 roku.

20

l


http://technologie.gazeta.pl/internet/0,104750.html?tag=komputery

Konkurs ,,Jakie znasz zawody?”

Konkurs ,Jakie znasz zawody?2" jest organizowany przez
Wielkopolskg Izbe Rzemiesiniczg w Poznaniu oraz Fundacje
Spoteczenstwo i Gospodarka. Celem  konkursu jest
ksztattowanie pozytywnego wizerunku pracy zawodowej oraz
promocja ksztatcenia zawodowego.

Pierwsza edycja konkursu odbyta sie w 2012 roku. Cel
konkursu obejmowat rowniez wspieranie zatozen dydaktyczno-
wychowawczych programu wychowania przedszkolnego. Do
udziatu w konkursie zaproszono dzieci uczeszczajgce do
przedszkoli w  wojewodziwie  wielkopolskim.  Zadaniem
konkursowym  byto  przygotowanie prac  plastycznych
przedstawiajgcych osoby wykonujgce rézne zawody.

Duzym zainteresowaniem cieszyta sie rowniez druga edycja
konkursu, ktéra odbyta sie w 2013 roku. Do udziatu w konkursie
— obok dzeci uczeszczajgcych do przedszkoli (konkurs
plastyczny) — zostali zaproszeni uczniowie szkdt podstawowych
(konkurs fotograficzny) oraz uczniowie gimnazjow (konkurs
filmowy).

Zainteresowanie konkursem w Wielkopolsce spowodowato,
ze kolejna edycja miata charakter ogdlnopolski. Konkurs zostat
objety honorowym patronatem Minister Edukacji Narodowej
Joanny Kluzik-Rostkowskiej oraz Ministra Gospodarki Janusza
Piechocinskiego.

Wyrdznione prace zaprezentowano podczas wystaw, ktérych
uroczyste otwarcie odbyto sie w siedzibie Wielkopolskiej Izby
Rzemieslniczej w Poznaniu.

Konkuts filmowy dla gimnazjalistow

Znasz zawody?

Praca czeka
w rzemiosie



.Kompleksowy program rozwojowy szkolnictwa zawodowego w wojewoddziwie
dolnoslgskim”

W ramach projektu pt. ,Kwadlifikacje dla gospodarki — program rozwojowy szkolnictwa
zawodowego w wojewddztwie dolnoslgskim poprzez dostosowanie oferty do potrzeb
sektora ustug”, Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych opracowat ,Kompleksowy
program rozwojowy szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie dolnosigskim™.

Jest to jeden z niewielu tego typu programoéw, stworzonych w Polsce (kwerenda
internetowa wskazuje takze na istnienie programu wojewddzkiego w wojewddziwie
podkarpackim oraz strategii rozwoju ksztatcenia zawodowego w powiecie jarostawskim).
Program ten moze by¢ inspiracjq dla dziatah podejmowanych w przysztosci przez PCRKZ
w ramach tworzenia wieloletniego planu rozwoju ksztatcenia zawodowego w powiecie.

Program rozwojowy odpowiada na pytania dotyczgce dostosowania oferty edukacyjnej
szkdt do obecnych i przysztych potrzeb rynku pracy, dostosowania kwadalifikaciji absolwentéw
do wymogdw i oczekiwan pracodawcdw, jak rédwniez na pytanie o zawody/specjalnosci
perspektywiczne w najblizszych latach.

Program zostat przygotowany na podstawie danych udostepnionych przez WUP
w Watbrzychu, Powiatowe Urzedy Pracy, CKE i OKE, GUS oraz US we Wroctawiu, Urzad
Marszatkowski Wojewoddztwa Dolnoslgskiego i 26 starostw powiatowych. Oparty jest na
diagnozach i prognozach zrealizowanych w ww. projekcie. Strategia skoncentrowana jest
na sektorze ustug.




Program sktada sie z trzech czesci. Pierwsza z nich ma charakter diagnostyczny i dotyczy
spoteczno-demograficznej charakterystyki  wojewddztwa. W drugiej omawiane sq
szczegotowe rekomendacje dla szkdt zawodowych, zas trzecia obejmuje prognozy dla 40
grup zawodowych w ramach sektora ustug.

Z punktu widzenia przysztych dziatanh PCRKZ najwazniejsza jest druga cze$¢ — wytyczne
rozwojowe dla szkdt prowadzqgcych ksztatcenie na pofrzeby sekfora ustug. Do
najwazniejszych wytycznych nalezg m.in.:

% przekazywanie konkretnych pytan lub propozyciji pracodawcom przez szkoty;

% uczestnictwo powiatowych urzeddw pracy i agencji zatrudnienia jako instytucii
kontaktujgcych szkoty i przedsiebiorstwa;

b 1J

informowanie ucznidw przez szkoty o popycie na poszczegdine zawody;

b 1J

wprowadzenie przez dyrektoréw szkét systemu wynagrodzen promujgcego podnoszenie
kwalifikacji i aktualizacje wiedzy;

b 1J

wprowadzenie roznych form zachet finansowych (np. ulg w podatku lokalnym czy
nagrod burmistrza lub wojta dla podmiotdw gospodarczych wspdtpracujgcych ze
szkotami).

Jednakze za najwiekszg wade programu mozna uznag, iz byt on przygotowywany jedynie
przez wykonawce zewnetrznego, bez pracy gremialnej lub partnerskiej, a co za tym idzie,
bez bezposredniego udziatu najwazniejszych aktorow systemu ksztatcenia zawodowego
i jego otoczenia. Niniejszy pakiet zatozen pozwoli unikngé tego zagrozenia w przypadku
Powiatowego Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego.




Dobre praktyki zagraniczne

Regionalne Komisje Ksztatcenia i Rozwoju - Wegry

Na Wegrzech, role podobng do tworzonego Powiatowego Centrum Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego petnig Regionalne Komisje Ksztatcenia i Rozwoju (Regiondlis
fejlesztési és képzési bizottsdgok). Dziatajg na poziomie regionalnym. Sg one
powotywane przez ministra wtasciwego ds. zatrudnienia, a ich zadania obejmuja:

b1

harmonizowanie potrzeb regionalnego rynku pracy i ksztatcenia zawodowego poprzez:
* monitoring pofrzeb regionu w zakresie umiejetnosci zawodowych;

= gromadzenie i analize danych na temat potrzeb regionalnego rynku pracy
i podejmowanie na ich podstawie decyzji dotyczgcych kierunkdw ksztatcenia
zawodowego;

= wybdr rozwojowych kierunkdw ksztatcenia dla regionu (co powigzane jest z alokacjg
funduszy na kierunki ksztatcenia);

wspdtprace z regionalng radg rozwoju oraz regionalng radg zatrudnienia;
podejmowanie decyzji na temat wynagrodzeh w sektorze ksztatcenia zawodowego;
ocene dziatan w zakresie ksztatcenia zawodowego;

tworzenie regionalnych strategii rozwoju ksztatcenia zawodowego.

bl [ T

Cztonkami Regionalnych Komisji Ksztatcenia i Rozwoju sq przedstawiciele regionalnych

cenfrow  zatrudnienia (odpowiednik Wojewddzkiego Urzedu Pracy), organizacii
pracodawcow, izb rzemiedlniczych, zwigzkdw zawodowych, samorzgddw, szkot
publicznych i niepublicznych i instytuciji szkoleniowych.

Na Wegrzech funkcjonuje 7 Regionalnych Komisji Ksztatcenia i Rozwoju. Dziatajg one przy
samorzgdach regionalnych. Komisje tego typu sg umocowane prawnie (ustawa z dnia
1 wrzesnia 2007 r. o edukacji publicznej oraz ustawa z dnia 1 stycznia 2003 r. o ksztatceniu
zawodowym).

Na podstawie: hittp://www.szabkam.hu/index.php?2id=1692&print=1,

&
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Regionalna Komisja, przy wspotpracy z zewnetrznymi wykonawcami i ekspertami,
przygotowuje corocznie strategie rozwoju ksztatcenia zawodowego w  regionie.
Przyktadowo, strategia dla regionu Wegier Pétnocnych, dla roku 2009, podzielona jest na
dwie czesci:

Diagnoza - przedstawiony jest tu obraz sytuacji w zakresie rynku pracy, gospodarki,
demografii oraz ksztatcenia zawodowego, obejmujgcy takze prognozy zapotrzebowania
na kwalifikacje w ciggu najblizszych laft;

Sekcja strategiczna — obejmuje:

b1d

Opis wszystkich aspektdw ksztatcenia ustawicznego w regionie;

b1d

Problemy, na ktére odpowiada strategia;

Cele krétko- i srednioterminowe;

b1d

Zadanic;

b1d

b1d

Sposoby wdrazania strategii.

Na podstawie: http://emrmk.munka.hu/resource.aspx?2ResourcelD=emrmk rfkb strategia 2009, dostep: 21.08.2012 .



http://emrmk.munka.hu/resource.aspx?ResourceID=emrmk_rfkb_strategia_2009
http://emrmk.munka.hu/resource.aspx?ResourceID=emrmk_rfkb_strategia_2009
http://emrmk.munka.hu/resource.aspx?ResourceID=emrmk_rfkb_strategia_2009
http://emrmk.munka.hu/resource.aspx?ResourceID=emrmk_rfkb_strategia_2009

Akcja na rzecz promocji rzemiosta - Niemcy

W obliczu spadku naboru ucznidw rozpoczynajgcych nauke w obrebie Sciezki ksztatcenia
zawodowego, w Niemczech podjeto decyzje o zainicjowaniu ogdlnokrajowej akcji na rzecz
promociji rzemiosta, skierowanej w szczegdlnosci do ludzi mtodych. Na poczgtku kampanii -
w styczniu 2010 r. — odbyto sie 150 konferencji prasowych, opublikowano ok. 500 artykutdw
w prasie, zrelacjonowano ok. 200 raportéw w radiu i telewizji.

Podczas Dnia Rzemiosta w 2012 r. Ministerstwo Gospodarki i Technologii Niemiec w sposdb
szczegdlny podziekowato rzemieslnikom, podkreslajagc zasadnicze znaczenie rzemiosta dla
rozwoju gospodarki i spoteczenstwa — naprzeciwko budynku Ministerstwa pojawit sie
billboard z podziekowaniem dla rzemiosta oraz informacjg o jego potencjale: 5 200 000
pracownikdw i 420 000 ucznidw.

Billboard z podziekowaniem dla rzemiosta przed Ministerstwem Gospodarki i Technologii
Niemiec

www.handwerk.de, www.handwerks-power.de
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Wspotpraca z firm i samorzqdu gospodarczego z samorzgdem terytorialnym w kwestiach
strategicznych dla regionu i edukaciji - Niemcy

Przyktadem wspdtpracy miedzysektorowej na rzecz promocji kwalifikacji zawodowych
i tfechnicznych (a wiec najbardzie] poszukiwanych przez przedsiebiorstwa niemieckie,
dokonujgcych adaptaciji do warunkdw rynkowych) w potgczeniu z promocjg regionu byta
organizacja "ldeenExpo".

Jest to najwiekszy ,,show” techniki odbywajgcy sie od 2007 r. Impreza ta jest przyktadem
oszatamiajgcego sukcesu na bazie wspdtpracy gospodarki, nauki i polityki dla jednego
celu - zainteresowania-zauroczenia mtodych ludzi zawodami zwigzanymi z kierunkami
przyrodniczymi, technicznymiiin.

Ogdtem zaprezentowano okoto 550 eksponatdw i 500 warsztatdw. Warunkiem sukcesu
okazuje sie wzorcowa wspdtpraca wtadz samorzgdowych uczelni wyzszych i szkét oraz
samorzqgdu gospodarczego (reprezentowanego przez lzbe w Hannowerze). Wsrdd
wystawcdw znalazty sie firmy, uczelnie, grupy ucznidw szkdt zawodowych. Szczegdliny
nacisk w trakcie targdw jest potozony na orientacje zawodowq, mozliwg do osiggniecia
przez mtodych odwiedzajgcych, dzieki informacjom ze strony instytuciji, zwigzkdw (typu izby,
zrzeszenia), ale i samych przedsiebiorstw.

Przekaz promocyjny uafrakcyjniaty m.in. interaktywne stacje do nauki technologii,
animacje, symulacje i symulatory, eksperymenty, warsztaty, wyktady, a takze
zorganizowane z duzym rozmachem koncerty znanych na S$wiecie gwiazd muzyki
elektronicznej oraz pop.

Irédto: www.ideenexpo.de.




Portal dedykowany uczniom i absolwentom szkét zawodowych - Niemcy

Wiele interesujgcych rozwigzan w oparciu o nowe technologie informacyjne stworzono
takze w Niemczech, gdzie ich autorom przyswiecat cel w postaci wysokiej uzytecznosci
narzedzi nie tylko dla decydentdw, ale i samych ucznidw, absolwentdow szkdt zawodowych,
czy 0sOb z wyksztatceniem zawodowym funkcjonujgcych na rynku pracy.

% Azubi.net

Azubi.net to niemieckojezyczny portal dedykowany uczniom i absolwentom szkét
zawodowych. Zawiera m. in. rozbudowane forum wymiany informacji na wszelkie tematy
zwigzane z ksztatceniem zawodowym i praktykami. Na witrynie znalazty sie takze oferty
ksztatcenia zawodowego, praktycznego czy pracy. Istnieje takze mozliwos¢ zadania
pytania bezposrednio pracodawcy i pobrania dokumentéw oraz opracowan na temat
BHP, porad jak przygotowac sie do praktyki, czy egzaminu zawodowego.
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Przyjeta formuta oraz struktura treSci wynika w duzej mierze ze specyfiki niemieckiego
systemu ksztatcenia zawodowego, gdzie fo od ucznia wymaga sie aktywnosci i pewnej
samodzielnosci w zdobyciu miejsca na praktyke zawodowaq.

Co wiece], renomowane przedsiebiorstwa zrzeszone w izbach, z uwagi na duze
zainteresowanie, prowadzg czesto rekrutacje wsréd mtodziezy niewiele réznigcq sie od
selekcji kandydatoéw na stanowiska pracownicze. Na wsparcie ze strony szkét czy innych
podmiotédw mogqg liczy¢ dopiero osoby o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(np. niepetnosprawni intelektualnie), czy osoby ewidentnie nie moggce znalezé miejsca
odbywania praktycznej nauki zawodu przez dtuzszy czas.

2 Azubis.de

Azubis.de to niemieckojezyczny portal dedykowany uczniom i absolwentom szkot
zawodowych. Bardziej multimedialny niz azubi.net. Zawiera umieszczone materiaty
multimedialne w bardzo atrakcyjnej formie, promujgce ksztatcenie zawodowe. Ponadto
znajdziemy tu formularze kontaktowe do ofert praktyk oraz wyszukiwarke ofert praktyk
i pracy w uktadzie branzowym i terytorialnym. Wsréd narzedzi udostepniania informacii,
takze filtrowanych i dedykowanych, znalazt sie rowniez newsletter. Na portalu mozna
znalez¢ ponadto linki do federalnych i landowych (regionalnych) publicznych instytuciji
rynku pracy.

Inspiracje warto czerpac¢ takze z prezentacji zawoddw w ramach ksztatcenia
zawodowego. Zainteresowani znajdg doktadne informacje o czasie trwania nauki,
instytucjach  prowadzgcych ksztatcenie teoretyczne 1 przygotowanie praktyczne,
ewentualnych kosztach kurséw dodatkowych czy przedsiebiorstw zainteresowanych
zatrudnieniem tego rodzaju fachowcow.
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Znakomite rozwigzanie stanowi takze dostepny test predyspozycji zawodowych w postaci
elektronicznego formularza. W zaleznosci od predyspozycji i oczekiwan sugeruje on
w rezultacie zakres odpowiednich zawoddw.

Portal oferuje takze powigzanie z kontem na portalu spotecznos$ciowym facebook.com
oraz odnoséniki do fimdéw na serwisie YouTube.com, co z pewnoscig wychodzi naprzeciw
potrzebom mtodych internautdw.
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Wyniki badan wskazujg, ze jedynie okoto 16% pracodawcow zgadza sie, ze witadze
samorzgdowe i szkoty liczg sie z potrzebami ich firm w kwestii wyboru odpowiednich
kierunkow ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych (w tym tylko 4% nie ma co do tego
watpliwosci). Natomiast zdecydowana wiekszoS¢ podkreslata, ze wtadze podejmujg
decyzje na temat kierunkdw ksztatcenia nie zwazajgc na potrzeby przedsiebiorcow (51%, w
tym 28% nie ma co do tego wagtpliwosci). Wsrdd powoddw negatywnej oceny wymieniano
zwtaszcza brak prowadzenia badan i analizy lokalnego rynku pracy (20% odpowiedzi).
Wedtug pracodawcdw obecne podstawy programowe ograniczajg mozliwosci zdobycia
przez ucznidw praktycznych umiejetnosci.

Wizerunek pracownikéw z wyksztatceniem zawodowym nie nalezy do szczegdlnie
pozytywnych. Postrzegani sg oni jako dysponujgcy podstawowq wiedzq ze swojej dziedziny
- fzn. znajg podstawowe pojecia, procesy i zasady. Stabiej ocenia sie ich umiejetnosci
praktyczne oraz umiejetnosC wykorzystania teoretycznej wiedzy w codziennosci pracy w
przedsiebiorstwie, najstabiej za$ - posiadanie wysoko specjalistycznej wiedzy, zgodnej z
nowoczesnymi tfrendami w branzy. Wizerunek absolwentdw szkdt zawodowych jest bardziej
pozytywny zwtaszcza na terenach wiejskich. Jednoczesnie jednak pomimo dos¢ niskiej
oceny kwalifikacji absolwentéw szkdét zawodowych, prawie potowa badanych polecitaby
komus z rodziny i najblizszego otoczenia ksztatcenie w zasadniczej szkole zawodowej (49%),
podczas gdy nie uczynitoby tego jedynie 29% badanych. Bardziej sktonni polecac szkoty
zawodowe sq pracodawcy majqgcy siedziby swoich firm na terenach wiejskich.

Najwazniejszym zrédtem, z ktérego zdaniem pracodawcdw, mozna czerpac informacie
na temat mozliwosci zatrudnienia odpowiednich pracownikéw lub sposobdw ich rekrutacii
jest internet (28,9%), niemniej wazne sq takze opinie znajomych (26,6% ) oraz witasne
obserwacje i doswiadczenia (18,3%). Mniej popularne sqg takze ,tradycyjne” zrédta: prasa
(6,7%) czy radio i telewizja (2%).




Najchetnie] na portalu internetowym (platformie internetowej) pracodawcy widzieliby
porady prawne (17,5%) oraz informacje o nowych technologiach i ustugach (14,1%), a
nastepnie porady finansowe (9.8%) i kwestie zwigzane z potfrzebami kadrowymi
pracodawcow (9,7%). Zdecydowanie mniejsze  zainteresowanie (szacunki w zasadzie
ponizej granicy btedu statystycznego) zwigzane byto z informacjomi o dziatalnosci
organizacji pracodawcow (1,7%), zapotrzebowaniu na praktyki zawodowe ucznidw (3%)
czy ofertq szkolen e-learningowych (4,7%).

Podzielone sg wsrdd pracodawcodw opinie na temat checi korzystania z wielofunkcyjnej
platformy internetowej dla ksztatcenia zawodowego. Prawie tyle samo osdb deklaruje
chec korzystania z niej (40%), co majgcych zdanie przeciwne (40,7%). Najoardziej chetne
do wykorzystania funkcjonalnosci tego rodzaju medium sq firmy zatrudniajgce powyzej 250
pracownikow z miast powyzej 200 tys. mieszkancow.

Pracodawcy sq raczej niechetni udostepnianiu jakichkolwiek informacji na pofrzeby
portalu. Dotyczy to zaréwno ofert pracy (31% nie, 11% raczej nie), przedstawiania oferty
swojej firmy klientom (30% nie, 9% raczej nie), informacji na temat kwalifikacji i kompetencji
oczekiwanych od pracownikow w firmie (34% nie, 10% raczej nie), potrzeb szkoleniowych
firmy (34% nie, 11% raczej nie), mozliwosci rozwoju i awansu w firmie (43% nie, 11% raczej
nie), informacji o mozliwosciach odbycia praktyk lub przygotowania zawodowego
dorostych (38% nie, 10% raczej nie).

Pracodawcy sqg takze generalnie niezbyt chetni do zaangazowania sie w dziatania
majgce na celu rozwdj szkolnictwa zawodowego — takg postawe wykazuje 56% z nich.
Che¢ dziatania na rzec rozwoju szkolnictwa zawodowego wyrazito zaledwie okoto 13%
badanych. Najbardziej niechetni do angazowania sie w dziatania na rzecz szkolnictwa
zawodowego sq pracodawcy, ktérych firmy majg swoje siedziby na wsi. Wirdd oséb, ktdre
natomiast deklarujg che¢ dziatania na rzecz rozwoju szkolnictwa zawodowego co trzeci
bytoy gotow bra¢ udziat w konsultacjach z pracodawcami (31%) lub opiniowaniu
projektow i konkretnych rozwigzan dotyczgcych szkolnictwa zawodowego (30%).
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Ponad 77% badanych pracodawcow jest natomiast za utworzeniem Powiatowego
Centrum Ksztatcenia Zawodowego.

Pracodawcy uwazajg, ze wtadze samorzgdowe nie zapewniajg wystarczajgcego
wsparcia lokalnej gospodarce i rynkowi pracy (55%). Wsrdéd dziatan wymienianych w celu
polepszenia tej sytuacji wskazano na: konieczno$¢ walki z bezrobociem i tworzenie nowych
miejsc pracy (20%), konieczno$¢ obnizenia podatkdw i kosztow pracy dla przedsiebiorcow
(14,5%), potrzebe przyciggniecia inwestorow (9,5%), organizowanie szkolen/praktyk/ stazy
(8%), prowadzenie badan rynku (7%). wsparcia lokalnych przedsiebiorcow (5%).

Wizerunek instytucji rynku pracy w wojewoddztwie zachodniopomorskim jest negatywny,
zardwno urzedy pracy jak i agencje zatrudnienia oceniane sq jako podmioty nie potrafigce
skutecznie przeciwdziatac bezrobociu (62%). Najgorszg opinie na temat tych instytucji majg
respondenci z miast powyzej 200 tys. mieszkancow oraz firmy powyzej 250 pracownikow.
Zidentyfikowano prawidtowos¢ zaktadajgcg, ze im wieksza firma, tym przewaznie gorsza
ocena w omawianym wymiarze.

Pracodawcy z wojewddzitwa zachodniopomorskiego nie majg takze najlepszego zdania
na temat tego, czy szkoty ponadgimnazjalne ksztatcqg mtodziez zgodnie z pofrzebami
przedsiebiorcodw. Negatywng opinie na ten temat wyrazita potowa badanych, pozytywnie
o dostosowaniu oferty ksztatcenia szkét ponadgimnazjalnych do wymagan lokalnych
pracodawcoéw wypowiedziat sie jedynie co pigty respondent (20%). Im wieksza
miejscowosc, w ktorej znajduje sie firma, tym bardziej negatywna ocena dostosowania
oferty ksztatcenia ponadgimnazjalnego do potrzeb pracodawcdw. Wirdd najwiekszych
brakdw w przygotowaniu oraz stabych stron oséb starajgcych sie o prace pracodawcy
wskazywali najczesciej na brak umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych  (49%), brak
motywacji i checi do pracy (28%) brak umiejetnosci spotecznych i funkcjonowania w
grupie (12%).
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Ponad potowa (54%) badanych pracodawcow z wojewoddziwa zachodniopomorskiego
nie pofrafita wskaza¢ ani jednej organizacji pracodawcodw. Zdaniem badanych
organizacje pracodawcow powinny gtownie organizowac szkolenia (20% odpowiedzi),
zapewniac¢ wsparcie prawne dla zrzeszonych firm (17%) i dbac o promocje branzy (17%).
Jedynie 5,7% badanych firm nalezato do organizaciji zrzeszajgcych pracodawcow, z czego
wiekszos$¢ stanowity firmy, ktére powstaty przed 1989 rokiem (14%). Im mtodsza firma tym
mniej prawdopodobne, ze bedzie naleze¢ do organizacji pracodawcow. Wsrdd cztonkow
organizacji pracodawcow zdecydowana wiekszos¢ jest zadowolona z cztonkostwa (61%),
przeciwnego zdania byto 19% badanych z tej kategorii.
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Skgd Pana/i zdaniem mozna czerpac Czy wedtug Pana/i jest potrzeba
aktualne irzetelne informacje na temat utworzenia Powiatowego Centrum
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Srednia ocena pracownikéw z
wyksztatceniem zawodowym na

lokalnym rynku pracy (Srednia, skala 1-5)
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Podsumowujgc wyniki badan z przedstawicielami szkét i samymi uczniomi  szkot
zawodowych wnioski wzgledem mozliwosci nawigzania z nimi wspotpracy w obrebie
platformy internetowej sq wysoce pozytywne. Badani ze srodowisk oswiatowych podkreslali
w wywiadach zwtaszcza, ze brakuje w Polsce wieloaspektowych narzedzi stuzgcych
edukacji zawodowej — poczgwszy od informacji na temat dostepnych szkét, zawodow, ich
promocje, po analize rynku pracy pod wzgledem zatrudnienia, prognoz zapotrzebowania
na okreslone zawody z kilkuletnim wyprzedzeniem, po konkretne oferty pracy. Wydaje sie
zatem, ze koncepcja wprowadzenia multimedialnej Platformy o ksztatceniu zawodowym
odpowiada na wiele problemow, szczegdlnie atrakcyjna jest mozliwos¢ skupienia w jednym
miejscu rozproszonych dotqd tresci. Stgd tez nie dziwi, ze wsrdd badanych pomyst
wprowadzenia owej Platformy wywotat entfuzjozm. Niejoko na dowdd zardwno
przedstawiciele szkét zawodowych, jak i organdw o$wiatowych oraz pracownicy instytucii
rynku pracy gremialnie zadeklarowali che¢ zaangazowania sie w ten projekt.

Co wiecej, zaoferowali udostepnienie wszystkich mozliwych materiatdw, ktorymi
dysponujg.

Uczniowie szkdt zawodowych w  trakcie wywiaddw grupowych (FGI)  réownie
entuzjastycznie zareagowali na pomyst utworzenia platformy, ktéra wspierataby mtodych
ludzi w wyborze $ciezki edukacyjnej, oferowataby pomoce naukowe w zakresie réznych
zawoddw, a takze wspomagata absolwentdw w pierwszych, samodzielnych krokach
stawianych na otwartym rynku pracy.

Nalezy przy tym pamietac, ze o sukcesie platformy moze takze stanowi¢ wartos¢ dodana
- zgromadzenie uzytkownikdéw potencjalnie zainteresowanych udostepnianymi treSciami,
badz funkcjonalnoscig. Poza uczniami, szkotami, pracodawcami i samorzgdem mogg to
by¢ wymienieni w zestawieniu na kolejnej stronie.




Jednoczesnie wyniki badan iloSciowych z pracodawcami wskazujg, ze niemal caty obszar
zwigzany z wykorzystaniem mozliwosci platformy internetowej dla celow integracji i
wymiany informacji  miedzy  inferesariuszami  z  réznych poziomow  rynku
(uczniowie/absolwenci/pracownicy - firmy — zrzeszenia firm) jest przez pracodawcow
niedostatecznie doceniany. Innowacyjny charakter przedsiewziecia tego rodzaju platformy
i wstepne zatozenia koncepcyjne niespotykane dotgd w kraju sprawiqjq, ze jej sprawne
funkcjonowanie i wykazanie sie uzytecznosciq dla grupy docelowej musi by¢ poprzedzone
bardzo intensywng kampanig promocyjng oraz solidnie przygotfowanym programem
pilotazowym. Postugujgc sie terminologig marksistowskg, grupa pracodawcdw bedgca
klasg ,,samg w sobie” (wyodrebnienie na podstawie statusu), ale nie ,dla siebie” (bez
Swiadomosci wspdlnych interesow zbiorowych) wymaga zdecydowanych dziatan o
charakterze edukacyjnym i uswiadamiajgcym.
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Jednymi z nich mogqg byc¢ konkretne odwotania do przyktaddw dobrych praktyk zza
zachodniej granicy a konkretnie funkcjonujgcych tam z powodzeniem od dtuzszego czasu
rozbudowanych platform. Co wiecej w obliczu specyficznej biernosci wielu lokalnych
przedsiebiorstw konieczne bedzie bezposrednie dotarcie do nich z informacjq i wersjami
demonstracyjnymi mozliwosci platformy. Oczekiwanie na potencjalnych beneficjentéw na
konferencjach, czy samo umieszczanie informaciji infernetowych okaze sie nieskuteczne.

Kluczowe i fundamentalne wydaje sie jednak przekonanie pracodawcow, ze by cos
ofrzymac, frzeba co$ dac¢ — nawet w brutalnej rzeczywistosci wolnorynkowego kapitalizmu.
By otrzymac co$ od organizacji, trzeba wpierw zaangazowac sie w jej dziatania. By uzyskac
zagregowane i dedykowane informacje, trzeba w pierwszej kolejnosci pewne informacje
udostepni¢. Walka i wyplenienie sktonnosci do popadania przedsiebiorcéw w syndrom
jezdzgcego na gape i homo oeconomicus bedzie celem strategicznym catego
przedsiewziecia.




Na podstawie przeprowadzonych rozméw w ramach zogniskowanych wywiadow
grupowych z uczniami zasadniczych szkét zawodowych i technikow w wojewddziwie
zachodniopomorskim, mozna sformutowac¢ nastepujgce wnioski:

Nauke w szkotach zawodowych czesto wybierajg uczniowie, ktérzy oczekiwali, ze zapewni
im fo nizszy poziom wymagan, niz w liceach ogdlnoksztatcgcych. Na edukacje w
technikach i zasadniczych szkotach zawodowych czesto decydujg sie osoby, ktére nie
poftrafity sprosta¢ standardom w innych placéwkach edukacii.

Uczniowie, ktorzy zdecydowali sie na nauke w szkotach zawodowych majg nadzieje, ze
taka forma wyksztatcenia zapewni im znaczng mobilnos¢ i elastycznos¢ zwigzang z karierg
zawodowq. Przy wyborze szkoty kierowali sie wiec dtugosciq frwania edukaciji, jak réwniez
mozliwosciq szybkiego podjecia pracy zarobkowej i usamodzielnienia sie.

Uczniowie ksztatcgcy sie w zachodniopomorskich szkotach zawodowych wyboru danej
szkoty dokonujg najczesciej w oparciu o motywy o charakterze pozamerytorycznym,
zwtaszcza za$ pod wptywem sugestii bliskich oséb — rodziny, znajomych, przyjacidt. Istotnym
czynnikiem wyboru danej placéwki moze byc¢ réwniez bliskos¢ danej placdwki od miejsca
zamieszkania. Czesto sg to jednak decyzje nieprzemyslane i spontaniczne, pozbawione
konkretne] motywacii.

Wptyw na wybdr szkoty ma réwniez sytuacja na rynku pracy oraz osobiste ambicje i
zainteresowania mtodziezy. Okazuje sie jednak, ze uczniowie zapytani o konkretne zawody,
na ktérych jest zapotrzebowanie na zachodniopomorskim rynku pracy, mieli znaczny
problem z ich wskazaniem. Swiadczy fo raczej o sugerowaniu sie obiegowymi opiniami i
standardami niz faktyczng znajomoscig sytuacji na rynku pracy oraz prognoz
gospodarczych.

Istotnym argumentem, ktéry przemawia za wyborem szkoty zawodowej jest dla ucznidw
mozliwos¢ zrealizowania praktyk zawodowych. Mtodzi upatrujg w nich szanse na zdobycie
do$wiadczenia i konkretnych umiejetnosci, dzieki ktérym tatwiej im bedzie odnalez¢ sie na
rynku pracy po zakonczeniu edukacii.
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Mtodziez mieszkajaca w  wojewoddziwie zachodniopomorskim jest przekonana, ze
absolwenci szkét zawodowych majg na rynku pracy znacznie wieksze szanse na znalezienie
zatrudnienia niz ich rowiesnicy ze szkdt ogdlnoksztatcgeych. Uczniowie dostrzegajqg, ze
osoby posiadajgce wyzsze wyksztatcenie majg wieksze problemy na rynku pracy niz osoby z
wyksztatceniem zawodowym.

Powaznym  problemem jest jednak  nieadekwatno$¢  zaje¢  praktycznych
przeprowadzanych w zachodniopomorskich szkotach zawodowych wobec standarddow
pracodawcow na lokalnym rynku pracy. Znacznie wieksze korzysci przynoszg natomiast
praktyki, ktére uczniowie odbywajg u pracodawcodw. Uczniowie zwrdcili uwage na
mozliwoS¢ pracy na nowoczesnych maszynach, jak rowniez zdobycie konkretnych
umiejetnosci zawodowych i pomoc ze strony pracownikdw i pracodawcy.

Zdaniem ucznidéw programy nauczania i standardy egzaminacyjne sq niedostosowane do
realibw rynku pracy. Wskazano réwniez na zbyt duzg dysproporcie w ilosci zajec
teoretycznych w stosunku do zaje¢ praktycznych.

Mtodziez ksztatcgca sie w zachodniopomorskich szkotach zawodowych uwaza, ze
sytuacja na rynku pracy jest trudna, a osoby, ktdre nie posiadajg odpowiednich znajomosci
i koneksji, bedqg miaty problem ze znalezieniem zatrudnienia.

Uczniowie sq zdecydowani podjg¢ prace w zawodzie, w ktérym sie uczqg. Sytuacjg
idealnqg bytoby znalezienie pracy w poblizu miejsca zamieszkania.

Wielu ucznidw szkét zawodowych rozwaza emigracje zarobkowg po skohczeniu edukacii.
Wptyw na takie decyzje ma z pewnosciq potozenie wojewddztwa zachodniopomorskiego
w sqgsiedztwie granicy polsko-niemieckiej. Uczniowie posiadajg wiedze dotyczgcq
zarobkdw w Polsce oraz krajach zachodnich i na podstawie takiej konfrontacji liczg sie z
koniecznoscig wyjazdu za granice w poszukiwaniu zatrudnienia.

W zakresie ksztatcenia ustawicznego uczniowie sq $wiadomi, jak istotne jest zdobywanie
kolejnych umiejetnosci i kwadlifikacji, dlatego juz na poziomie szkoty zawodowe] planujg
dalsze kursy i szkolenia.
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Wsrod uczniow pokutuje opinia o niskim poziomie ksztatcenia, jakie oferujg polskie szkoty
zawodowe. Uczniowie wyrazili przekonanie, ze ksztatcenie, jakie wybrali, nie jest powodem
do dumy. Aby zapewni¢ sobie lepsze zabezpieczenie i mozliwos¢ awansu w przysztosci,
mtodziez jest gofowa podejmowac kolejne etapy edukacji — chyba ze znajdg
satysfakcjonujgcqg prace.

W wojewddztwie zachodniopomorskim proces komputeryzacii jest na stosunkowo niskim,
nie przewyzszajgcym sredniej krajowej, poziomie. Warto zwrdci¢ uwage, ze Internet stanowi
powszechne medium, za pomocg ktérego uczniowie nie tylko poszukujg pomocy podczas
odrabiania prac domowych, ale réwniez chetnie korzystajg z informacji na temat rynku
pracy, oczekiwan potencjalnych pracodawcdw czy mozliwosci ptyngcych z wyboru
konkretnego kierunku ksztatcenia.



ANEKS:
SLOWNIK PRZYDATNYCH POJEC



Agencja zatrudnienia

Podmiot wpisany do rejestru podmiotdw prowadzgcych agencje zatrudnienia,
Swiadczqcy ustugi w zakresie posrednictwa pracy,. Wyrdzniamy piec rodzajow agencji
zatrudnienia: posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej; posrednictwa
obywateli polskich do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych; doradztwa
personalnego; poradnictwa zawodowego; pracy tymczasowej. Prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie prowadzenia agencji zatrudnienia jest dziatalnoscig regulowang w
rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. — O swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z
2007 r. Nr 155, poz. 1095, z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r — O promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2008 roku Nr 69, poz. 415 z
pdzZn. zm.) i wymaga wpisu do rejestru podmiotdw prowadzgcych agencje zatrudnienia,
ktéry zostaje potwierdzony uzyskaniem certyfikatu (art. 18 ust. 1 ustawy o promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Rejestr prowadzi marszatek wojewddztwa wtasciwy
dla siedziby agenciji. Rejestr agencji zatrudnienia jest jawny i moze by¢ prowadzony w
formie elektronicznej. Réwniez marszatek wojewddztwa dokonuje wpisu do rejestru, na
podstawie pisemnego wniosku o wpis do rejestru, ztozonego przez podmiot zamierzajgcy
prowadzi¢ agencje zatrudnienia, zawierajgcego nastepujgce dane: oznaczenie podmiotu
ubiegajgcego sie o wpis do rejestru; adres zamieszkania lub siedziby podmiotu oraz adresy,
pod ktérymi bedzie prowadzona dziatalnos¢, wraz z nazwg gminy i wojewddztwa oraz
numerem telefonu; oznaczenie formy prawnej prowadzonej dziatalnosci; numer
identyfikacji podatkowej NIP, jezeli zostat nadany; numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym
albo numer w ewidenciji dziatalnosci gospodarczej, jezeli zostat nadany oraz nazwe i adres
organu ewidencyjnego.

(Zrédto: Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. — O swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. z
2007 r. Nr 155, poz. 1095, z pdzin. zm; ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r — O promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz. U. z 2008 roku Nr 69, poz. 415 z péZzn. zm.)
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Aktywizujgce metody nauczania

Metody nauczania zaktadajgce aktywnos¢ ucznia w procesie dydaktycznym. Zawierajq
elementy dziatania, przezywania i odkrywania, kiére pozwalajg uatrakcyjnic zajecia,
ksztattowac umiejetnosci kluczowe, zdobywac wiadomosci i umiejetnoSci mimo waoli.
Stosowanie ich w ramach fradycyjnego procesu nauczania prowadzi do wzmachiania
komunikacji w relacjach: nauczyciel — uczen i uczenh - uczen. Metody te rozwijajg
samodzielnos¢ i praktyczne umiejetnosci uczniow.

Aktywna polityka rynku pracy

Ogodt instrumentow zmierzajgcych do takiego uksztattowania rynku pracy i mozliwosci
zatrudnieniowych pracobiorcdw, ktére pozwalajg na osiggniecie okreSlonych celéw
spoteczno-gospodarczych.  Aktywne  programy  zatrudnieniowe  stuzg  aktywizaci
bezrobotnych, wspieraniu ich staran i poczynan ukierunkowanych na znalezienie
satysfakcjonujgcego zatrudnienia przez szkolenie zawodowe, zatrudnienie
subwencjonowane, programy specjalne i inne srodki. Aktywna polityka rynku pracy tworzy
warunki do trwatego zatrudnienia. Regulacje prawne dotyczgce instrumentow polityki
rynku pracy sq zawarte w ustawie o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu (tekst
jednolity, Dz. U. z 2001, nr 6, poz. 56 z pozn. zmianami). Ustawa ta okresla podstawowe
zadania panstwa w zakresie tagodzenia skutkdw bezrobocia, aktywizacji zawodowej
bezrobotnych iinnych oséb poszukujgcych pracy.

(Zrédto: S. Borkowska, Polski Rynek Pracy wobec Integracji Europejskiej; Ipis, Warszawa
2003)
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Aktywne formy zwalczania bezrobocia

Dziatania zmierzajgce do ograniczenia wielkosci bezrobocia na danym terenie. Wsrdd
nich wyrdznia sie w szczegdlnosci: szkolenia, staz u pracodawcy, prace interwencyjne i
roboty publiczne. System organéw zatrudnienia majgcy charakter rzgdowo-samorzgdowy,
a jego istotng cechq jest niezalezno$¢ kazdej jednostki organizacyjnej. Od 1990 r., gdy
utworzono Fundusz Pracy przepisy dotyczgce bezrobocia, finansowania jego skutkow oraz
programow na rzecz przeciwdziatania bezrobociu ulegty znacznym zmianom. Aktualnie
kwestie te uregulowane sg w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2004 r. Nr 99, poz. 1001, z pdzn. zm.), ktéra obowigzuje od 1
czerwca 2004 r. Zgodnie z ww. ustawq zadania na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkdéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej, realizujqg instytucje rynku pracy (publiczne
stuzby zatrudnienia, Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe,
instytucje dialogu spotecznego, instytucje partnerstwa lokalnego). Publiczne stuzby
zatrudnienia odgrywajg waznqg role w zwiekszaniu szans na zatrudnienie oséb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instyfucjach rynku
pracy, zadania realizowane przez publiczne stuzby zatrudnienia dzielqg sie na podstawowe
ustugi rynku pracy, takie jak: posrednictwo pracy, ustugi EURES, poradnictwo zawodowe i
informacje zawodowq, organizowanie szkolen, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy i
prowadzenie klubdw pracy oraz na instrumenty wspierajgce podstawowe ustugi rynku
pracy. Aktywizacja oséb bezrobotnych to posdrednie lub bezposrednie umozliwienie
osobom bezrobotnym dotarcie do zatrudnienia i jego utrzymania.

(Zrédto: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, Dz. U. 22004 r. Nr 99, poz. 1001, z pdzn. zm.)




Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci

Na podstawie oceny aktywnosci zawodowej okresla sie status ludnosci (w wieku 15 Iat i
wiecej) na rynku pracy. LudnoS¢ w wieku 15 lat i wiecej dzieli sie — z punkiu widzenia
aktywnosci ekonomicznej — na pracujgcych (pojecie - "Pracujgcy wg BAEL i NSP 2002"),
bezrobotnych (pojecie — "Bezrobotni wg BAEL i NSP 2002") i biernych zawodowo (pojecie —
"Ludnos¢ bierna zawodowo (bierni zawodowo) wg BAEL i NSP 2002"). Pracujgcy i bezrobotni
tworzg razem zbiorowo$¢ aktywnych zawodowo. W przypadku badania aktywnosci
ekonomicznejludnosci (BAEL) i narodowego spisu powszechnego (NSP) z 2002 r., aktywnos¢
ekonomiczng ocenia sie na podstawie sytuaciji w okreSlonym tygodniu.

(Zrédto: Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski (publikacja kwartalna BAEL) GUS,
Warszawa)

Aktywnos¢ zawodowa

Ludno$¢ aktywna zawodowo w Polsce to wszyscy pracujgcy zawodowo (pracodawcy,
pracownicy najemni, pracujgcy na witasny rachunek, nieodptatnie pomagajgcy
cztonkowie rodzin) oraz zarejestrowani bezrobotni; do ludnosci aktywnej zawodowo nie
zalicza sie ucznidw odbywajgcych nauke zawodu, gospodyh domowych i rentierdw; o
poziomie aktywnosci zawodowej decydujg czynniki demograficzne i spoteczno-
ekonomiczne; poziom aktywnosci zawodowej jest wyrazany wspdtczynnikami aktywnosci
zawodowej, czyli stosunkiem procentowym ludnosci czynnej zawodowo do ludnosci
ogdtem lub do ludnosci w okreslonych przedziatach wieku, np. 18-59 lat dla kobiet i 18-64
lata dla mezczyzn; wspdtczynniki aktywnosci zawodowej kobiet, mezczyzn, réznych grup
wieku, ludnosci rolniczej i nierolnicze], miejskiej i wiejskiej sg miernikami oceny
gospodarowania zasobami pracy. Poréwnanie danych w skali miedzynarodowej jest
trudne, poniewaz w niektérych krajach do ludnosci aktywnej zawodowo zalicza sie takze
pracujgcych wieznidw, osoby odbywajgce zasadniczg stuzbe wojskowq, pracujgcych
zakonnikéw i gospodynie domowe pomagajgce w gospodarstwie rolnym.

(Zrédto: http://biznes.pown.pl, stan z 4.08.2012)
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Bezrobocie

Sytuacja (zjawisko spoteczne), w ktérej jednostka nie moze sprzedac swojej sity roboczej
na rynku pracy, mimo iz chce to zrobi¢. Owa niemoc moze nastgpi¢ z réznych powodow.
W praktyce bezrobocie trudno jest rozpoznawac i mierzy¢, poniewaz na chec zatrudnienia
sie wptywa w pewnym stopniu wielko$¢ i rodzaj popytu na umiejetnosci jednostki. W
rezultacie na oficjalne definicje, przyjete przez rzgdowe agencje zatrudnienia, oddziatujg
teorie polityczne okreslajgce przyczyny, dla ktérych jednostki nie chcg lub nie mogg
znalez¢ pracy, a z drugiej strony — przepisy okreslajgce, kto moze sie zarejestrowac jako
bezrobotny i pobierac przystugujgce z tego tytutu zasitki. C.W. Mills postuzyt sie przyktadem
bezrobocia dla zilustrowania tezy o istnieniu dwdch wymiardw — prywatnych problemow
jednostek i zagadnien publicznych, ktére uwazat za gtdébwny obszar zainteresowania
socjologii. Badania nad bezrobociem stale dowodzq, ze bezrobocie w niewielkim stopniu
daje sie wyjasni¢ w kategoriach prywatnego czy indywidualnego problemu, polegajgcego
na niedostatecznej motywacji cztowieka czy jego braku zdolnosci. Jest to raczej problem
spoteczny, wywotany przez zaktdécenia procesdw rynkowych. Ekonomisci wyrdzniajg rézne
przyczyny bezrobocia; dwie podstawowe to upadek gatezi przemystu w wyniku zmian
strukturalnych gospodarki w jakim$ regionie lub kraju oraz cykliczne zmiany, jakim podlega
gospodarka. Bezrobocie jest gtdbwng przyczyng ubdstwa (a takze innych problemow
spotecznych), zwtaszcza gdy w zyciu bezrobothnego okresy bezrobocia nastepujg na
zZzmiane z okresami tzw. niepetnego zatrudnienia, 1j. nisko ptatnej, nieodpowiedniej z punktu
widzenia jego kwalifikacji pracy, ktérg moze on w kazdej chwili utracic.

(Zrédto: red. Marschall G., Stownik Socjologiii nauk spotecznych ,PWN, Warszawa 2006)




Biuro karier

Jednostka organizacyjna szkdt wyzszych w  wielu  krajach europejskich, Stanach
Ziednoczonych, Kanadzie oraz Australi. W Polsce powstaty w latach 90-tych. Potrzeba
powotania Biur Karier pojawita sie w wyniku szybkich zmian ekonomicznych zwigzanych w
przejsciem do gospodarki wolnorynkowej oraz ze wzgledu na wzrastajgcq liczbe studentow.
Dyplom ukonhczenia wyzszej uczelni nie gwarantowat otrzymania satysfakcjonujgcej pracy.
Okazato sie, ze potrzebna jest instytucja mogqgca utatwic¢ studentom i absolwentom
poruszanie sie na coraz bardziej konkurencyjnym rynku pracy i wejscie w aktywne zycie
zawodowe.

(Zrédto: http://www.wsfiz.edu.pl/BiuroKarier/CoTo.aspx, stan z 4.08.2012)

Cech rzemieslniczy

Organizacja zrzeszajgca rzemiesinikdw jednego lub kilku zawoddw. Jest to najmniejsza
jednostka organizacyjna w ramach samorzgdu gospodarczego. Podstawowym zadaniem
cechu jest utrwalanie wiezi sSrodowiskowych, postaw zgodnych z zasadami etyki i godnosci
zawodu, a takze prowadzenie na rzecz cztonkdw dziatalnosci spoteczno-organizacyjne;,
kulturalnej, o$wiatowej i gospodarczej, a takze reprezentowanie intereséw cztonkdw wobec
organdw administracji i sgdéw. Cechy posredniczg w podpisywaniu umdw pomiedzy
rzemiesinikami a matoletnimi uczniami i ich rodzicami oraz dziatajg na rzecz podnoszenia
kwalifikacji zawodowych. Przyktady cechdéw: cech murarzy, cech $lusarzy, cech rzemiost
budowlanych, cech metalowy. W Polsce funkcjonuje 479 cechdw, z czego najwiekszq ilos¢
stanowig Cechy Rzemiost Roznych.

(Zrédto: Raport z badari Cechy Wielkopolski. Rola rzemiosta w ksztatcenie zawodowym.
DSiG Poznan 2011)
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Cele przygotowania zawodowego

Gtownymi celami opanowania wiedzy zawodowej z tych dziedzin specjalnych, ktére sq
wspolne dla wszystkich zawodow objetych danym kierunkiem ksztatcenia zawodowego jest
opanowanie typowych metod, $Srodkéw i form dziatalnosci zawodowej. Ogromne
znaczenie ma takze rozwiniecie specjalnych uzdolnien i zainteresowan, niezbednych do
wykonywania danego zawodu i przyzwyczajenia do ciggtego podnoszenia kwalifikacji.

T. Ornatowski, J. Figurski, Praktyczna nauka zawodu Radom 2000, s.18 [za:] Cz. Plewka,
Metodyka nauczania teoretycznych przedmiotéw zawodowych. Radom 1999

Centrum Ksztatcenia Zawodowego

Publiczna placéwka, powotana na mocy rozporzgdzenia Ministra Edukaciji Narodowej z 2
kwietnia 1996 roku. W mysl rozporzgdzenia placoéwki takie stuzg uczniom i stuchaczom
publicznych szkét zawodowych. Centra mogqg ksztatci¢ réwniez ucznidw i stuchaczy szkot
niepublicznych odptatnie na zasadach ustalonych przez placéwke. Celem jest
przygotowanie praktyczne mtodziezy i dorostych do wykonywania zawodu. Zadaniem
Centrum jest organizowanie zaje¢ praktycznych dla ucznidw szkdt: zawodowych, srednich i
policealnych; organizowanie egzamindw zawodowych; organizowanie przysposobienia do
pracy dla ucznidw szkdt podstawowych z klas przysposabiagjgcych do pracy. Przyktadowe
zawody to: monter sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych, elekiryk, operator obrabiarek
skrawajgcych, elektromechanik, mechanik monter maszyn i urzgdzen, monter elektronik,
monter mechatronik.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 2 kwietnia 1996 r. zmieniajgce
rozporzqdzenie w sprawie rodzajow, organizacji i zasad dziatania publicznych placéwek
oswiatowo-wychowawczych, Dziennik Ustaw - rok 1996, nr 44, poz. 192 z dnia 1996-04-17)
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Centrum Integracji Spotecznej

Jednostka organizacyjna utworzona przez jednostke samorzadu terytorialnego lub
organizacje pozarzgdowq, readlizujgca reintegracje zawodowq i spoteczng poprzez
prowadzenie dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym programow edukacyjnych,
obejmujgcych m.in. nabywanie umiejetnosci zawodowych, przekwalifikowanie Iub
podwyzszanie kwadalifikacji zawodowych oraz nabywanie innych umiejetnosci niezbednych
do codziennego zycia. CIS nie jest samodzielnym podmiotem prawnym, lecz formqg prawng
adresowang do instyfucji oraz organizacji pozarzgdowych pracujgcych z osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. W grupie beneficjentéw CIS sg te same grupy
0s0b, ktére mogqg zatozy¢ spobdtdzielnie socjalng.

(Zrédto: Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, Dz. U. z 2003 r. Nr 122,
poz. 1143 z poin. zm; Stownik pojec rynku pracy na www.zielonalinia.gov.pl, stan z
5.08.2012)

Coaching

Proces doskonalenia umiejetnosci/kompetencji, ktére zamierza rozwija¢ dana osoba.
Podczas tego procesu eliminuje sie réwniez nieskuteczne zachowania. Coach jest swego
rodzaju trenerem, doradcg, ktdry obserwuje dang osobe, daje jej informacje zwrotng na
temat jej pracy, aby podjgé¢ dziatania usprawnigjgce/wzmacnicjgce pozgdane
kompetencje. Coaching przynosi korzysci dtugofalowe, wzmacnianie zachowan powoduje
osigganie dtugotrwatych pozytywnych rezultatéw swoich dziatan. Coaching kieruje sie
siedmioma  zasadami: $wiadomos¢, odpowiedzialno$¢, wiara w  siebie, wolnos¢ od
poczucia winy, zorientowanie na rozwigzanie, wyzwanie, dziatanie. Mozna rowniez wyrdznic
odmiany coachingu: biznesowy, zyciowy, sportowy. Istnieje kilka certyfikatow
potwierdzajgcych przebyte kursy oraz kompetencje coachdw, najpopularniejszym jest
certyfikat sygnowany podpisami Josepha O'Connor i Andree Lages.

(Zrédto: http://www.iccpoland.pl/Artykuly/0,10,Coaching_a_inne_dyscypliny.html, stan z
9.08.2012; Wilson C., Coaching Biznesowy, MT Biznes, Warszawa 2010)
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Dodatek aktywizacyjny

Swiadczenie przystugujgce osobie bezrobotnej zarejestrowanej w powiatowym urzedzie
pracy i majgcej prawo do zasitku, ktora podjeta samodzielnie lub w wyniku skierowania
przez ten urzad zatrudnienie Ilub inng prace zarobkowq. Zasitek aktywizacyjny mogqg
ofrzymac osoby, ktére z wtasnej inicjatywy podijety prace lub po skierowaniu z urzedu pracy
otrzymujg wynagrodzenie nizsze (pracujg w niepetnym wymiarze godzin) niz minimalne
wynagrodzenie. Dodatek moze wynieS¢ maksymalnie 397,10 zt. Aby ofrzymac dodatek
aktywizacyjne nalezy ztozy¢ odpowiednie dokumenty wraz z potwierdzeniem podijecia
pracy w urzedzie pracy.
(Zrédto: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
Dz.U. 2004 Nr 99 poz. 1001)

Dofinansowanie stanowiska pracy

Forma wsparcia oferowanego przez urzgd pracy dla pracodawcy. Pracodawca moze
ubiegac sie o zwrot kosztéw poniesionych na wyposazenie bqdz doposazenie stanowiska
pracy, ktérym bedzie postugiwat sie nowy pracownik. Cele, na ktére mozna przeznaczy¢
dofinansowanie sqg zalezne od urzedu pracy, w ktérym sktada sie wniosek. Kwota refundadii
nie moze by¢ wyzsza niz 6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia. Maksymalna kwota
dofinansowania to 21876,54 zt (kwota aktualna od 11 maja do 10 sierpnia 2012). Warunkiem
otrzymania dofinansowania jest utrzymanie stanowiska pracy przez okres co najmniej 24
miesiecy w petnym wymiarze godzinowym. Ubiegajgcy sie podmiot nie moze réwniez
zalegac¢ z optatami do ZUS-u oraz miec nieuregulowanych w terminie zobowigzan. Ponadto
pracodawca taki musi prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg co najmniej od szeSciu

miesiecy.
(Zrédto:  http://www.pup-kkozle.pl/firma/refundacja_wyposazenia.html, stan z 5.08.2012;
http://www.bierzdotacje.pl/zatrudnij-pracownika-dostaniesz-dotacje, stan z 5.08.2012)
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Dyplom potwierdzajqcy kwalifikacje zawodowe

Dokument, ktéry ofrzymuje uczen po zdaniu egzaminu zawodowego. Posiadacz takiego
dyplomu legitymuje sie odpowiednimi kompetencjami i umiejetnosciami do wykonywania
okreSlonego zawodu. Dyplom zostaje wydany przez Okregowqg Komisje Egzaminacyjna,
znajdziemy tam miedzy innymi oceny, ktére zdajgcy uzyskat z egzaminu praktycznego i
teoretycznego oraz nazwe zdobytego zawodu. W przypadku checi wyjazdu za granice
absolwent moze otrzymac suplement do dyplomu (Europass) potwierdzajgcy kwalifikacje w
jezyku obcym, aby moégt Swiadczy¢ swoje ustugi poza teren kraju.

(Zrédto: http://www.cke.edu.pl/, stan z 5.08.2012; http://europass.frse.org.pl/, stan z
5.08.2012)

E- podrecznik

Ksigzka stworzona do celdéw dydaktycznych rekomendowana przez MEN do uzytku
szkolnego, istniejgca w wersji elekironicznej czyli zapisana na informatycznym nosniku
danych lub umieszczona w Internecie posiadajgca wiele odnosnikéw, hipertgczy, a caty
materiat dydaktyczny prezentowany jest w czytelnej i bardzo zréznicowanej formie. Srodki
przekazu, jakie wykorzystuje e-podrecznik to przede wszystkim obraz, ilustracja, film,
prezentacja, a zatem wykorzystanie multimedidow oraz wszelkich elektronicznie dostepnych
form kontaktu uzytkownikéw, konsultowanie sie przez fora, blogi, dyskutowanie, ranking
uzytkownikdw, pordwnywanie  wynikdw -  wykorzystanie  mozliwosci  nauczania
spotecznosciowego oraz wszystkich form zwigzanych z Web 2.0". E-podreczniki wymuszajg
na odbidr tresci w sposdb polisensoryczny, a wiec angazujgcy wiele zmystow.

(Zrédto: Dobre praktyki w zakresie funkcjonowania e-podrecznikdw, raport sporzqdzony w
ramach projektu ,Innowacyjne podreczniki do ksztatcenia zawodowego”. Umowa od
dofinansowanie projektu nr POKL.09.02.00-025/11, projekt przeprowadzony w ramach
priorytetu IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach; FunEnglish.pl, Raport ,E-
podreczniki w Polsce”, lipiec 2010)
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Edukacja ustawiczna

Proces statego odnawiania i doskonalenia kwadalifikacji ogdlnych i zawodowych. Jest to
wspotczesny model edukaciji, zgodne z ktorym ksztatcenie nie ogranicza sie do okresu nauki
w szkole, lecz trwa w réznych formach przez cate zycie cztowieka. Zj. ang. lifelong learning
— czyli 3L - tumaczy sie jako ksztatcenie przez cate zycie, oznacza doskonalenie
zawodowe, przekwalifikowanie i reedukacje; ang. countinuing education — obejmuje
edukacje dorostych tgcznie z doskonaleniem zawodowym.

(Zrédto: Kramek Z; Symela K., Wspdtczesne technologie ksztatcenia, w: red. Bogaj A:
Kwiatkowski S.M; Szkota a rynek pracy. Podrecznik akademicki. PWN, Warszawa 2006)

Egzamin czeladniczy

Egzamin kwadlifikacyjny na tytut czeladnika jest formg oceny poziomu wiedzy i umiejetnosci
z zakresu danego zawodu rzemiesliniczego. Dla mtodocianych pracownikdw zatrudnionych
w celu nauki zawodu egzamin czeladniczy jest rownoznaczny z egzaminem zawodowym.
Podstawqg prawng egzaminu czeladniczego jest ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o
rzemiosle (Dz.U. Nr 112, poz.979 z 2002r. — tekst jednolity — oraz Dz.U. Nr 137, poz. 1304 z
2003r.) i rozporzgdzenie Ministra Edukacii Narodowej z dnia 12 pazdziernika 2005r. w sprawie
egzamindw na tytuty czeladnika i mistrza w zawodzie przeprowadzanych przez komisje
egzaminacyjne izb rzemieslniczych (Dz.U. Nr 215, poz. 1820). Zgodnie z tymi dokumentami
egzaminy czeladnicze przeprowadzajg komisje egzaminacyjne powotane przez izby
rzemieslnicze. Do egzaminu czeladniczego izba rzemiedlnicza dopuszcza osobe, ktéra
spetnia jeden z nastepujgcych warunkéw: (1) ukonczyta nauke zawodu u rzemiesinika oraz
doksztatcanie teoretyczne w szkole lub w formach pozaszkolnych; (2) posiada $wiadectwo
ukonczenia gimnazjum albo o$mioletniej szkoty podstawowej oraz uzyskata umiejetnosci
zawodowe w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin, w formie pozaszkolne;j;
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(3) posiada Swiadectwo ukonczenia gimnazjum albo o$mioletniej szkoty podstawowej
oraz co najmniej dwuletni lub trzyletni staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin -
odpowiednio do okresu ksztatcenia w danym zawodzie przewidzianego w klasyfikaciji
zawodow szkolnictwa zawodowego, okreslonej w odrebnych przepisach; (4) posiada
Swiadectwo ukonczenia gimnazjum albo oSmioletniej szkoty podstawowej oraz co najmniej
dwuletni lub frzyletni staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin - odpowiednio do
okresu nauki w danym zawodzie ustalonym przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego, jezeli zawdd
nie wystepuje w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego, o ktérej mowa w pkt 3; (5)
posiada Swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowej, prowadzqgcej ksztatcenie zawodowe o kierunku zwigzanym z
zawodem, w ktérym zdaje egzamin; (6) posiada tytut zawodowy w zawodzie wchodzgcym
w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, oraz po uzyskaniu tytutu zawodowego co
najmniej potroczny staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin. Egzamin czeladniczy
sktada sie z dwdch etapdw: praktycznego i teoretycznego. Etap teoretyczny sktada sie z
czesci pisemnej i z czesci ustnej. Kandydat zgtasza sie na kazdy etap egzaminu z dowodem
osobistym lub innym dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym jego tozsamos$¢, a w
przypadku czesci praktycznej egzaminu stosownq odziezq roboczg oraz wtasne narzedzia
stosowne wg. skierowania. Czas trwania etapu praktycznego nie moze by¢ dtuzszy niz 24
godziny tgcznie w ciggu trzech dni. Etap praktyczny odbywa sie u pracodawcodw lub w
warsztatach szkoleniowych. Etap teoretyczny rozpoczyna sie od czesci pisemnej, ktéra
polega na rozwigzaniu testu wyboru. Kandydat udziela odpowiedzi na pytania z zakresu
nastepujgcych tematdéw: rachunkowos$¢ zawodowa, dokumentacja dziatalnosci
gospodarczej, rysunek zawodowy, zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony
przeciwpozarowej, podstawowe zasady ochrony srodowiska, podstawowe przepisy prawa
pracy, podstawowa problematyka prawa gospodarczego i zarzgdzania
przedsiebiorstwem. Kazdy zdajgcy ofrzymuje zestaw pytan egzaminacyjnych posiadajgcy
okreslony numer. Na kazdy wyzej wymieniony temat udziela odpowiedzi na 7 pytan. Kazde
pytanie zawiera trzy propozycje odpowiedzi, z ktérych tylko jedna jest prawidtowa. Po
wystawieniu ocen z czesci pisemnej egzaminu rozpoczyna sie cze$¢ ustna, ktéra polega na
udzieleniu przez zdajgcego odpowiedzi na pytania z zakresu nastepujgcych tematdw:
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technologia, maszynoznawstwo, materiatoznawstwo. Zdajgcy losuje zestaw pytan,
nastepnie przygotowuje sie do udzielenia odpowiedzi przez okoto 10 minut i po zaproszeniu
przez zespdt egzaminacyjny do stotu komisji przystepuje do udzielenia odpowiedzi.
Odpowiedziom tym przystuchuje sie caty zespdt egzaminacyjny, ktory wspdlnie ustala
oceny za odpowiedzi na poszczegdlne pytania. Czas trwania czesci ustnej nie moze byc¢
dtuzszy niz 30 minut. Kazdy zestaw pytan ustnych sktada sie z 3 oddzielnych zestawdw
obejmujgcych po 3 pytania z kazdego tematu. Po sporzqgdzeniu przez sekretarza
profokotdéw z egzaminu wszyscy uczestnicy sktadajg podpisy. Kandydat uzyskuje ocene
pozytywnq z egzaminu, jezeli uzyskat oceny pozytywne z wszystkich wyznaczonych zadan
egzaminacyjnych podczas etapu praktycznego oraz z wszystkich tfematow podczas etapu
teoretycznego (czesSci pisemnej i ustnej). Kandydat nie zdat egzaminu, jedli uzyskat
przynajmniej jedng ocene niedostateczng z jednego tematu lub  zadania
egzaminacyjnego. Na zakonczenie egzaminu przewodniczgcy ogtasza wyniki egzaminu.
Osoby, ktére zdaty egzamin, ofrzymujg Swiadectwo czeladnicze. Osoby, ktére nie zdaty
egzaminu, otrzymujg zaswiadczenie o nieztozeniu egzaminu, w ktérym zamieszczona jest
informacja, z ktérych tematdéw lub zadan uzyskaty oceny niedostateczne. Zdajgcy, ktdry
otfrzymat ocene niedostateczng ma prawo przystgpic do egzaminu poprawkowego
obejmujgcego tylko ten temat lub tematy albo to zadanie lub zadania, z ktérych otrzymat
ocene niedostateczng. W celu przystgpienia do egzaminu poprawkowego kandydat
powinien ztozy¢ do Izby wymienione zaswiadczenie o nieztozeniu egzaminu, wypetniony
formularz zgtoszeniowy na egzamin oraz dowdd optaty za egzamin poprawkowy.(Opr. na
podst. informacji zawartych na stronach Wielkopolskiej Izby Rzemiesiniczej -
http://www.irpoznan.com.pl/oswiata/100,egzaminy.html, stan z 9.08.2012)




Egzamin mistrzowski

Egzamin kwalifikacyjny na tytut mistrza jest formg oceny poziomu wiedzy i umiejetnosci z
zakresu danego zawodu rzemiesiniczego. Podstawqg prawng egzaminu mistrzowskiego jest
ustawa z dnia 22 marca 1989 roku o rzemiosle (Dz.U. Nr 112, poz.979 z 2002r. — tekst jednolity
—oraz Dz.U. Nr 137, poz. 1304 z 2003r.) i rozporzgdzenie Ministra Edukaciji Narodowej z dnia
12 pazdziernika 2005r. w sprawie egzamindw na tytuty czeladnika i mistrza w zawodzie
przeprowadzanych przez komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych (Dz.U. Nr 215, poz.
1820). Zgodnie z tymi dokumentami egzaminy mistrzowskie przeprowadzajg komisje
egzaminacyjne powotane przez izby rzemiesinicze. Do egzaminu mistrzowskiego izba
rzemieslnicza dopuszcza osobe, ktora spetnia jeden z nastepujgcych warunkéw:
1) posiada tytut czeladnika lub rownorzedny w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin, i po
uzyskaniu tytutu zawodowego co najmniegj trzyletni staz pracy w tym zawodzie albo tgcznie
przed i po uzyskaniu tytutu zawodowego co najmniej sze$cioletni staz pracy w zawodzie, w
ktérym zdaje egzamin, oraz Swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo
dotychczasowej szkoty ponadpodstawowej; 2)  przez okres co najmniej szeSciu lat w
ramach samodzielnie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej wykonywata zawdd, w
ktérym zdaje egzamin, i posiada Swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej albo
dotychczasowej szkoty ponadpodstawowej; 3)  posiada tytut czeladnika lub rownorzedny
w zawodzie wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, i po uzyskaniu tytutu
zawodowego co najmniej trzyletni staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin, oraz
Swiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej; 4) posiada tytut mistza w zawodzie
wchodzgcym w zakres zawodu, w ktérym zdaje egzamin, i po uzyskaniu tytutu mistrza co
najmniej roczny staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin, oraz Swiadectwo
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalne] albo dotychczasowej szkoty ponadpodstawowe;;
5) posiada $wiadectwo ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej lub dotychczasowej szkoty
ponadpodstawowej, dajgcych wyksztatcenie Srednie, w zawodzie wchodzgcym w zakres
zawodu, w ktérym zdaje egzamin, i tytut zawodowy w zawodzie wchodzgcym w zakres
zawodu, w ktérym zdaje egzamin, oraz po uzyskaniu tytutu zawodowego co najmniej
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dwuletni staz pracy w zawodzie, w ktérym zdaje egzamin; 6) posiada dyplom ukonczenia
szkoty wyzszej na kierunku lub w specjalnosci w zakresie wchodzgcym w zakres zawodu, w
ktérym zdaje egzamin, i po uzyskaniu tytutu zawodowego co najmniej roczny staz pracy w
zawodzie, w ktérym zdaje egzamin. Egzamin mistrzowski sktada sie z dwoch etapow:
praktycznego i teoretycznego. Etap teoretyczny sktada sie z czesci pisemnej i z czesci
ustnej. Kandydat zgtasza sie na kazdy etap egzaminu z dowodem osobistym lub innym
dokumentem ze zdjeciem potwierdzajgcym jego tozsamos¢. Czas frwania etapu
praktycznego nie moze byc¢ dtuzszy niz 24 godziny tgcznie w ciggu trzech dni. Etap
praktyczny odbywa sie u pracodawcow lub w warsztatach szkoleniowych. Etap
teoretyczny rozpoczyna sie od czesci pisemnej, ktéra polega na rozwigzaniu testu wyboru.
Kandydat udziela odpowiedzi na pytania z zakresu nastepujgcych tematow:
rachunkowos$¢ zawodowa wraz z kalkulacjg, dokumentacja dziatalnosci gospodarczej,

rysunek zawodowy, zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony
przeciwpozarowej, podstawowe zasady ochrony srodowiska, podstawowe przepisy prawa
pracy, podstawowa problematyka prawa gospodarczego i zarzgdzania

przedsiebiorstwem, podstawy psychologii i pedagogiki, metodyka nauczania. Kazdy
zdajgcy otrzymuje zestaw pytan egzaminacyjnych posiadajgcy okreslony numer. Na kazdy
wyzej wymieniony temat udziela odpowiedzi na 7 pytan. Kazde pytanie zawiera trzy
propozycje odpowiedzi, z ktérych tylko jedna jest prawidtowa. Po wystawieniu ocen z
czesci pisemnej egzaminu rozpoczyna sie czes¢ ustna, ktéra polega na udzieleniu przez
zdajgcego odpowiedzi na pytania z zakresu nastepujgcych tematdw:technologia,
maszynoznawstwo, materiatoznawstwo. Zdajgcy losuje zestaw pytan, nastepnie
przygotowuje sie do udzielenia odpowiedzi przez okoto 10 minut i po zaproszeniu przez
zespdt  egzaminacyjny do stotu  komisji  przystepuje do udzielenia odpowiedzi.
Odpowiedziom tym przystuchuje sie caty zespdt egzaminacyjny, ktdry wspdlnie ustala
oceny za odpowiedzi na poszczegdlne pytania. Czas trwania czesci ustnej nie moze byc¢
dtuzszy niz 30 minut. Kazdy zestaw pytan ustnych sktada sie z 3 oddzielnych zestawdw
obejmujgcych po 3 pytania z kazdego tematu. Po sporzgdzeniu przez sekretarza
protokotéw indywidualnych kandydatéw i protokotu zbiorczego egzaminu wszyscy
uczestnicy egzaminu sktadajg podpisy na protokotach. Kandydat uzyskuje ocene
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pozytywnq z egzaminu, jezeli uzyskat oceny pozytywne z wszystkich wyznaczonych zadan
egzaminacyjnych podczas etapu praktycznego oraz z wszystkich fematow podczas etapu
teoretycznego (czesSci pisemnej i ustnej). Kandydat nie zdat egzaminu, jedli uzyskat
przynajmniej jedng ocene niedostateczng z jednego tematu lub  zadania
egzaminacyjnego. Na zakonczenie egzaminu przewodniczgcy ogtasza wyniki egzaminu.
Osoby, ktére zdaty egzamin, ofrzymujg pocztg dyplom mistrzowski. Osoby, ktdére nie zdaty
egzaminu ofrzymujqg zaswiadczenie o nieztozeniu egzaminu, w ktérym zamieszczona jest
informacja, z ktérych tematdéw lub zadan uzyskaty oceny niedostateczne. Zdajgcy, ktory
ofrzymat ocene niedostateczng ma prawo przystgpic do egzaminu poprawkowego
obejmujgcego tylko ten temat lub tematy albo to zadanie lub zadania, z ktérych otrzymat
ocene niedostateczng. W celu przystgpienia do egzaminu poprawkowego kandydat
powinien ztozy¢ do Izby wymienione zaswiadczenie o nieztozeniu egzaminu, wypetniony
formularz zgtoszeniowy na egzamin, oraz dowdd optaty za egzamin poprawkowy.(Opr. na
podst. informacji zawartych na stronach Wielkopolskiej Izby Rzemiesiniczej -
http://www.irpoznan.com.pl/oswiata/100,egzaminy.html, stan z 9.08.2012)

Egzamin potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe

Iwany réwniez ,,egzaminem zawodowym”, jest formq oceny poziomu opanowania przez
zdajgcego wiedzy i umiejetnosci z zakresu danej kwadlifikacji wyodrebnionej w zawodzie,
ustalonych w podstawie programowej ksztatcenia w zawodach okreslonej w odrebnych
przepisach. Egzamin zawodowy jest przeprowadzany dla: 1) ucznidw zasadniczych szkot
zawodowych i technikdw oraz ucznidw (stuchaczy) szkédt policealnych; 2) absolwentéw
zasadniczych szkdt zawodowych, technikdw i szkdt policealnych; 3) oséb, ktére ukohczyty
kwalifikacyjny kurs zawodowy. Egzamin zawodowy przeprowadza sie w dwdch etapach:
pisemnym i ustnym. Etap pisemny jest przeprowadzany w formie testu i sktada sie z dwdch
czesci, podczas ktdrych zdajgcy rozwigzuje: 1) w czesci pierwszej - zadania egzaminacyjne
sprawdzajgce wiadomosci i umiejetnosci wiasciwe dla kwalifikacji w danym zawodzie; 2)
w czesci drugiej - zadania egzaminacyjne sprawdzajgce wiadomosci i umiejetnosci
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zwigzane z zatrudnieniem i dziatalnoScig gospodarczq. Etap praktyczny polega na
wykonaniu zadania egzaminacyjnego, sprawdzajgcego praktyczne umiejetnosci z zakresu
kwalifikacji w danym zawodzie. Wszyscy zdajacy w catej Polsce przystepujg do egzaminu
pisemnego w tym samym terminie ustalonym przez dyrektora Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej, nie pdzniej niz 4 miesigce przed terminem egzaminu. Patrz tez: egzamin
zewnetrzny

(Zrédto: Rozporzqdzenie ministra edukacji narodowej zmieniajgce rozporzqdzenie w
sprawie warunkdw i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania ucznidw i stuchaczy
oraz przeprowadzania sprawdziandow i egzamindw w szkotach publicznych z dnia 24 lutego
2012 r. dotyczy rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 r. w
sprawie warunkéw i sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania ucznidw i stuchaczy
oraz przeprowadzania sprawdziandw i egzamindw w szkotach publicznych Dz. U. Nr 83, poz.
562, z pdzn. zm.)

Egzamin praktyczny (praktyczny etap egzaminu)

Etap praktyczny egzaminu zawodowego dla absolwentdw technikdw, technikodw
uzupetniajgcych i szkét policealnych prowadzgcych ksztatcenie w zawodach innych niz
ksztatcone w zasadniczych szkotach zawodowych, polega na wykonaniu zadania
egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym i — w zaleznosci od zawodu,
ktérego dotyczy egzamin — obejmuje: opracowanie projektu realizacji okreSlonych prac
albo opracowanie projektu realizacji okreSlonych prac i wykonanie okreslonej pracy lub
prac na stanowisku egzaminacyjnym wyposazonym zgodnie ze standardem wymagan
bedgcym podstawa do przeprowadzania egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe w danym zawodzie — zwanych dalej ,,pracg egzaminacyjng”. Na wykonanie
zadania praktycznego zdajgcy ma nie mniej niz 180 minut i nie wiecej niz 240 minut. Czas
trwania etapu praktycznego egzaminu zawodowego w danym zawodzie okreslony jest w
Informatorze dla danego zawodu. Wykonanie pracy egzaminacyjnej przez zdajgcego,
obserwuje zespbdt nadzorujgcey etap praktyczny, a wykonanie okreslonej pracy lub prac, o
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ktérych mowa w § 132 ust. 3 pkt 2, obserwuje i potwierdza przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego etap praktyczny.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2007 r. w sprawie
warunkow | sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy oraz
przeprowadzania sprawdziandw i egzamindw w szkotach publicznych, Dz. U. Nr 83, poz.
562, z pozn. zm.)

Elastyczne formy zatrudnienia

Z j. ang. Flexible Forms of Employment - sq to formy zatrudnienia, ktére rdzniq sie od
fradycyjnie pojmowanego modelu pracy. Odznaczajq sie nietypowym charakterem pracy,
np. miejscem pracy (telepraca), czasem pracy, stosunkiem pracy (np. umowa-zlecenie,
umowa o dzieto), zakresem pracy (np. job sharing — dzielnie sie pracqg, praca zadaniowa),
sposobem wynagradzania (np. wynagrodzenie zadaniowe). Elastyczne formy zatrudnienia
pozwalajg na optymalizacje trybu i czasu pracy, maksymalizacje korzysci dla pracownika i
pracodawcy. Najobardziej korzystne sq EFZ dla oséb, ktére z roznych przyczyn nie mogg lub
nie chcqg podjgc¢ pracy w petnym wymiarze godzin czy tez w jednym miejscu pracy. Maja
zastosowanie przede wszystkim w przypadku: niepetnosprawnych, kobiet w cigzy lub
wychowujgcych dziecko, osdéb uczgcych sie lub studivjgcych, emerytdw, rencistdow, oséb
juz pracujgcych, ale poszukujgce dodatkowego 7zrédta dochodu, specjalistow wysokiej
klasy lub przedstawicieli wolnych zawoddw niezainteresowanych statym zatrudnieniem

(Zrédto: http://www.rynekpracy.pl/slownik_1.php/wpis.169, stan z 9.08.2012; Stownik pojeé
rynku pracy na www.zielonalinia.gov.pl, stan z 9.08.2012)




Instruktor praktycznej nauki zawodu

Osoba, ktéra ksztatci ucznidw w ramach praktycznej nauki zawodu. Instruktor powinien
posiada¢ co najmniej tytut mistrza w zawodzie lub w zawodzie wchodzgcym w sktad
zawodu, kfdérego bedzie nauczat. Ponadfo wymagane jest rowniez przygotowanie
pedagogiczne wymagane od nauczycieli. W przypadku nie posiadania tytutu mistrza
wymagane jest ukonczenie studiow wyzszych oraz 3 letni staz w zawodzie ktérego bedg

nauczac.
(Zrédto: Rozporzqdzenie MENIS z dnia 29 pazdziernika 2003 zmieniajqce rozporzqdzenie w
sprawie praktycznej nauki zawodu, Dz. U. z 2003 roku Nr 192, poz. 1875)

Instytucje dialogu spotecznego

Organizacje, stowarzyszenia i instytucje dziatajgce w sferze rynku pracy. Jako przyktady
mozna podac: zwigzki zawodowe lub organizacje zwigzkdw zawodowych, organizacije
pracodawcdw, organizacje bezrobotnych, organizacje pozarzadowe - jezeli wirdéd zadan
statutowych znajduje sie realizacja zadan w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia
skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Najpopularniejsze w Polsce to NSZZ
wSolidarnos$¢”, OPZZ, Polska Konfederacja Pracodawcdw Prywatnych.

(Zrédto: http://www.mpips.gov.pl/praca/instytucje-rynku-pracy/eserwis=2, stan z 7.08.2012)




Instytucje otoczenia biznesu

Instytucje oferujgce pomoc przedsiebiorcom w szerokim zakresie. Instytucje te pomagajq

rowniez poczatkujgcym przedsiebiorcom. Oferta instyfucji ofoczenia biznesu obejmuje
udzielanie informaciji, szkolenia, doradztwo, ustugi B+R itp. Instytucje otoczenia biznesu to
podmioty posiadajgce baze materialng, fechniczng, zasoby ludzkie i kompetencje
niezbedne do Swiadczenia ustug na rzecz sektora MSP. Przyktadowe instytucje to:
stowarzyszenia przedsiebiorcow, izby gospodarcze agencje rozwoju regionalnego i
lokalnego, osrodki szkoleniowo-doradcze czy instytucje proinnowacyjne.

(Zrédto: http://www.parp.gov.pl/files/74/81/104/Instytucje_Otocz_Bizn.pdf badanie PARP
Warszawa 2004; stan z 7.08.2012 http://www.pi.gov.pl/iob/chapter_86459.asp, stan z
7.08.2012)

Instytucje partnerstwa lokalnego

Instytucje dziatajgce w formie statej wspdtpracy, ukierunkowanej na rozwigzanie
okresSlonego problemu, wymiane posiadanych zasobdw oraz doswiadczen czy wreszcie
lepszg koordynacje readlizowanych przedsiewziec. Partnerstwa lokalne sqg inicjatywaq,
angazujgcg podmioty reprezentujgce nie tylko rézne sektory, ale i posiadajgce odmienne
doSwiadczenia w  zakresie rozwigzywania  okreSlonych  problemdw  spoteczno-
gospodarczych. Wspdlne potgczenie sit, zasobdw a przede wszystkim réznych perspektyw
poznawczych przyczyni¢ sie ma do bardziej kompleksowego podejscia do problemu w
celu trwatej eliminacji niepozgdanych zjawisk. Tworzenie partnerstw lokalnych sprzyja takze
wiekszej efektywnosci oraz skutecznosci podejmowanych inicjatyw oraz zwiekszeniu zasiegu
ich oddziatywania. Zgodnie z zapisami ustawy o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, instytucjami partnerstwa lokalnego sg grupy podmiotdw, ktére na podstawie umowy
zdecydowaty sie na redlizacje przedsiewzie¢ oraz projektdw na rzecz lokalnego rynku

pracy.
(Zrédto: http://www.rowniwpracy.gov.pl/50/instytucje-rynku-pracy/instytucje-dialogu-
spolecznego-i-instytucje-partnerstwa-lokalnego.html, stan z 7.08.2012)
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Instytucje rynku pracy

Instytucje realizujgce zadania panstwa w zakresie promocji zafrudnienia, tagodzenia
skutkdw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Instytucjami rynku pracy sq publiczne
stuzby zatrudnienia, Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe
oraz instytucje dialogu spotecznego i partnerstwa lokalnego. Publiczne stuzby zatrudnienia
powiatowe i wojewoddzkie urzedy pracy, kfore realizujg zadania okresSlone ustawaq.
Ochotnicze Hufce Pracy to panstwowa jednostka dziatajgca na rzecz mtodziezy oraz oséb
bezrobotnych do 25 roku zycia. Agencje zatrudnienia sg to niepubliczne jednostki
Swiadczgce pomoc w znalezieniu pracy statej i tymczasem réwniez za granicq.

(Zrédto: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, Dz. U. 22008 r. Nr 69, poz. 415, z pdZn. zm)

Instytucje szkoleniowe

Podmioty publiczne bqgdz niepubliczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg
pozaszkolng w zakresie okreslonym przez Ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz.U. z 2008 r. Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.). Instytucja
szkoleniowa oferujgca szkolenia dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy moze uzyskac
zZlecenie finansowane ze srodkédw publicznych na prowadzenie tych szkolen po wpisie do
rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy wtasciwy ze
wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowe;.

(Zrédto: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, Dz. U.z2008r. Nré9, poz. 415, z pdzn. zm)




Izby rzemiesinicze

Organizacja samorzgdowa skupiajgca cechy, rzemieslnikdw nienalezgcych do cechu,
spotdzielnie rzemiesinicze oraz inne jednostki, ktére wspierajq rozwodj gospodarczy rzemiosta.
Izby skupidjg sie na reprezentowaniu zrzeszonych podmiotéw oraz rzemieslinikdw wobec
organdw administracji publicznej oraz innych organizacji i instytucji, udzielanie swym
cztonkom pomocy instruktarzowej i doradczej oraz przeprowadzanie egzamindw
kwalifikacyjnych. Izby dziatajg na obszarze jednego wojewddztwa bgdz jego czesci. Na
terenie kraju funkcjonuje 27 izb rzemieslniczych i przedsiebiorczosci.

(Zrédto: Raport z badar Cechy Wielkopolski. Rola rzemiosta w ksztatcenie zawodowym.
DSiG Poznan 2011; http://www.zrp.pl/, stan z 7.08.2012)

Klastry (inicjatywy klastrowe)

Wspodtpraca pionowa i pozioma pomiedzy trzema podmiotami skoncentrowanymi na
danym obszarze i dziatajgcych w jednym sektorze: przedsiebiorstwami, podmiotami
naukowo-badawczymi oraz wtadzami publicznymi. Pomimo iz przedsiebiorstwa konkurujg
ze sobq na co dzien, to wspodtpracujq ze sobg w sferze badawczej i rozwoju aby wyzwoli¢
efekt synergii. Inicjatywqg klastrowg mozna nazwa¢ mniej lub bardziej zinstytucjonalizowana
(sformalizowana) grupa aktoréw lokalnych dgzgca do zainicjowania funkcjonowania
danego klastra bgdz rozwigzania istotnych problemoéw juz funkcjonujgcego klastra.
Najbardziej znanym klasterem jest Dolina Krzemowa jest to klaster informatyczny.

(Zrédto: Porter M. E., The Competitive Advantage of Nations, Macmillan Press, Hampshire
and London 1990; http://www.mg.gov.pl/files/upload/11784/Tekst1Koncepcjaklastra.pdf,
stanz 7.08.2012)
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Klasy patronackie

Klasy bedqgce pod patronatem uczelni wyzszej bqgdz zaktadu pracy. Najczesciej spotyka
sie z nimi w szkotach zawodowych, przyktadem moze by¢ szkota zawodowa, a w niej klasa
patronacka Volkswagena w Swarzedzu. Klasa taka to obustronne korzysci, pracodawca
moze wyszkoli¢ sobie ucznidw o konkretnych kwalifikacjach, a oni majg pewnosé
zatrudnienia po ukohczeniu szkoty.

Klasyfikacja zawododw i specjalnosci

Narzedzie stuzgce w gtownej mierze do prowadzenia badan statystycznych i tworzenia
analiz rynku pracy. Znajduje rowniez zastosowanie w posrednictwie pracy i poradnictwie
zawodowym. Zawody sg sklasyfikowane w 10 wielkich grupach: przedstawiciele wtadz
publicznych, wyzszy urzednicy i kierownicy; specjalisci; technicy i inny Sredni personel;
pracownicy biurowi; pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy; rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i
rybacy; robotnicy przemystowi i rzemieslnicy; operatorzy i monterzy maszyn i urzgdzen;
pracownicy przy pracach prostych; sity zbrojne.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2010 r. w
sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na pofrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania Dz.U. Nr 82 z dnia 17 maja 2010r., poz. 537)

Klasyfikacja zawodow szkolnictwa zawodowego

Uporzgdkowany spis zawoddw nauczanych w systemie oswiaty. Szkoty, w ktérych mozna
nauczac¢ tych zawoddw to: zasadnicza szkota zawodowa, czteroletnie technikum oraz
szkota policealna o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku. Kwalifikacje zawodowe sq
wyodrebnione i okresla je podstawa programowa. Grupy wielkie obejmujg nastepujgce
kategorie: technicy i inny Sredni personel; pracownicy biurowi; pracownicy ustug osobistych
i sprzedawcy; rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy; robotnicy przemystowi i rzemiesinicy;
operatorzy i monterzy maszyn i urzqdzenh; pracownicy przy pracach prostych. tgcznie w
klasyfikacji mozna znalez¢ 200 zawodow.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011r. w sprawie
klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego, Dz.U. 2012 nr 0 poz. 7) 79

Y
N\



Kompetencje zawodowe

Jest to pojecie szersze niz kwadlifikacje zawodowe i oznacza zdolno$¢ do wykonywania
czynnosci w zawodzie w sposdb zgodny ze standardami wymaganymi dla danego zadania
zawodowego. W pojeciu tym miesci sie rowniez zdolnos¢ do stosowania wiedzy i
umiejetnosci w nowych sytuacjach (w ramach obszaru zawodowego i poza zasadniczymi
sytuacjami). Jest to zatem posiadanie i rozwijanie umiejetnosci, wiedzy, wtasciwych postaw
i doSwiadczen w celu pomysinego wypetniania funkcji zawodowych.

T. Ornatowski, J. Figurski, Praktyczna nauka zawodu Radom 2000, s.26 [za:] T. Nowacki, O
kwalifikacjach prawie wszystko, Warszawa 1997

Ksztalcenie zawodowe

Ornatowski i Figurski definivjg ksztatcenie zawodowe w nagjprostszym ujeciu, jako
przygotowanie do podjecia pracy w okreslonej gatezi gospodarki narodowej, w okreslonej
branzy, w okreSlonym zawodzie, czy specjalnosci, czy na okreSlonym stanowisku pracy. W
toku tego procesu naturalne oraz konieczne staje sie wigzanie teorii i praktyki, a w treSciach
ksztatcenia zawodowego wyrdzni¢ nalezy wiedze zawodowq i umiejetnosci zawodowe. Ich
witasciwe opanowanie zapewnia odpowiednie przygotowanie do dziatalnosci zawodowe;.

Nalezy zaznaczy¢, ze w ujeciu procesualnym niebagatelng role odgrywa nabywanie przez
ucznia umiejetnosci praktycznych, co ma miejsce w pracowniach/warsztatach szkolnych,
bgdz w zaktadach pracy (w tym u rzemieslnikow)

W polskim systemie ksztatcenia zawodowego podstawowq formg organizacyjno-prawng
jest szkota zawodowa, ale ksztatcenie zawodowe odbywa sie takze w zaktadach pracy,
zaktadach rzemieslniczych oraz specjalnych o$rodkach szkolenia zawodowego oraz
kursowego.

T. Ornatowski, J. Figurski, Praktyczna nauka zawodu Radom 2000, .18
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Kwalifikacje zawodowe

Uktad umiejetnosci, wiadomosci i cech psychofizycznych niezbednych do wykonywania
zestawu zadan zawodowych, jednakze wraz z wprowadzeniem krajowych ram kwalifikacji,
przez pojecie kwalifikacji rozumie sie okreslony zestaw efektdw uczenia sie, zgodnych z
ustalonymi standardami, ktérych osiggniecie zostato formalnie potwierdzone przez
upowaznionqg instytucje. Formalne potwierdzenie osiggnietych kompetenciji polega na
wydaniu przez uprawnionq instytucje odpowiedniego dokumentu (dyplomu, Swiadectwa,
certyfikatu itp.) po dokonaniu oceny efektdow uczenia sie i stwierdzeniu, ze odpowiadajqg
one wymaganiom dla danej kwadlifikacji. W polskim systemie kwadalifikacji wyrdznia sie
kwalifikacje petne oraz kwalifikacje czgstkowe, rdznigce sie zakresem i poziomem
zaawansowania efektéw uczenia sie, ktére sie na nig sktadajg. Warunkiem uzyskania
kwalifikacji petnej danego poziomu bedzie posiadanie petnej kwalifikacji na poprzednim
poziomie. Obok podziatu kwalifikacji na petne i czgstkowe wyrdznia sie takze kwadlifikacje
ztozone oraz kwalifikacje sktadowe. Kwadlifikacje ztozong rozumie sie jako zdefiniowang
poprzez zestaw efektdw uczenia sie, ktéry moze zostac w naturalny sposéb podzielony na
podzestawy, potwierdzane oddzielnie. Tak wyrdznione podzestawy efektdw uczenia sie
stanowiq kwalifikacje sktadowe.

(Zréd+o: (red.) Kwiatkowski S.M. Kwalifikacje zawodowe na wspotczesnym rynku pracy, IBE,
Warszawa 2004; oraz Stownik kluczowych poje¢ zwiqgzanych z krajowym systemem
kwalifikacji, opr. przez Instytut Badan Edukacyjnych w ramach projektu ,,Opracowanie
zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz
Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie”, 2011).




Metoda projektow

Jedna z metod aktywizujgcych proces ksztatcenia ucznidw polegajgca na samodzielnym
realizowaniu przez ucznidéw zadan na podstawie wczesniej ustalonych kryteriow. Nauczyciel
okreSla wytqcznie ramy projektu. Celem metody jest ksztattowanie umiejetnosci
planowania i organizaciji pracy wtasnej ucznidw, zbierania i selekcjonowania informacii,
rozwigzywania problemaow, pracy w grupie, oceniania i komunikowania sie.

(Zrédto: Brejnak A., Metoda projektdw w ksztatceniu zawodowym, Wyd. CODN, Warszawa
1995)

Mistrz

Najwyzszy stopien ksztatcenia zawodowego przyznawany w drodze egzaminu
prowadzonego przez izbe rzemiesdliniczg. Osoba podchodzgca do egzaminu musi spetniac
okresSlone warunki (Patrz: Egzamin mistrzowski). Mistrz ma prawo do szkolenia ucznidow w
zaktadzie rzemieslniczym, o ile posiada przygotowanie pedagogiczne wymagane od
nauczycieli, ukonczyt kurs pedagogiczny zawodu zatwierdzony przez kuratora oswiaty lub
przed dniem 6 stycznia 1993 roku ukonczyt kurs pedagogiczny uprawniajgcy do petnienia
funkcji instruktora praktycznej nauki zawodu. Dyplom mistrza jest ponadto dowodem
kwalifikacji zawodowych w mysl Ustawy o rzemiosle.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie praktycznej nauki zawodu
z dnia 15 grudnia 2010 r., Dz. U. nr 256, poz. 2572, z pdzn. zm; Ustawa o rzemiosle z dnia 22
marca 1989r., Dz. U. nr 112 poz. 979)

Mtodociany pracownik

Osoba zatrudniona przez pracodawce, ktdéra ukonczyta 16, a nie przekroczyta 18 lat,
posiadajgca przynajmniej Swiadectwo gimnazjalne. W drodze rozporzgdzenia Minister
Pracy i Polityki Socjalnej w porozumieniu z Ministrem Edukacji Narodowej moze okreslic
przypadki, w ktérych dopuszczalne jest rowniez zatrudnianie osdb, ktére nie ukonczyty
gimnazjum oraz majgcych mniej niz 16 |at.

(Zrédto: Kodeks Pracy, Dz. U. z 1998 1. Nr 21, poz. 94)
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Motywacja i systemy motywacyjne pracownikéw

Proces regulujgcy zachowania cztowieka tak, aby mozna byto osiggngc okreslony wynik.
Jest mechanizmem regulujgcym i uruchamiajgcym zachowanie danej osoby. To stan
wewnetrznego napiecia dagzgcy do dziatania w SciSle okreSlonym kierunku, majgcy
nieSwiadomy charakter. Zagadnienia zwigzane z motywacjg znajdujg sie w cenfrum
zainteresowania nauki o zarzgdzaniu ze wzgledu na ich fundamentalne znaczenie dla
funkcjonowania organizacji (organizacja dziata dzieki codziennemu angazowaniu sie 0sob
ja tworzgcych). W celu zwiekszenia motywacji pracownikéw, przedsiebiorcy wprowadzajq
rozne systemy organizacji pracy: a. wewnetrzny system motywacyjny pracownikéw firmy
oparty kary i nagrody oraz system premiowania za efektywng prace w wymiarze
pozafinansowym (np. pakiety socjalne), b. system szkolenh wewnetrznych i zewnetrznych
zwigzanych z doskonaleniem i rozwojem zawodowym pracownikdéw, c. system
ksztattowania efektywnej wspotpracy miedzy pracownikami przedsiebiorstwa obejmujgcy
dziedziny takie jak obieg informacii, kulture pracy, kompetencje decyzyjne etc. W literaturze
dotyczqcej zagadnienia wskazuje sie na istnienie wielu koncepcji, w oparciu o ktére
budowane sg systemy motywacyjne, m.in. teoria sprawiedliwosci, teoria oczekiwan, czy
teoria dwuczynnikowa.

(Zrédto: Stoner J. A. F., Freeman R.E., Gilbert D.R., Kierowanie, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2011; Griffin R, Podstawy zarzqgdzania organizacjami,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998)

Nawyki zawodowe oraz sprawnosé¢ zawodowa

Odpowiednio intensywna praktyka u pracodawcéw pozwala juz na wczesnym etapie
nauki zawodu wyrabia¢ poprawne nawyki zawodowe (automatyzacja czynnosci
ztozonych w Swiadomym dziataniu) oraz sprawnos$¢ zawodowq (zdolno$¢ do szybkiego
wykonania czynnosci o odpowiedniej jakosci, mierzona iloscig produktu wytworzonego i
pomiarem czasu).

76

l



Ochotnicze Hufce Pracy

Panstwowe jednostki budzetowe nadzorowane przez ministra wtasciwego do spraw
pracy, wykonujgce zadania panstwa w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, oraz zadania w zakresie ksztatcenia i
wychowania. W szczegdlnosci prowadzqg dziatania majgce na celu umozliwienie mtodziezy,
ktéra nie ukonczyta szkoty podstawowej lub gimnazjum albo nie kontynuuje nauki po
ukonczeniu tych szkdét, zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz uzupetnienie wyksztatcenia
podstawowego lub gimnazjalinego, a takze umozliwienie mtodziezy uzupetniania
ponadgimnazjalnego wyksztatcenia ogdélnego i zawodowego.

(Zrédto: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promoc;ji zatrudniania i instytucjach rynku
pracy, Dz. U. nr 69 poz. 415)

Organizacja pracodawcow

Niezalezny i samorzadny zwigzek pracodawcdw, uprawniony do uczestniczenia w
sporach zbiorowych i zawierania uktaddw zbiorowych pracy. Organizacije reprezentatywne
w skali kraju upowaznione sg do zasiadania w Komisji Tréjstronnej, a takze stanowiq ciato
opiniujgce propozycje aktéw  prawnych. Podstawowym = zadaniem = zwigzkdw
pracodawcdw, ich federacii i konfederaciji jest ochrona praw i reprezentowanie interesdw,
w tym gospodarczych, zrzeszonych cztonkdw wobec zwigzkdw zawodowych, organdw
wtadzy i administracji zgdowej oraz organdw samorzgdu terytorialnego. Organizacja taka
musi liczy¢ przynajmniej 10 cztonkow.

(Zrédto: Ustawa z dnia 23.05.1991 r. o organizacjach pracodawcdéw, Dz. U. nr 55 poz. 235)




Osrodek doszkalania i doskonalenia zawodowego

Publiczna placéowka  oswiatowo-wychowawcza, ktéra prowadzi  doksztatcanie
teoretyczne mitodocianych pracownikéw, oraz ksztatcenie ustawiczne w  formach
pozaszkolnych.

(Zrédto: Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 czerwca 2009 r. w sprawie
publicznych placdwek ksztatcenia ustawicznego, publicznych placowek ksztatcenia
praktycznego oraz publicznych osrodkow doksztatcania i doskonalenia zawodowego, Dz.
U. nr 99 poz. 828)

PFRON

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Jest to fundusz celowy,
ktérego Ssrodki sg przeznaczane na rehabilitacje zawodowq i spoteczng oraz zatrudnienie
0sOb  niepetnosprawnych. Posiada wtasng osobowo$¢  prawng, wtasny  zarzgd
nadzorowany przez ministra witasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego. Srodki
PFRON przeznaczane sg miedzy innymi na: 1) rekompensate pracodawcom chronionego i
otwartego rynku pracy podwyzszonych kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem oséb
niepetnosprawnych (dofinansowanie do wynagrodzen), 2) refundacje pracodawcom
kosztow przystosowania, adaptacii i wyposazenia miejsc pracy oséb niepetnosprawnych, 3)
dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania warsztatéw terapii zajeciowej oraz zaktaddw
aktywnosci zawodowej, 4) zlecanie organizacjom pozarzgdowym i fundacjom realizacii
zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych, 5)
wspotfinansowanie projektdow systemowych realizowanych ze srodkéw pomocowych Unii
Europejskiej, 6) wspierane indywidualnych oséb niepetnosprawnych. Cze$¢ Srodkow
finansowych  PFRON - wpierajgcych przede wszystkim  indywidualne  osoby
niepetnosprawne - dystrybuowana jest przez jednostki samorzgdu powiatowego i
wojewddzkiego. Przychodami PFRON sqg gtéwnie $rodki pochodzgce z obowigzkowych
miesiecznych wptat pracodawcow, ktdrzy zatrudniajg co najmniej 25 pracownikdw w
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przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy, a wskaznik zatrudnienia osob

niepetnosprawnych w ich zaktadzie jest nizszy niz 6 %. W przypadku panstwowych i
niepanstwowych szkét, zaktadodw ksztatcenia nauczycieli oraz placdwek opiekunczo-
wychowawczych i resocjalizacyjnych wymagany wskaznik wynosi 2%. Z wptat na PFRON
zwolnienie sg pracodawcy u ktérych wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
przekracza 6% , przedsiebiorstwa nie dziatajgce zarobkowo, a takze zaktady pracy ktére
ogtosity upadtos¢ bgdz sg w likwidacii.

(Zrédto: Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu 0sO0b  niepetnosprawnych, Dz.U. 1997  nr 123 poz. 776.;
http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/ 1808, stan z 7.08.2012 r.;
http://www.pfron.org.pl/portal/pl/1/1/PFRON.html, stan z 7.08.2012

r.;http://zielonalinia.gov.pl/default.aspxedocld=2073&dictword=1459, stan z 7.08.2012.)

Platforma cyfrowa

Pojecie bezposrednio zwigzane z informatyzacjg. W stownictwie potocznym jest to
okreslenie marketingowe systemu opartego na elektronice cyfrowej. Potocznie najczesciej
kojarzone jest z platformami cyfrowymi umozliwiajgcymi odbiér cyfrowej telewizji i radia
poprzez tgcza satelitarne bqdz naziemne. Coraz czesciej mianem platformy cyfrowej
okresla sie réznorakie projekty majgce na celu utatwienie dziatania okreslonych instytucii
czy grup spotecznych poprzez tworzenie baz danych, wymiane informacji, pomystéw itp.
do ktérych dostep majg wszyscy uzytkownicy. Pojecie platformy cyfrowej blisko zwigzane
jest takze z platformami internetowymi, ktére przy podobnych zatozeniach opierajqg sie o
sie¢ Internet.

(Zrédto: http://www.platforma.wint.pl/, stan z 10.08.2012 r.
http://konsultacje.um.warszawa.pl/, stan z 10.08.2012r.)
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Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie

Jeden z typdw podstawy programowej obejmujgcy nauczanie konkretnych zawodow. Od
2012 r. w Polsce wprowadzane sg nowe podstawy programowe, ktdre poza okresleniem
wiedzy i umiejetnosci zawodowych, a takze kompetencji personalnych i spotecznych ktére
powinien osiggng¢ uczen w toku ksztatcenia, charakteryzujg sie: 1) dostosowaniem do
europejskich ram kwadlifikacji; 2) okreSleniem ram ksztatcenia we wszystkich zawodach
vietych  w  klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego; 3) uwzglednieniem
wyodrebnienia okreslonych kwadlifikacji dla kazdego z zawoddw; 4) uwzglednieniem
potrzeb zwigzanych z ksztatceniem ustawicznym. Podstawa programowa ksztatcenia w
zawodzie, zostata okreSlona w trzech czesciach: 1) cze$¢ | okreSla ogdline cele i zadania
ksztatcenia zawodowego oraz obejmuje tabele zawierajgcqg wykaz kwalifikacji wraz z ich
powigzaniami z zawodami i efektami ksztatcenia; 2) czesc Il okredla: efekty ksztatcenia
wspdlne dla wszystkich zawodow, efekty ksztatcenia wspdlne dla zawoddw w ramach
obszaru ksztatcenia stanowigce podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie
zawodow oraz efekty ksztatcenia wtasciwe dla kwadalifikacji wyodrebnionych w zawodach;
3) czes$¢ Il okresla opis ksztatcenia w poszczegdlnych zawodach zawierajgcy: nazwy i
symbole cyfrowe zawoddw, zgodnie z klasyfikacjg zawoddw szkolnictwa zawodowego,
cele ksztatcenia w zawodach, nazwy kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach, warunki
realizacji ksztatcenia w zawodach, minimalng liczbe godzin ksztatcenia zawodowego oraz
mozliwosci uzyskania dodatkowych kwalifikacji w zawodach w ramach obszaru ksztatcenia
okreslonego w klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego.

(Zrédto: Zatqcznik do rozporzqdzenia ministra edukaciji narodowej z dnia 7 lutego 2012 1. w
sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach, Dz. U. z 17 lutego 2012 r. Nr. 0,
poz. 184.;
http://www.men.gov.pl/index.php2option=com_content&view=article &id=2689%3Apodsta
wa-programowa-ksztacenia-w-zawodach-podpisania-przez-
ministra&catid=55%3Aksztacenie-i-kadra-ksztacenie-zawodowe-default&ltemid=80, stan z
9.08.2012r.)

80




Pozaszkolne formy zdobywania zawodu

Jak zauwaza Szlosek, w dobie szybkich zamian frenddw gospodarczych, gospodarki
rynkowej oraz pojawiajgcych sie nowych technologii, nabierajg znaczenia formy
pozaszkolnego zdobywania zawodu, bgdz podnoszenia kwalifikacji. W pozaszkolnych
formach oSwiaty zawodowej mogg byC¢ realizowane zardwno kursy i szkolenia
przywarsztatowe, jak tez praktyki, staze oraz samoksztatcenie kierowane. W polskim systemie
pozaszkolng formg zdobywania zawodu jest takze nauka mtodocianego pracownika
wytgcznie u rzemieslnika i nabywanie tg drogqg kwalifikacji zawodowych.

T. Ornatowski, J. Figurski, Praktyczna nauka zawodu Radom 2000, s 22-23 [za:] F. Szlosek,
Wstep do dydaktyki przedmiotéw zawodowych, Radom 1995

Rezultaty ksztatcenia zawodowego

Na pozgdane rezultaty w obrebie wyksztatcenia zawodowego sktadajg sie: wiedza
zawodowa, umiejetnosci zawodowe, nawyki zawodowe, postawa zawodowa, i
osobowos¢ zawodowa.

Wiadomosci w potgczeniu z umiejetnosciami tworzg kwadlifikacje, te natomiast w
zespoleniu z postawami stajg sie podstawqg kompetencii.




System dualny

System ksztatcenia zawodowego oparty na rownolegtym ksztatceniu w szkole zawodowej,
gdzie przekazywane sq tresSci teoretyczne i ksztatceniu praktycznym w zaktadzie pracy
(przez bezposredni kontakt z przedsiebiorstwem. W niektérych krajach europejskich, takich
jak Szwajcaria, Niemcy, Czechy, Wegry, czy Holandia, system dualny odgrywa znaczgcg
role nie tylko w edukacji zawodowej, ale rowniez na szczeblu szkot wyzszych.

Zauwaza sie, ze skuteczno$¢ systemu dualnego wynika ze sprawnie zorganizowanego
systemu wspotpracy miedzy pracodawcami a szkotami (np. w Niemczech duze znaczenie
w tej kwesti majg izby finansowo-handlowe oraz izby rzemiesinicze. Do zalet systemu
dualnego zalicza sie czesto lepsze niz w przypadku fradycyjnych systemow dopasowanie
popytu i podazy sity roboczej na rynku pracy, wystepowanie korzystnej zaleznosci miedzy
uczestnictwem w rynku pracy mtodziezy korzystajgcych z systemu dualnego, a poziomem
bezrobocia wsiréd mtodziezy oraz ksztattowanie spoteczenstwa obywatelskiego przez trwaty
i efektywny zwigzek Swiata edukacji i biznesu. Nalezy jednak zauwazye, ze w systemie
dualnym wystepujg pewne zagrozenia: tfrudno$¢ w zapewnieniu wszystkim uczniom miejsca
do ksztatcenia praktycznego, zastdj w czasie regresji (pracodawcy nie chcqg zatrudniac
ucznidw w dobie kryzysu, frudnosci w zapewnieniu rownego dostepu do edukacii, zbyt
wagski program nauczania wynikajgcy z dostosowywania ksztatcenia do potrzeb
konkretnego pracodawcy.

(Zrédto: Pachocinski R, Wspdtczesne systemy edukacyjne, Warszawa 2000; Kwiatkowski
S.M., System edukacji zawodowej w kontekscie rynku pracy i procesow integracyjnych, [w:]
Optymalizacja ksztatcenia zawodowego z punktu widzenia potrzeb rynku pracy, Jeruszka U.
(red.), IPiSS, Warszawa 2002)




Umiejetnosci praktyczne

To umiejetnosci oddziatywania na przedmioty i zmieniania rzeczywistosci za pomocg
odpowiednich narzedzi. Do umiejetnosci tych zalicza sie gtdéwnie umiejetnosci produkcyijne,
ktére nie sprowadzajg sie tylko do czynnosci ruchowo-motorycznych. Do poprawnego
wykonania zadania wymagajq intelektualnego i uprzedniego przeprowadzenia wielu nieraz
bardzo ztozonych operacji myslowych w postaci obmyslania planéw dziatania, sposobdéw
wykonania, konftroli wynikéw. Dlatego odrdznia sie umiejetnosci praktyczne tam, gdzie
czynnosci fizyczne splatajg sie z operacjami umystowymi, od umiejetnosci intelektualnych,
w ktdérych czynnosci fizyczne majg udziat okolicznosciowy i nie decydujgcy. Umiejetnosci
praktyczne dzieli sie zasadniczo na 3 rodzaje: elementarne — ruchy proste, czynnos$ciowe —
czynnosci proste, ztozone — zespoty czynnosci tworzgce okre$lona catosc.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze w procesie praktycznej nauki zawodu niezwykle
wazne jest zachowanie proporcji pomiedzy zadaniami szkoleniowymi a produkcyjnymi na
korzys¢ tych pierwszych. Chodzi nie tylko o opanowanie okreslonych umiejetnosci, ale
zapoznanie sie z rzeczywistym procesem technologicznym i produkcyjnym.

E. Gofilinska, F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ...s.32, T. Nowacki, Zarys
psychologii, Warszawa 1974, s. 33, 5. 86

Umiejetnosci zawodowe

Umiejetnosci, ktérych posiadanie gwarantuje skuteczne wykonywanie danego zawodu.
Okreslajg zdolnos$¢ cztowieka do wykonywania czynnosci zawodowych (kazde dziatanie
pracownika dajgce uzyteczny efekt pracy). Poziom ich opanowania @ jest
odzwierciedleniem kwalifikacji zawodowych cztowieka.

Sktadajg sie na nie zardbwno umiejetnosci motoryczne, umystowe, jok i wiedza
teoretyczna, praktyczna w potgczeniu z doswiadczeniem pracownika. Stad tak duzy wptyw
na poziom kwalifikacji ma wtasnie doswiadczenie, co w przypadku wielu zawoddw bedzie
sie wigzato z planowaniem, organizacjg, wykonaniem oraz kontrolg wynikow.

(Zrédto: Goflirska E., Szlosek F., Podreczny stownik nauczyciela ksztatcenia zawodowego,
Radom 1997) 83




Zawod

Zbiér zadan, wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy, wymagajgcych od
pracownika odpowiednich kwalifikacji (wiadomosci, umiejetnosci i okreSlonych cech
psychofizycznych).

(Zrédto: Krajowe Standardy Kwalifikacji Zawodowych - Rozwdj i wspdtpraca - Projekt
,Opracowanie i upowszechnienie Krajowych Standardow Kwalifikacji Zawodowych”
realizowany przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy,
Warszawa 2007).

W innym ujeciu zawdd to wykonywanie zespotu czynnoSci spotecznie uzytecznych,
wyodrebnionych na skutek spotecznego podziatu pracy, wymagajgcych od pracownika
odpowiedniej wiedzy i umiejetnosci powtarzanych systematycznie i bedgcych zrédtem
utrzymania dla pracownika i jego rodziny.

T. Ornatowski, J. Figurski, Praktyczna nauka zawodu, Radom 2000, s.26 [za:] T Nowacki,
Podstawy dydaktyki zawodowej, Warszawa 1979, 5.10



